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Tiirkiye’de Yabanci Dil Ogrenme-Ogretme Proble-
mine Iligskin Yapilan Caligsmalarin Derlemesi

Yildiz Suna® - Mustafa Durmusgelebi™

Oz

Giiniimiiz kiiresel diinyasinda uluslararast iletisim kacimilmaz hale gelmistir. Ticari, ekonomik, sos-
yal, kiiltiirel iliskiler ortak bir dil kullanumini zorunlu kilmaktadur. Ingilizce bunun icin diinya dili
olarak kabul gormiis, tiim iletigim Ingilizce araciigyla saglantr olmustur. Bunun farkinda olarak
Tiirkiye Ingilizcenin 6grenimi ve 63retimine nem vermis ve bunu basarmak icin birgok ¢aba sarf
etmistir. Biitiin bu cabalarina ragmen Tiirkiye uzun yillardan beri dil 6gretiminde basar1 saglaya-
mamgtir. Dil 6gretimindeki bu bagsarisizliin nedenleri bircok arastirmada ele alinnug, her bir aras-
tirma farkli bir neden one siirmiistiir. Bu calisma dil 63retiminde basarisizli§in nedenlerini ve ¢o-
ziimlerini ele almis bircok farklr tezler, makaleler, bildiriler ve raporlarin bir araya getirildigi bir
derleme caligmasidir. Her bir calisma sorunu farli bir boyuttan ele alsa da tiim bu boyutlarin ortak
noktast Tiirkiye'de giiclii bir dil politikasinin ve dil 6gretim programimin uygulanmas: icin iyi tasar-
lanmg bir planlamarmin olmamasidir. Bu aragtirma igin genis ¢apl alan yazin taramas: yapilmig ve
yabanci dil 63retiminde ortaya konan ¢abalar1 gostermek amaciyla Tiirkiye’de yabanc dil 63retim
tarihine de kisaca deginilmistir. Her bir aragtirmanin ana fikirlerine deginilerek farkliliklar: ve ben-
zerlikleri ele alinmgtir. Benzer noktalar1 Tiirkiye’de oturmusg bir dil 6gretim politikasinin olmama-
sudrr. Farkly goriisler ise dil 6gretimindeki bagarisizligin yontemsel nedenlerden kaynaklanip kaynak-
lanmadig konusudur. Sonug olarak Tiirkiye nin kendi gercekleriyle Ortiisen bir dil 6gretim politikast
gelistirmesi ve programlarin hedef kitlenin ihtiyacina gore iyi planlanip uygulanmas: gereklidir.

Anahtar Kelimeler: Ingilizce §§renme ve 6gretme, derleme, yabanci dil sorunu, yabanct dil politi-
kast

* ingilizce Ogretmeni, Kayseri il Milli Egitim Miidiirliigii, E-Posta: yldzsna@gmail.com
“Yrd. Dog. Dr., Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bsliimii, 38039 Melikgazi, Kay-
seri, E-Posta: mcelebi@erciyes.edu.tr
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A Compilation Work About Why Turkey Suffers
from Learning and Teaching English

Abstract

In today’s global world the need of communication with other countries and the need of transmitting
knowledege, culture and many other issues bring out the necessity of knowing a language that will
able people to communicate and transmit knowledge, culture and many other issues all over the
world. English stands out for the common communication language of that global world. Taking this
into considaration there have been many efforts in Turkey to teach and learn English. Turkey has
long been suffering from teaching and learning a foreign language which is especially English. De-
spite too many efforts to take over this problem it is still hard to say it is done. Many surveys and
advices have been done on this subject each focusing on a different issue as a reason for the problem
in teaching and learning of English. This study is a compilation work that brings together many
different theses, articles, reports, surveys taking the same problem from different points. Although
they point to different aspects of the problem, all these aspects point out for the lack of a well-built
languge teaching policy and a well-designed plan for the application of the language teaching pro-
gramme of the state. A large scale of litarature review on the issue has been done going back to 1990s.
Each has been referred and at the end a compile resolution has been offered making comparisions
between the studies, pointing to their similarities and differences.

Keywords: Teaching and learning English, work compilation, language problems, foreign language
policy
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Tiirkiye’de Yabanci Dil Ogrenme-Ogretme Problemine iliskin Yapilan Calismalarm Derlemesi

Giris

Egitim ile iilkenin gelismislik diizeyi arasinda karsilikli bir iligki vardir.
Egitim bir tilkenin gelismesini saglarken, gelismis bir {ilke daha iyi bir egji-
tim imkan1 sunabilir. Egitimin amaci istendik davranislarin bireye kazan-
dirilmasidir. Giiniimiizde egitimin amaci kendini bilen, kendi kendine 6g-
renmeyi bilen, ¢agin gereksinimlerine ayak uydurabilen, arastiran, akil
ylriiten, sorgulayan ve gercege ulasan bireyler yetistirmek ve bireylerin
psikolojik ve sosyal yonden saglikli olmasini saglamaktir. Bilgi ve tekno-
lojinin hizla yayildig1 cagimizda diinya kiiresellesmis, toplumlar kendi
kendilerine yeterlikten uzaklasmus, birbirlerine bagl hale gelerek karsi-
liklr iliskiler kagimilmaz hale gelmistir. Bu gelismeler yabanci dil 6grenme
gereksinimini dogurmustur ve bu gereksinimi karsilamak egitimin hedefi
haline gelmistir.

Tiikiye’de Yabanci Dil Ogretiminin Tarihsel Gelisimine Genel Bir Ba-
kis

Demirel (2003) Tiirkiye’de yabanci dil 6gretiminin tarihsel gelisimini ele
alir. Tiirkiye tarihinde “ ... batililasma hareketinin baglangici sayilan Tan-
zimat devrinde, yabanci dil 6gretiminin orta dereceli okul programlarinda
yer almasi, bugiinkii liselerin ¢ekirdegini olusturan Sultanilerin agilma-
styla baglamistir. Bu nedenle, 1 Eyliil 1868 yilinda Galatasaray Sultanisinin
acilmas, Tiirkiye’de yabanci dil 6gretimi agisindan doniim noktasi olmus-
tur” (s.8). Cumhuriyetin ilaniyla birlikte tilke iligkileri artik batiya doniik
olmaya baslamistir bu yiizden yabanc dilde egilim Dogu dillerinden Bat1
dillerine kaymustir. Cumhuriyet Tiirkiye’sinin egitim alaninda attig1 ilk ve
en onemli adim, 430 sayil1 ve 3 Mart 1924 tarihli “Tevhid-i Tedrisat Ka-
nunu” nun ¢ikarilmasi olmustur. Bu kanunla tiim tilke ¢capindaki egitim
faaliyetleri tek bir cati altinda birlestirilmistir. Osmanl imparator-
lugu'nun egitim kurumlarinin gogunda uzun siire yabanci dil olarak 6g-
retilen Arapca ve Farsca yerine bat1 dillerinden Almanca, Fransizca ve In-
gilizce yabanci dil olarak okul programlarina konuldu. Farsca tamamen
kaldirildi. Arapga’ya sadece dini egitim veren Imam Hatip Liselerinin
programlarinda yer verildi. Universitelerde Ingilizce, Fransizca, Almanca
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boliimleri agilmaga baslandi. Uzun yillar Fransizca'nin popiiler oldugu
Tiirkiye’de Almanca ve Ingilizce de popiiler olmaga bagladi (s.11-12).

Tiirkiye, Birlesmis Milletler (United Nations), Avrupa Konseyi (Coun-
cil of Europe), NATO ve OECD gibi bir¢ok uluslararasi kuruluslara tiye-
dir. Bu uluslararasi kuruluglarda birka¢ ulusun, 6zellikle batili uluslarin
dilleri konusulmaktadir. Bu durum da Tiirkiye’de Bat1 dillerini 6grenme
gereksinimini dogurmustur (Demirel, s.5).

Cumbhuriyet dénemi diinyada da onemli gelismelerin oldugu bir do-
nemdir ve bu gelismelere ayak uydurmak igin Tiirkiye yabanci dil 6greti-
mini bir gereklilik olarak gormiis ve bunun icin ¢alismalar yapmustir.

Bu ¢alismalarin basinda cumhuriyet tarihinin ilk 6zel okulu olan Tiirk
Egitim Dernegi(TED) kolejlerinin 31 Mart 1928 tarihinde kurulmasi yer al-
maktadir. Bu okullarin 6ncelikli amaci Tiirk ¢ocuklarina yabanci dil 6gret-
mek olmustur (URL-1).

"Memleketimizle diinya milletleri arasinda giinden giine artan kiiltiirel
ve ekonomik temaslar ve yurdumuzda biiytik bir hizla gelisen iktisadi ve
teknik galismalar igin belli bash diinya dillerini hakkiyla 6grenen, ilmi ga-
lismalardan daha genis 6lgiide faydalanmasini bilen genglere siddetle ih-
tiyag hissedilmektedir" (T.B.M.M. Tutanak Dergisi, 1955).

Bu karar iizerine, 1955/56 yilinda Istanbul. Izmir, Eskisehir, Diyarbakar,
Konya ve Samsun'da Ingilizce gretim yapan "Maarif Koleji" ad1 altinda
okullar agilmistir. Buna dair yabana dilde egitim veren bazi 6zel kurum-
lar ortaya ¢ikmis bu sekilde yabanci dilin daha iyi 6grenilecegi kanisina
varilmustir. Daha sonra 1970°li yillarda devlet okullarinda da bazi dersle-
rin Ingilizce anlatilmas: giindeme gelmis ve Anadolu liseleri ortaya ¢ik-
mistir. Anadolu liseleri bir yil yabanci dil hazirlik programlar: ve sinavla
ogrenci alan kurumlar olarak ortaya ¢ikmistir. Anadolu Liseleri, baz1 ders-
lerin 6gretimini yabanci dilde (Ingilizce, Almanca, Fransizca) yapan, Orta
Ogretim Kurumlar1 Ogrenci Secme ve Yerlestirme Smavi ile hazirlik sif-
laria 6grenci alan, yabanci dil disinda lise miifredatlarini uygulayan orta
ogretim kurumlaridir (Cetintas ve Geng).

Toplum tarafindan kisa zamanda benimsenen bu okullar, zaman
icinde yalniz iyi yabanci dil 6gretimi i¢in degil, ayn1 zamanda klasik lise-
lerden daha iyi egitim ortam1 sunmalar1 yoniinden de Tiirk halkinin talep
ettigi okullar haline gelmislerdir. Ancak gercekten amacina uygun, dil ve
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genel kiiltiir egitimi yapilmasi, arag-gereg, maddi olanaklar ve 6gretmen-
lere bagl oldugundan, sayilarinin kisa zamanda artmasi, okullarin 6zel-
likle, fen ve matematik derslerini yabanci dilde 6gretecek nitelikli 6gret-
men bulma sorunlarini da, her gegen giin daha da arttirmigstir. Bu ihtiyac
karsilamak tizere, egitim fakiiltelerinde yabanc dille 6gretim yapan 6g-
retmenlik programlar: agilmistir.

1997-98’de gergeklesen egitim reformuyla 5 yillik zorunlu temel egitim
8 yila ¢ikarilmistir ve bu reform ilkokuldan sonra simnavla 6grenci alan ve
1 y1l yabana dil hazirlik egitimi veren Anadolu Liselerini de etkilemistir.
Reform sonrasi artik bu okullar ilkgretimden sonra 6grenci secen ve yine
1 y1l yabana dil hazirlik olmak tizere 4 yillik egitim kurumu haline gel-
mistir.

Reformla birlikte yabanci dille tanisma ilkokul 4. sinifa kadar uzanmas-
tir. Ancak yine de reform 6ncesi ortaokul 6grencilerinin aldig1 yabanc dil
ders saatine ulasilmamuistir ve hazirlik smniflariin ortaokul sonrasina kay-
mastyla da dil 6grenme yas1 gecikmis ve bu da olumsuz etkilemistir. Ha-
zirlik sinifi yabanci dil 6gretim programi reform 6ncesinde, 11 yasindaki
ogrencilere uygulanmakta iken yeni diizenleme sonrasinda 6grenci 15 ya-
sinda hazirlik sinifina baslamaktadir. Baz1 dilbilimciler, ergenligin ya-
bancr dil 6grenme siirecinin kritik yas donemi oldugunu belirterek, ya-
banci dile ancak ergenlik 6ncesi baglanmasi ile ana dile benzer bir yabanc
dil edinilebilecegini savunmaktadirlar (Cetintag, 2001). Ancak Yule (2006)
dil ediniminin en etkin 10-16 yas arasinda gerceklestigini savunmaktadir.
Bu yaglar hem kritik dil edinim stirecinin tam olarak bitmedigi hem de
daha erken yaslarda sahip olunmayan yetilerin de mevcut oldugu bir do-
nemi kapsadig1 i¢in oldukca verimli bir donem olarak algilanmaktadir
(165).

2013 yilinda 4+4+4 reformuyla ortaokullar yeniden bagimsizlagtirilmis-
tir ve 5. sinifta yogunlastirilmig Ingilizce dersi giindeme gelmektedir.

Milli Egitim Bakanlig1 Temel Egitim Genel Midiirii Funda Kocabi-
yik, 5.smuflara yonelik Ingilizce agirlikli miifredat ¢alismalarina iligkin,
AA muhabirine su sekilde agiklamada bulunmustur: "Bizim planladig-
miz sisteme yonelik yeni bir miifredat hazirlanacak. Heniiz daha 5. smif-
larin miifredatinin felsefesini hazirliyoruz. Su anda planladigimiz bunlar.
Hedefimiz yabanci dil egitiminin haftalik 16 saatle 20 saat arasinda ol-
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masl. 6-8 saat matematik, bilim ve fen uygulamalari, 6-8 saat Tiirk dili uy-
gulamalari, 4-6 saat arasinda da spor, sanat uygulamalar gibi bir planla-
mamiz var. Fakat bu saatler biraz asagi, biraz yukar: olabilir (URL-2).

Universitelerde yabanci dil egitimine bakildiginda, Ingilizce ile yiikse-
kogretim yapan ilk kurum Robert Koleji'nin Yiiksek kismidir. Robert Ko-
leji bu etkinligini Cumhuriyet doneminde de devam ettirmistir. Robert
Koleji'nin Yiiksek kism1 1971-72 6gretim yilinda “Bogazici Universitesi”
ne doniistii. 1955-56 6gretim yilinda ODTU’niin agilmasiyla yabanci dille
yliksekogretim kurumsal hale geldi. Yiiksekogretim kurumlarinda 6gre-
timi, yabanci dil 6gretimi kapsaminda Ingilizce, iki sekilde uygulanmigtir:
Biri yillara dagitilmis olan A, B,C, kur sistemi; digeri ise ilk iki yariyilda
uygulanan ve gretimi bir yariyil uzatan “Yabanci Dil Hazirlik Ogretimi”
dir.

Ozellikle Tanzimat'tan bu yana yogun bir sekilde gergeklestirilmeye
calisilan, okullarda yabanci dil 6gretme ¢abalart mevcuttur. Peki, bu ¢alis-
malar yeteri kadar verimli olabilmis midir? Yabana dil egitim ve 6gretimi
ile ilgili uygulanan programlar Tiirkiye'nin gercegi ile ortiisiiyor mu? Ya-
banci dil artik bir ara¢ degil de amag haline mi gelmistir?

Tiirkiye’de bu sorular iizerine yazilan farkl tiirde ¢alismalar olmustur.
Her biri farkli bir yonden konuyu ele almistir. Bu makalede bu ¢alismalara
deginilerek ortak bir sorun ortaya konulacak ve ¢6ziim oOnerileri sunula-
caktr.

Ozcan Demirel (2003), bu sorunu su sekilde dile getirmistir:

Icinde yasadigimiz ¢agin bilimini 6grenmek, 6ziimsemek ve dahasi
tiretmek durumunda olan ve Avrupa Birligi tiyesi olma yolunda hizlanan
adimlariyla Tirkiye’de yabana dil egitimi, ciddiyetle ele alinmasi gereken
onemli konularin en basinda yer almaktadir. Tarihsel olarak inceledig;i-
mizde son iki yiizyildan beri yabanai dil egitimi konusunda ugras verilen
zaman i¢inde uygulanan farkli egitim politikalarinin etkisiyle de yenilik-
ler yapilmaya ¢alisiilmasina karsin, bugtin hala ilkogretimden baslayarak
yliksekogretim siiresince yabanci dil dersleri alan 6grencilerin ciddi so-
runlar yasadiklar1 herkes tarafindan kabul edilen bir gergektir.

Belma Haznedar (2010) Tiirkiye’de yabanci dil 6gretimi-6grenimine
dair yapilan yenilikler ve meydana gelen gelismeleri ele alarak karsilasi-
lan sorunlara deginmistir. Karsilasilan sorunlarin Dil Politikas1 ve uygu-
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lama alanlarindan kaynaklandigini ileri siirmiistiir. Yabanc dil egiti-
minde en giizel adim 1997’den bu yana benimsenen erken yasta dil 6gre-
nimi politikas1 olmustur. “Erken yasta yabanc dil 6gretimi, basta Avrupa
Birligi iiyesi iilkeler olmak iizere ve son yillarda pek ¢ok Asya tilkesini de
icine alan genis bir cografyada ciddi bir bicimde tartisilagelen énemli bir
olgudur.”.

Yabanci dil becerilerinin ana dili becerileriyle paralel oldugu ve ana dili
becerisinin kazandirilmasinin yabanc dil tizerinde de etkili olacagini sa-
vunan arastirmalar da mevcuttur.

Yabana dil 6gretimi konusunda degisik fikirler 6ne stirtiliirken, en ¢cok
tartisilan konulardan birisi, ne zaman yabanci dil 6gretimine baslanacagi-
dir. Bilim insanlar1 bu konuda ikiye ayrilmis gibi goriilmektedir: yabanci
dilin kiiclik yasta baslamas1 gerektigini savunanlar ve yabana dilin ¢o-
cukta anadil bilinci gelistikten sonra baslamasini diistinenler. Her ne se-
kilde olursa olsun anadili becerileri ile yabanci dil becerisi arasinda bir
iligki olmasi beklenir, ¢iinkii ortak nokta dildir ve her iki durumda da ki-
siden ayn1 beceriler gostermesi beklenir (Durmuscelebi, 2013).

2006 yilinda yiirtirliige giren yeni yabanci dil 6gretim programi da yeni
yaklagimlar getirmistir. Program geleneksel yaklasimin sundugu dil bil-
gisi agirlikli 6gretilmesinden uzaklasarak kural 6gretmek yerine 6grenci
odakl1 stirece dayal1 bir yaklagimi benimsemistir. Dili glinliik yasamda is-
levsel olarak kullanabilmeyi gergeklestirici 6gretim tekniklerine yer veri-
lerek eski programdan farklilagmuistir.

Haznedar (2010) Tiirkiye'de ingilizce ogretim programlarinda biitiin
iyilestirme ¢abalarina ragmen bugiin gelinen noktanin halen parlak olma-
diginu ileri stirmiis ve bunun nedeni olarak, kalabalik smiflar ve fiziksel
kosullarin yetersizligi ile nitelikli 6gretmen egitimi konusundaki agmaz-
lar, dil politikalar: ve dil 6gretimine yaklasimlar gibi etkenleri siralamistir.
Durumun giderek daha da kétiilestigini dile getirmistir, ¢tinkii dil politi-
kalar1 ve ¢agdas dil 6gretim yaklasimlarinda yanhslar yapilmakta ve 6g-
renci sayist da artmaktadir. Alinan kararlar 6gretmenden uzakta alin-
makta ve buna ragmen isin temel sorumlusu olarak 6gretmen goriilmek-
tedir. Bu gidisata dur demenin yolu yabana dil egitiminde standartlarin
saptanmasidir ve bu saptamay1 yapacak akademik bir kurula ihtiyag var-
dir.
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Giliney A. ve K. birlikte ele aldiklar1 makalelerinde iilkemizdeki ya-
banc dil sorununa kars yeni bir yontemin etkili ve faydali olacagin sa-
vunmustur. Egitim sistemindeki bazi eksik ve aksaklilarin 6grencinin dile
hakim olmasini engelledigini belirterek Total Physical Response yontemi-
nin bu soruna bir nebze care olacagini belirtmislerdir.

Ozgakar AL milliyet gazetesinde ele aldig1 yazisinda Anadolu Lisele-
rinde hazirlik siifi uygulamasinin kaldirilmasinin yabanci dil 6gretimine
biiyiik bir ket vurdugunu savunmustur. Ders saati arttirilarak Ingilizce
ogretiminin amacina ulasacagini soyle belirtmistir:

2004-2005 Ogretim yilinda Anadolu Liselerinin hazirlik siniflari kaldi-
rilinca, yillik Ingilizce ders saati de %70 oraninda azaltilarak bu okullar
kurulug amacinin digina itilmis oldu. Onemli olan yabana dil ders prog-
ramlarinin degistirilmesi degil, yabanci dil ders saatinin haftalik gerektigi
kadar arttirilmasidir. Bir de giiniimiiz teknoloji hakkiyla dersler de kulla-
nildiginda okullarimizda yabanci dil cok daha giizel 6gretilecek ve konus-
turulabilecektir.

M. Bahaddin Acat ve Seyfettin Demiral’in birlikte kaleme aldig1 maka-
lelerinde dil 6grenimindeki sorunun motivasyon eksikliginden kaynakl
oldugunu ileri stirmiislerdir. “Kiiresellesen diinyada uluslarin kendi dil-
lerinin diginda, yiizyilin dili haline gelen Ingilizceyi 6grenmeleri ve kul-
lanmalari, her agidan zorunluluk olmustur, Tiirkiye'yi de etkileyen bu zo-
runlulugun tstesinden gelmede bir¢ok zorlukla karsilagilmaktadir. Bun-
lardan en 6nemlisi ve {izerine en az vurgu yapilan belki de "motivasyon
eksikligi" dir.” ( Acat ve Demiral ).

Acat ve Demiral’a gore Tiirkiye’deki yabanci dil 6gretim yontemleri ve
izlenceler bat1 tilkelerinde gelistirilmislerdir ve Tiirk 6grencilerin diinya
gortislerini, yasam bicimlerini ve 6grenim gereksinimlerini goz ardi et-
mektedir. Oysa oncelikli olan dil 6grenimine motive edecek unsurun be-
lirlenmesidir. Bu da 6grenen kitlesinin ihtiyaglarinin géz ontine alinma-
styla olabilir.

Sahin, Tiirk egitim sisteminin tarihinde yer alan yabanci dil egitim po-
litikalarini elestirel olarak incelemeyi amaglamis ve sorunun dil egitim po-
litikasindan kaynakli oldugunu ileri stirmiistiir. Dil 6gretiminin makro se-
viyede planlanip mikro seviyede 6gretilmesi dil 6gretiminde sorun olus-
turmaktadir. Dil 6gretim politikasiyla uygulama arasinda farklilik vardar.
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Politika-uygulama uyumsuzlugundan kaynakli sorunlarin yani sira 6g-
rencilerin dil 6grenim icin gerekli yetilerde eksik olusu ve yeteri kadar
motive olmamalari, okullarin dil kaynaklarinda eksik olusu ve 6grencile-
rin dil becerilerini yansitacak alanlarnin olmamasini da diger nedenler
olarak siralamustir.

Isik, Dil ve Dil Bilim dergisinde ele aldig1 makalesinde yabana dil 6g-
retiminin tarihgesine okullar ve 6gretmenler acisindan deginmis ve bunca
cabaya ragmen basarisizligin sebebi olarak yabanci dil 6gretmeni yetis-
tirme sistemini ve bundan kaynaklanan yontemsel hatalar ve dil planla-
masindaki eksiklikleri gostermistir. Isik, yabanc dil egitim sistemindeki
en 6nemli hatay1 yontemsel hata olarak gormiistiir. Yontemsel hatanin
kaynagini da Osmanli Imparatorlugundan gelen kiiltiirel bir aktarim ola-
rak gormiistiir. O zamanlarda Osmanli Imparatorlugu biinyesinde bagla-
tilan Batililasma stirecinde 6nem kazanan Bat1 dillerinin 6gretiminde, ya-
banc 6gretmenler yoluyla, dil hakkinda bilgi veren, bu dilbilgisi-ceviri ve
okudugunu anlama-metin ¢oziimlemesi yontemi iilkemize aktarilmustir.
Yine benzer sekilde, Osmanli okullarinda Arapga ve Farsga dersleri, ko-
nusulan, yasayan dili degil bu dillerde yazilmis eserlerin ¢oziimlemesi,
ezberlenmesi, terciimesi ve o dillere ait dil bilgisi kurallarin 6grenilmesi
seklinde ytiriitiilmiistiir. O zamandan giiniimiize gelen Dilbilgisi —Ceviri
yontemi yabana dil 6gretiminde yerlesik bir yontem olarak giiniimiize
gelmistir. Dil Bilgisi-Ceviri Yontemi (Grammar Translation Method) ad1
verilen bu geleneksel yontem, glintimtize kadar ortaya gikan hemen he-
men biitlin yontemler ve yabanci dil 6gretimi tizerinde etki birakmugtir
(Richards ve Rodgers, 2002). Yine Batililagsma siireci igerisinde agilan Tiirk
okullarinda yabanci ve Tiirk 6gretmenler tarafindan da ayni geleneksel
yontem uygulanmistir. Bu yontemlerde dil 6gretilmemis dil hakkinda
bilgi verilmistir. Bu nedenle, Osmanli Imparatorlugu’'ndan bu yana siire-
gelen bir yabanc dil egitim yontemi kiiltiirii olusmus ve bu yontem gii-
niimiizdeki yabanci dil uygulamalarini da etkilemistir.

Oysa giiniimiizde bir dil hakkinda bilgi veren degil dili islevsel olarak
kullanabilmeyi saglayan bir yonteme gereksinim vardir. Her ne kadar bu
gerceklestirilmeye calisilsa da ders i¢i uygulamalar ve kitaplar incelendi-
ginde, hala bu yontemin etkilerini gormek miimkiindtir.
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Isik’a gore diger bir sorun da 6gretim materyalleri ile ilgilidir. Yabanci
dil egitiminde, merkez iilkelerin, dil egitimi ile ilgili her tiirlii yontem, tek-
nik ve malzemeyi {ireten ve ihra¢ eden durumunda olmalar: ve uydu {il-
kelerin bunlar1 oldugu gibi kabullenmeleri dil 6gretiminde sorunlara ne-
den olmaktadir ¢linkii uydu iilkeler, kendi ortamlarini, kendi 6grenci ve
ogretmen istek ve gereksinimlerini, kendi tilkelerinin politika ve amagla-
rin1, merkez {iilkelerdeki bir arastirmaciya ya da kitap yazarina kiyasla
daha iyi bilebilirler ve bu yiizden kendilerine 6zgiin yontem teknik ve
malzemeleri gelistirmeleri gerekir ancak bu Tiirkiye'nin de i¢inde bulun-
dugu bu uydu iilkeler kendilerinde yabanci dil 6gretim yontem, teknik ve
malzeme tiretimde gerekli giicli bulamamuslardir. Sonug olarak, yabanci
dil 6gretmenleri merkeze bagimls, tiiketici teknisyen durumunda kalmis-
lardir (2005).

Isik’a gore diger bir temel sorun da yabanci dil egitim planlamalaridir;
daha dogrusu gercek anlamda boyle bir planlamanin olmamasidir. Ya-
banc dil egitimi iizerinde bu kadar durulmasina ve kaynak ayrilmasina
ragmen, alinan kararlar bilimsel verilere dayanmamaktadir. Kararlar
daha ¢ok siyasi iktidarlarin goriislerine ve biirokratlarin kisisel diisiince-
lerine dayanmaktadir. Yabana dil egitim politikasi ve planlamasindan so-
rumlu olan Talim Terbiye Kurulu, bu goérevini yerine getirecek durumda
degildir.

Bu sorunlara kargin Isik, yeni bir bakis getirerek ¢oziim sunmustur.
Buna gore Tiirkiye'nin ¢ikarlarina ve gergeklerine uygun bir yabana dil
egitimi igin, yabanci dil egitimindeki sorunlar1 ¢6zmek igin, egitimi koor-
dine edecek ve derleyip toplayacak akademik bir kurula ihtiya¢ vardir. Bu
amagla bir koordinasyon kurulu olusturulmali koordinasyon kurulunun
yapacagl en énemli gorev yabanci dil planlamas: olacaktir. Yabanci dil
egitimi planlamasinin, gercek¢i ve bilimsel verilere dayandirilmasinin,
planlanan egitimin amacina uygun ve basarili olmas: icin temel sart ol-
dugu degerlendirilmektedir. Bir yabanci dil programinin basarisi, toplu-
mun iyi incelenmesi ile elde edilen veriler {izerine kurulmasina baghdir.
Yabanar dil egitimi bir fanusun iginde degil, bir toplumun iginde gergek-
lesir. Dolayisiyla, yabana dil egitiminin basarisi da, toplumu goz ontine
almasi ile orantilidir. Bu nedenle, biitiin iilkelere ve durumlara hitap eden
bir ortak yabana dil programindan bahsedilemez. Ulkemiz, dil egitim ala-
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ninda kuram ve malzeme tireten tilkelerin sunacaklar1 hazir elbiseler ye-
rine, kendi viicut 6l¢lilerimize uygun, kendi hazirladigimiz elbiseleri giy-
meli ve amaca daha hizli ve ekonomik sekilde gidebilmelidir.

Ozetle, bir yabanci dili grenmenin tek yolu, o dil ile ilgili zengin anla-
silabilir girdiye maruz kalmaktir. Bu nedenle, hem ders ici hem de ders
dis1 ortam, ogrencilerin bol miktarda anlasilabilir girdi elde edebilecegi
sekilde hazirlanmalidir. Yabanc dil 6gretmen yetistirme ve hizmetci egi-
tim sistemi, ortam ve gereksinim analizine dayali bilimsel veriler 1s181nda,
amaca dogrudan hizmet edecek sekilde diizenlenmelidir. Bu diizenleme
ile iiniversiteler ve MEB arasinda esgiidiim saglanabilir. Ogretmen aday-
lar1, uygulamaya etkisi tartisilan gereksiz kuramsal bilgi yiiklemelerinden
kurtarilarak, nasil bir ortamda ne sekilde yabanci dil 6greteceklerinin bi-
lincinde olarak daha gercekgi bir sekilde hazirlanabilirler.

Bayraktaroglu (2012a) Tiirkiye'nin Avrupa Yabanc Diller Ortak
Cercevesi standartlarina uygun bir politika gerceklestirerek dil 6greti-
minde seviyenin artirilabilecegini savunmustur. Orta ve yiiksekogre-
timde “Yabanc Dil Egitimi” sorunu sadece bir “i¢ mesele” olmanin te-
sinde Avrupa’ya uyumun da 6énemli unsurlarindan biridir. Bu nedenle,
bu konuda Avrupa’nin hedeflerini goz o6niinde bulundurmak gerekir. Bu
nedenle, egitim sistemimizde yabanc dil egitimi alaninda hem yasanan
bir¢ok sorunu ¢6zmek hem de AB'nin Lizbon Hedefleri dogrultusunda
kalite standartlarina ulasmak ve ayni zamanda bu tiir egitim faaliyetini
isglicli piyasasina uyumlu hale getirmek amaciyla 6zellikle yiiksekogre-
timdeki yabanci dil egitim uygulamasiin bu hedeflere gore diizenlen-
mesi gerekmektedir. Bayraktaroglu (2012b) ayrica “yabanci dille egitim”
yonteminin yabanci dil sorununu ¢6zecegini diisiinenlere kars: ¢itkmis ve
bunun bir yontem olmadigini savunmustur. “... yabana dille egitim yo-
luyla her ne kadar bir yabanci dilin 6greniminin o dili sinfta islevsel hale
getirerek kolaylastirabilecegi diisiiniiliirse de, boylesine bilimsel temele
oturmayan dolayli bir uygulamayi, ne kuramsal ne de uygulamal1 olarak
pedagojik nitelige sahip bir yabanci dil 6gretim-6grenim yontemi seklinde
kabul etmek miimkiindiir. Ozetle, Aydin Koksal'm belirttigi iizere, “ya-
banci dille 6gretim, bir yabanci dil 6gretme yontemi degildir” saptamasi
bilimsel bir gercektir.”.

Tosun (2012) ise yabanci dil 6grenme ve 6gretme sorununun sadece
yonteme baglanmasinin yanls bir alg1 oldugunu ileri stirmtistiir.
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Yurdumuzda, yabanc dili 6grenme ve 6gretme konusunda basarisiz
oldugumuz kanisi yaygindir. Basarisiz futbol takimlarinin sik sik teknik
direktor degistirdikleri gibi biz de sik sik yontem degistiririz. Amag basa-
riysa, yontem en kisa yoldan bizi ona ulagtirmiyorsa dogaldir ki yontem
sugludur deriz. Gergekte yontemin suglu olup olmadigini anlamak icin bu
stirecte yer alan 6teki 6geleri dikkatle incelemek gerekir.

Tosun, yontemi tek suglu olarak ilan etmenin yersiz oldugunu ileri sir-
miistiir ¢linkii 6gretimi etkileyen tek 6ge yontem degildir o ylizden diger
dgelerinin de incelenmesi gerekir. Bu dgeler sirasiyla: Hedef Dil, Ogrenci,
Ogretmen, Ortam ve Yontem’dir. Bu sekilde ele alindiginda basarisizhigin
nedeni olarak yonteme gelene kadar suclanacak ¢ok sey vardir.

Bayyurt (2012) 2012-2013 akademik yilinda uygulamaya giren 4+4+4
sisteminin dil 6gretimine getirileri tizerinde durmustur ve sorunlar1 6n
plana cikarmigtir. Sistemle birlikte gerekli ¢alismalarin yapilmadig, ona
yonelik planlamalarin bulunmadig1 ve 6gretmenlerin daha erken yasta dil
ogretimi konusunda egitime tabi tutulmadigini ileri stirmiistiir ve yapil-
masi gerekenleri su sekilde siralamigtir:

1. Ogrencilerin yag gruplarina yonelik izlence gelistirme ve uygulama,

2. Yeniegitim reformunda erken yasta 6grencilere yabanci dil dersi ve-
recek formasyona sahip 6gretmen yetistirme,

3. Yeni izlence kapsaminda 2. siniftan itibaren yabanci dil 6grenmeye
baslayacak olan 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik ders malzemesi
gelistirme ve degerlendirme,

4. Yeni izlence kapsaminda erken yasta dil 6grenmeye baslayacak 6g-
rencilere yonelik 6l¢me ve degerlendirme araglari gelistirme siireg-
leri.

Hidayet Tok ve Sebahattin Demirbags ¢alismalarinda Tiirkiye ve Av-
rupa’daki Ingilizce 6gretim programlarim karsilagtirmali olarak incelemis
ve Tiirkiye’deki programlarin basarili olmasi igin iiyesi olmak tizere ol-
dugu Avrupa Birligi tilkelerindeki gelismeleri takip etmesi gerektigini
onermistir. Bu baglamda yapilmas: gerekenleri su sekilde siralamigtir.

1.  Yabana dil egitim ve 6gretimi, toplumda ¢ok dilliligi yasama ge-
cirebilme baglaminda, oncelikli egitim hedefleri arasinda olmali-
dir.

2. Yabana dil dersi ilkogretim birinci siniftan itibaren verilmelidir
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3.  Tlkdgretim okullarinda yabana dil dersinin diger derslere oram
%6 dir. Ancak AB iilkelerinde bu oran %10-%15 arasindadir. Do-
laysiyla, yabanci dil dersinin haftalik ders saati artirilmalidir.

4. Yabanc dil 6gretim programlarinin gelistirilmesinde okullara
yetki ve sorumluluk verilmelidir.

5. Zorunlu egitim igerisinde iki yabanci dilin 6gretilmesi saglanma-
Iidar.

6. Ik ve ortadgretimde belli okullarda dgretim tamamen yabanc
dille yapilmalidir.

7. Yabana dil egitim ve ogretim programlarinda, 6grenci ve 6g-
renme merkezli egitim esas alinmal.

8. Avrupa Dil Kriterleri yabanci dil egitiminde esas olmalidur.

9. Okul oncesi egitim asamasinda, yabanci dil farkindaligin gelis-

tirme etkinlikleri haftalik ders programlarinda yer almalidir.

10.  Yabana dil farkindalig: gelistirme etkinlikleri bir program cerce-
vesinde, yas grubuna uygun hizmet 6ncesi veya hizmet ici egi-
timi almis 6gretmenler tarafindan yapilmalidir.

Muhammet Rasit MEMIS ve Mehmet Dursun ERDEM, calismalarinda
yabanc dil 6gretiminde ikincil materyaller kullanilmasindan kaynakh
yontem sikintilarinin oldugunu vurgulamis. Yabanc dil 6gretiminde ge-
nel olarak kullanilan yontemleri aciklayarak yontemlerin daha anlasilir
olmasini amaclamiglar. Yontemleri olumlu ve olumsuz yonleriyle ele al-
mislar. Bu sekilde yontemlere dair Tiirkce bir metin olusturularak bir bas-
vuru kaynagi ortaya ¢ikarmiglar ve yontemleri anlasilir kilmislardir. Bu
sekilde dil 6gretim sorununun bir boyutunun asilacagi sonucuna varmis-
lardar.

Selami Aydin ve Bugra Zengin kaygimin dil 6grenimindeki olumsuz
etkisini inceleyerek kayginin yenilmesiyle 6grenmenin gerceklesecegini
savunmuslardir. Gerek dil 6grenim siirecinde karsilagilan sorunlarin ¢o-
ziimlenmesi gerekse dil edinimi ve 6grenmede bagarinin artirilmasi, 6g-
retmenler, 6grenciler, miifredat gelistiriciler, akademisyenler gibi hedef
gruplarin, dil 6grenme stireci tizerinde etkili olan bireysel farkliliklara yo-
nelik farkindalik diizeylerinin artirmalar: ile saglanabilir. Kayginin ne-
denlerine deginerek muhataplarin farkindaliklarinin arttirilmasini hedef-
lemislerdir Sonug olarak, ¢alismalarin sentezi, yabanci dil 6grencilerinin
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yeterlilik diizeyleri, sinav uygulamalari, 6gretmenlerin davranislari, ya-
banci dil derslerinin zorluk diizeyi, 6grencilerin dildeki yetenek diizeyleri
ve kiiltiirel farkliliklarin kaygi doguran unsurlar olduklarini gostermek-
tedir. Kayginin ortadan kaldirilmasi ya da iyi yonlendirilmesiyle dil edi-
niminin gergeklesecegini ancak Tiirkiye’de bu soruna deginen akademik
calismalarin yetersizligini dile getirmisler ve bu konuda ¢alismalarin ya-
pilmasini 6nermislerdir.

Sonug

Biitiin bu calismalar ve arastirmalar Tiirkiye’de yabanci dil 6grenme-6g-
retme probleminin mevcutluguna isaret etmektedir ancak arastirma ve ga-
lisma konularmin gesitliligi bu problemin tek bir nedeninin olmadigin
gostermektedir. Incelenen calismalarin ortak noktast yabanci dil 6gretim
politikasi ve planlamasinin olmamasindan kaynakli bir¢ok sorunsalin or-
taya ciktigy fikridir. Tiirkiye'nin kendine 6zgiti dil 6gretim programi ve
yonteminin olmamasi ve yurtdisindaki programlari kendi 6grencilerinin
yapisina bakmadan oldugu gibi almasi, yabana dil 6grenme ve ogret-
mede basarisizliga neden olusturmaktadir.

Dil 6gretim politikasinin eksikligi, uygulama ve politikadaki farklilik-
lardan kaynakli sorunlar, dil 6gretiminde dilbilgisi agirlikli yontemin kul-
lanilmasi, 6grencilerin yeteri kadar zaman ayirmamasindan kaynakli dil
becerisi eksikligi, siniflarin kalabalik olusu, dilin kullanim alaninin olma-
y1s1, motive eksikligi, 6l¢me-degerlendirmedeki yanlis yontemler, yabanci
dil 6gretmeni yetistirme programlarinin yetersizligi ve hizmet-ici egitimin
niteliksizligi, ders saati yetersizligi gibi nedenler ¢alismalarin degindigi
sorunlari olusturmaktadir.

Dil 6greniminde en belirgin etmen olarak motivasyon da 6n plana ¢ik-
maktadir ancak bu konuda galismalar yeterli degildir. Bireylerin 6grenme
ve algilama stillerinin farkinda olmasi da onlarin motive edilmesinde
onemli rol oynamaktadir. Bu konuda Lightbown ve Spada (2007) 6zellikle
yetiskinlerin bu konuda bilingsiz olmas1 ya da kendilerini yanlhs taniyarak
belirli bir yolla iyi 6grendigini sanarak yanhs yontem izlemelerinin 6g-
renme giicliigtine neden oldugunu ve bunun da motivasyonu diisiirdii-
gline dikkat cekmislerdir.
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Aslinda dil 6grenmekten neyin kastedildigi belirlenmelidir. Tiir-
kiye’de dil o6gretimi dogal olarak dile maruziyetin en asag1 seviyede ol-
dugu bir ortamda gerceklesmektedir. Ogrenim sadece okul ortamiyla si-
nirhi kalmaktadir. Yule (2006) yabana dili 6grenme ve edinme olarak iki
grupta inceleyerek bu konuya agiklik getirmistir. Yule’e gore dil edinimi
dili biitiin 6zellikleriyle aktif olarak kullanabilme yetenegini ifade eder-
ken dili 6grenme dili yapisal olarak kelimeleri, dilbilgisini ve kurallarini
ogrenirken iletisimsel olarak kullanmamay: ifade etmektedir (s.163). Bu
acidan bakildiginda Tiirkiye’de yabanci dil kullanimina gereksinim olma-
masindan kaynakli dil edinim sorunu yasandig1 sdylenebilir.

Oneriler

1. Tirkiye’de dil 6grenme-6gretme sorununa dair ¢alismalar oldukca
eski tarihlere gidebilmektedir. Bu da bu sorunun Tiirkiye'nin genel
yapisiyla ilgili olduguna isaret etmektedir. O halde dis tilkelerdeki
programlar goz ardi edilmeksizin mevcut yapinin 6zelligine hitap
eden bir dil politikas1 gelistirilmelidir.

2. Dil 6gretim programlar1 ve yontemleri diinyadaki gelismeler takip
edilerek stirekli degistirilip gelistirilirken uygulama konusunda
herhangi bir egitim ve planlama calismasi1 olmadigindan progra-
min esas uygulayiclar: olan dil 6gretmenleri yeni uygulama ve
egilimlerden uzak kendi tarzinda 6gretime devam etmektedir. Dil
ogretiminin iyi planlanmasi ve uygulayicilarin yeni gelisen prog-
ramlara yonelik yetistirilmeleri gerekmektedir.

3. Calismalar gosteriyor ki esasen sorun sadece dil 6grenme sorunu
degildir. Genel olarak egitim politikas1 ve uygulama arasinda bir
uyumsuzluk s6z konusudur. Dil uygulamali bir alan oldugu igin
daha ¢ok sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Egitim programindaki ge-
lisme ve degismeler yiizeysel degil gercekci olmalidir. Bunun igin
alaninda uzman ve bilgin kisiler goz ardi edilmemeli ve onlarin
onerileri ve gozlemleri dogrultusunda degisim ve gelismeler ger-
ceklesmelidir.
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Oz

Kiiresellesmenin arttig1 giiniimiizde diinya iilkeleri daha sik olarak krizlerle karsilasmaktadar.
Finansal krizler firmalarin ayakta kalmasini da etkilemektedir. Kriz doneminde isletme yoneti-
minin kriz becerisi igletmenin bagarisini dogrudan etkilemektedir. Isletme yonetimi, kriz yone-
tim becerisine haiz olmalidir. Kriz durumu yonetimin krizine doniismeden, yonetim krizi yo-
netmelidir. Yoneticilik becerisine en fazla kriz anlarinda gereksinim duyulur. Ciinkii kriz acil
bir durumu ifade eder. Ideal olan, érgiitiin 6nceden muhtemel kriz durumlarim tespit etmesi
ve gerekli onlemleri almasidir. Fakat bir 0rgiitiin olast tiim kriz durumlarini dnceden tahmin
etmesi ve bunlart dnleyici tedbirler almas: bilimseldir. Kriz; 6rgiitiin 6nlem ve uyum mekaniz-
malarini yetersiz hale getirerek mevcut deger, amag ve varsayimlarini tehdit eden beklemedigi
ve de sezemedigi gerilim durumudur. Baska bir deyisle kriz; bir 6rgiitiin rutin sistemini bozan
ve aniden ortaya ¢ikan istikrarsiz bir durumdur. Yasanan hizli degisim ve doniisiim icerisinde,
dnceden tahmin edilemeyen bazi olaylarin olmast kaginilmazdrr. Bu durumda, yapilmas: gere-
ken sey, kriz anlarina karsi hazirlikl olmak ve krizi etkili sekilde yonetmektir.
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The Role of The Maneger to Exit From Global Crisis

Abstract

World countries are met crisis often at these days which globalism increased. Financial crises
also affect the survival of firms. The crisis period, crisis management, business skills directly
affect the success of the business. Business management, crisis management skills should have.
Crisis management of crisis situation, management should manage the crisis. Management
skills are needed at most moments of crisis. Because, in a state of emergency means the crisis.
Ideally, the organization is that the necessary measures and to determine in advance the possible
crisis situations. ; But an organization to anticipate every possible crisis situations, and it seems
not possible to take preventive measures. The rapid change and transformation over the unpre-
dictable, some events are inevitable. In this case, something must be done, be prepared for mo-
ments of crisis and to manage the crisis effectively.

Keywords: Global crisis, Manegement, Role of Managers
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Giris

Kiiresellesmenin artti1 giiniimiizde diinya tilkeleri daha sik olarak kriz-
lerle karsilasmaktadir. Finansal krizler firmalarin ayakta kalmasini da et-
kilemektedir. Kriz doneminde isletme yOnetiminin kriz becerisi isletme-
nin bagarisimi dogrudan etkilemektedir. Isletme yonetimi, kriz yonetim
becerisine haiz olmalidir. Kriz durumu yonetimin krizine déniismeden,
yonetim krizi yonetmelidir. Yoneticilik becerisine en fazla kriz anlarinda
gereksinim duyulur. Ciinkii kriz acil bir durumu ifade eder. Ideal olan,
orgiitiin onceden muhtemel kriz durumlarin tespit etmesi ve gerekli 6n-
lemleri almasidir. Fakat bir 6rgiitiin olas1 tiim kriz durumlarim énceden
tahmin etmesi ve bunlar1 6nleyici tedbirler almasi bilimseldir. Kriz; orgii-
tiin onlem ve uyum mekanizmalarin yetersiz hale getirerek mevcut de-
ger, amag ve varsayimlarini tehdit eden beklemedigi ve de sezemedigi ge-
rilim durumudur. Bagka bir deyisle kriz; bir 6rgiitiin rutin sistemini bozan
ve aniden ortaya ¢ikan istikrarsiz bir durumdur. Yasanan hizli degisim ve
doniisiim igerisinde, 6nceden tahmin edilemeyen bazi olaylarin olmasi
kagimilmazdir. Bu durumda, yapilmasi gereken sey, kriz anlaria kars1 ha-
zirlikli olmak ve krizi etkili sekilde yonetmektir.

Kiiresel Ekonomik Kriz Kavrami

Kriz kelimesinin kokeni “karar vermek” anlamindadir. Ayrica kriz keli-
mesi “birden bire meydana gelen koétiiye gidis yoniindeki gelisme”, “bii-
yiik sikint1”, “buhran” ve “bunalim” gibi kelimelerle esanlaml1 olarak da
kullanilmaktadir. Kokenine bakildig1 zaman “karar vermek” anlaminda
olan kriz ge¢mis ve gelecege iliskin yeni kararlar1 ve sorgulamalar:1 da ge-
rekli kilmaktadir. Bu sorgulamalar, gelecekte ne olusacagini ve nasil olu-
sacagini simdi yapilanlara baglamaktadir (Keyder, 1981: 3).

Kiiresel baglamda ele alindiginda, krizler ¢evresel konumlu ekonomi-
leri degersizlestirip ¢okertirken, merkez ekonomilerin giictinii koruma-
sina hizmet etmektedir. Yasanan krizler sonucunda, tiretim birimleri mer-
kez ekonomilere dogru kayarken, ¢evresel konumlu ekonomiler giderek
degersizlesme ve yoksullasma girdab iginde erimeye yiiz tutarlar (Onder,
2001: 45-46).
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Kriz Déneminde Krizden Cikis ve Krizi Yonetmek i¢in Yénetici
Yeterlilikleri

Kriz doneminde isletme yonetimini iistlenen yonetici veya yoOneticilerin,
kriz ortamina 6zgii olan gerginlige hakim olmasi, ¢catisma ortamini olus-
turmadan yerinde teshisler yapmas: gerekir. Yapilan teshis noktalarinda
tatmin edici sonuglarin elde edilebilirligi 6n plana ¢ikarilarak bu noktalar
tizerinde odaklagsmay1 saglamalidir (Ataman, 2002: 51).

Catismalar, biitiin organizasyonlarda bir dereceye kadar meydana ge-
lir ve sosyal iligkilerin dogal bir parcasidir. Bir isletme i¢in oldukga kritik
olan kriz donemlerinde yoneticiler bir iist hedef belirleyip personeli bu
hedef i¢in motive ederek olasi catismalarin ortaya ¢itkmasini engellemeli-
dirler

Problem ¢6zme; makinelerin bozulmasi, gerekli hammadde eksikligi,
miisteri sikayeti, isle ilgili yanlis bir kani, kaza veya iist yonetim tarafin-
dan anlagilmadik bir rica gibi normal faaliyetlerdeki baz1 ani karigikliklara
cevap olarak meydana gelir (Peker ve Aytiirk, 2002: 79).

Yonetsel alanda verimlilik elde etmek, yoneticinin problem ¢6zme be-
cerisi ile iligkilidir (Bagsaran 1982, 99). Yonetim bir bakima isletmede yasa-
nan problemleri ¢6zmek igin mevcuttur. Yeterli bir yonetici isletme yasa-
nan problemleri algilar, girisimci ve tecriibeli bir yonetici de bu problem-
leri ¢ozer (Basaran, 1985: 45-51).

Kriz Déneminden Cikista Stratejik Karar Alma

Krizden ¢ikista yoneticinin atacagi adimlar ve alacag: stratejik kararlar bii-
ylik 6nem tagimaktadir.

Mintzberg (1973) tarafindan onerilen tig stratejik karar verme yontemi,
girisimci yontem, uyumlayicit yontem ve planlayict yontem seklindedir.
Bu yontemler literatiirde genellikle kabul edilen yontemlerdir (Mintzberg,
1973: 44).

e Girisimci Yontem: Stratejik karar, giiclii, otoriteye sahip bir kisi tara-
findan almir ve kurucunun bakis agisma gore sekillenir. Girisimci
yontemde kararlar problemlerden ziyade firsatlara odaklanir ve ana
hedef isletmenin bliytimesidir.
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¢ Uyumlayia Yontem: Stratejik karar, yeni firsatlarin aragtirilmasindan
ziyade, mevcut problemlere ¢6zitim bulmaya yoneliktir ve isletmenin
asamali olarak ileriye gotiirtilmesi amacina hizmet eder.

¢ Planlayic1 Yontem: Bu yontemle, stratejik karar ii¢ asamal1 bir siirecin
sonucunda almir: (1) Durum analizi i¢in uygun bilgiler sistematik bir
sekilde bir araya getirilirler, (2) Uygulamaya yonelik uygun alternatif-
ler olusturulur ve (3) En uygun alternatif segilir. Bu yontemde stratejik
kararlar yeni firsatlarin arastirildig1 proaktif kararlar ya da mevcut bir
probleme ¢oziim olusturulan reaktif kararlar olabilir.

Sonug

Kriz donemlerinde orgiit agisindan hizli ve dogru karar verme gereklili-
ginin artmasi, orgiit icerisinde yetkilerin merkezilesmesi egilimini dogu-
rur. Bu durum olumsuzluk olarak degerlendirilebilir. Kararlarin mer-
kezde toplanmasini, karar verme siirecini hizlandirabilir ancak, eger islet-
menin gesitli subeleri varsa karar vermede gecikmeler olabilir. Yetkilerin
merkezde toplanmasinin en 6nemli nedeni, krizin isletmelerde normal ka-
rar alma siireglerini bozmasidir. Isletmenin tepe ydneticileri, merkezden
alacaklar: kararlarla tiim gelismelerden haberdar olmak isterler

Krizin isletme fonksiyonlar: tizerinde pek ¢ok etkileri bulunmaktadir.
Kriz ortamindan basariyla gikabilmek icin isletmelerin liderlik 6zellikleri
gelismis, hizli karar verebilen, kriz sinyallerini 6nceden alabilen, gerekli
onlemleri alabilen, ¢alisanlari ortak amag etrafinda toplayabilen, krizi fir-
sata gevirebilecek yoneticilere ihtiyaci vardir.

Krizde isletmelerin basarili olabilmesi igin krizi iyi yonetmeleri gerek-
mektedir. Kriz sinyallerini 6nceden alabilen isletmeler krizle ilgili tedbir-
leri onceden alip krizi basariyla atlatabilirler. Kriz durumuyla karsilasil-
diginda krizi firsata gevirebilen igletmeler daha iyi konumlara gelebilirler.

Isletmelerin geleceklerini giivence altina alabilmeleri icin krize hazir-
likli olmalari, krizle ilgili sinyalleri 6nceden alabilmeleri, kriz yonetimi ko-
nusunda tecriibeli yoneticilerle ¢alismalari, kriz yonetimi konusunda cali-
sanlarmi egitmeleri, muhtemel krizlerle ilgili senaryolara kars: krizden ¢1-
kis stratejileri ile ilgili calismalar yapmalar1 gerekmektedir.
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Fizik Derslerindeki Basaril1 ve Bagarisiz Ogrencilerin
Ogrenme ve Diigiinme Stillerinin Karsilastirilmasi
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Oz

Fizik derslerindeki basarinin diigiik oldugu hususunda diinyanin pek cok iilkesinde genel bir
sikdyet bulunmaktadir. Ogrenciler arasindaki farkliliklar, bireysel farkliliklarin goz éniinde bu-
lunduruldugu farkls 6gretim ortamlarin gerektirir. Nitekim bazi 6grenciler kalabalik siniflarda
dgrenimi tercih ederken bazilar: daha az kalabalik olan siniflar: tercih ederler. Yine bazi 6gren-
ciler, materyaller isitsel olarak sunuldugunda, bazilar1 ise gorsel olarak sunuldugunda daha iyi
ogrenirler. Bu durumlar ise bireylerin 63renmede tercih etmis olduklar: yollardir. Bir bagka
ifade ile onlarin 6grenme stilleridir. Yine 6grencilerin basarilari iizerinde etkili olan bir diger
bireysel farkhilik da diisiinme stilleridir. Bu calismanin amaci, egitim fakiiltesinde Genel Fizik
dersi alan 6grencilerin 63renme stillerinin ve diisiinme stillerinin, Genel Fizik dersi basarila-
rina gore farklilasip farklilasmadigini arastirmaktir. Aragtirmanmin katilimcilari, egitim fakiil-
tesinde 6grenim goren ve Genel Fizik-I dersini alan, 89'u (%56) kiz ve 70'i (%44) erkek olmak
iizere toplam 159 6grenciden olusmaktadir. Ogrencilerin Genel Fizik-I derslerindeki basarila-
rimt belirlemek icin okul idaresinden donem sonu basar: notlar temin edilmistir. Ogrencilerin
ogrenme stillerini belirlemek icin de Kolb (1985) tarafindan gelistirilen, Askar ve Akkoyunlu
(1993) tarafindan Tiirkiye'de uygulanabilirligine yonelik ¢alismasi yapilan 12 maddelik Kolb
Ogrenme Stili Envanteri (KOSE) kullamilmistir. Ogrencilerin diigiinme stillerini belirlemek
icin de Sternberg-Wagner (1992) tarafindan gelistirilen ve Siinbiil (2004) tarafindan revize
edilen Diigiinme Stilleri Olgegi kullaminustir. Arastirmada verilerin analizi igin bagmigiz t-
testi kullamilmistir.
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Comparison of Learning and Teaching Styles of Suc-
cessful and Unsuccessful Students in Physics Les-
sons

Abstract

There is a general complaint about the low achievement level in physics lessons in many count-
ries of the world. Differences among the students require different educational environments
which consider the individual differences. Indeed, while some students prefer crowded classes,
some prefer to study in less crowded ones. Yet, some students learn better when the audio ma-
terials are presented while some others are better when visual materials are presented. These
cases present the ways of learning which the individuals prefer. In other words, these are their
learning styles. Another individual difference which has an impact on the success of individuals
is thinking styles. The purpose of this study is to investigate whether the learning and thinking
styles of students taking General Physics lesson at education faculty differ according to success
in General Physics lessons or not. The study has been conducted with a total number of 159
students, 89 (56%) female and 70 (44%) male, studying at education faculty and taking Gene-
ral Physics — I lesson. In order to determine the success of students in General Physics — 1
lessons, the final grades of the students has been obtained from the administration. In an at-
tempt to obtain information about learning style of these students, 12 -point Kolb Learning
Style Inventory (KLSI) which was developed by Kolb (1985) and adapted into Turkish by Askar
and Akkoyunlu (1993) has been used. To determine the thinking style of students, Thinking
Styles Scale which was developed by Sternberg and Wagner (1992) and revised by Sunbul
(2004) has been used. Independent t-test has been used to analyze the data obtained.

Keywords: Success in Physics, Learning Style, Thinking Style.
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Fizik derslerindeki basaril1 ve basarisiz 6grencilerin 6grenme ve diisiinme stillerinin karsilastiril-
mast

Giris

Ogrenmenin insan zihninde nasil meydana geldigi, uzun zamandan beri
egitim bilimcilerin ugrastig1 bir konudur. Egitim bilimcilerin ¢ogu 6gren-
menin, bireyin bizzat kendisi tarafindan gerceklestirildigini savunmakta-
dir. Bunlardan John Dewey, 6grenmenin 6grencinin 6grenme ortamina
katilmastyla ve yasantiy1 kazanmasiyla olustugunu belirtmektedir. Bu ko-
nuda en giiclii kuramcilardan biri olan Piaget ve takipgileri de benzer bi-
cimde, bireyin bilgiyi kendi yasantis1 yoluyla olusturacagini iddia etmek-
tedirler. Bugiin bilissel kuramcilar ve yapisalcilar 6grenmenin, bireyin
kendisi tarafindan gerceklestirildigini ve de 6grenilen konunun yapisina
uygun olmasi gerektigini vurgulamaktadirlar (Post, 1998).

Yukarida bahsedilenler 6grenmenin biligsel boyutuyla ilgilidir. Ogren-
meye etki eden diger bir grup etken ise duyussal faktorler ad1 altinda top-
lanmugtir. Bloom, 6grenmeyi etkileyen faktorleri bilissel, duyussal ve di-
ger olmak tizere li¢ grupta toplamis ve bunlardan duyussal faktorlerin 6g-
renmeyi dortte bir oraninda etkiledigini belirtmistir (Ozgelik, 1998). Bu-
nunla ilgili olarak Reiff (1992), “Bireyler psikolojik ve biyolojik farklilikla-
rindan dolayi farkli sekillerde ve hizlarda 6grenirler” demistir. Ogrencile-
rin bilgiyi nasil elde ettikleri (dinleyerek, gorerek, dokunarak veya yasanti
haline getirerek) ve nasil isledikleri (analitik olarak, somut veya soyut ola-
rak) ile ilgili tercihleri vardir. Bireyin becerilerini nasil kullandigina iligkin
tercihleri “stil” olarak tanimlanmustir (Sternberg, 1997). Stil kavrami, 6zel-
likle egitim psikologlari tarafindan 6nemli derecede ilgi gérmiis ve birbi-
rinden farkli bir¢ok kavram tiretilmistir. Bunlarin iginde 6grenme ve dii-
stiinme stillerinin en sik kullanilanlar1 oldugu goze carpmaktadir (Bulus,
2006).

1960'l1 yillarin baslarinda arastirmacilarin 6grenenler ve bireysel 6g-
renme siireci tizerine odaklanmalariyla “6grenme stili” kavrami alan ya-
zinda yer almaya baglamistir. Ogrenme stilini pek ¢ok arastirmaci farkli
bicimlerde tanimlamis olmakla birlikte literatiirde daha c¢ok tizerinde ca-
lisilan 6grenme stili modelinin Kolb un (1985) 6grenme stili modeli ol-
dugu gorilmektedir.
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Kolb’un Ogrenme Stili Modeli

Kolb 6grenme stili modeli, “Yagsantisal Ogrenme Kurami1” (Experiential
Learning Theory) tizerine kurulmustur (Kaf Hasirci, 2006). Kolb, Lewin’in
Yasantisal Ogrenme Kurami iizerine yaptigi calismalari bigimlendirerek
ve Jung, Piaget ve Guilford un goriislerini de dikkate alarak bir 6grenme
stili modeli gelistirmistir. Yasantisal 6grenme, 6grenme siirecinde dene-
yimlerin roliiniin 6nemi tizerinde durur. Yasantisal 6grenme kurami 6g-
renmeyi, deneyimlerin doniistiiriilmesi yoluyla olusturulan bilgi seklinde
tanumlar (Kolb, 1984). Kolb’un modelinin temelinde insan yasantilarinin
kavramlara nasil doniistiigii ve yeni yasantilarin seciminde rehber olan
doniisiimler yer almaktadir (De Bello, 1990). Kolb, 6grenme siirecini bir
dongii olarak diisiinmiis ve bu dongiiyii olusturan dort tip 6grenme stili
tanimlamigtir (Agkar ve Akkoyunlu, 1993; Veznedaroglu ve Ozgiir, 2005):
¢ Somut Yasanti (SY) (Concrete Experience)
Yansitic1 Gozlem (YG) (Reflective Observation)
Soyut Kavramsallastirma (SK) (Abstract Conceptualization)
Aktif Yasant1 (AY) (Active Experimentation)
Bu 6grenme stillerini simgeleyen 6grenme yollar1 birbirinden farklidur.

Bunlar sirasiyla; somut yasantii¢in “hissederek”, yansitic1 gozlem igin “iz-
leyerek”, soyut kavramsallastirma icin “diisiinerek” ve aktif yasant1 igin
“yaparak” ogrenmedir (Askar ve Akkoyunlu, 1993). Kolb, 6grenme stire-
cinin iki temel boyutu oldugunu belirtir. Bunlar soyut kavramsallastirma-
dan somut yasantiya uzanan birinci boyut ve aktif yasantidan yansitici
gbzleme uzanan ikinci boyut seklindedir (Peker, 2003). Tki boyut igeri-
sinde yer alan dort 6genin ikiser ikiser birlesimleri (SY/YG, SK/YG, SK/AY
ve SY/AY), bireylerin dort baskin 6grenme stillerinden hangisini tercih et-
tiklerini gostermektedir. Bunlar “degistiren”, 6ziimseyen”, ayristiran” ve
“yerlestiren” 6grenme stilleridir. Bu 6grenme stillerinin belirgin 6zellik-
leri asagida aciklanmistir (Askar ve Akkoyunlu, 1993; Oral, 2003; Peker,
2003; Veznedaroglu ve Ozgﬁr, 2005; Kaf Hasirci, 2006).

Degistiren: Bu 6grenme stili, somut yasant1 ve yansitici gozlem 6grenme

stillerini kapsar. Bu 6grenme stiline sahip bireyler, somut durumlara pek
¢ok agidan bakabilme konusunda yeteneklidirler. Bir olay karsisinda ha-
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rekete gecmek yerine gozlem yapma egilimindedirler. Bilgi toplamay se-
verler ve genis kiiltiirel bilgiye sahiptirler. Ogrenme siirecinde, saburli,
nesnel, dikkatli yargida bulunurlar fakat eylemde bulunmazlar.

Oziimseyen: Soyut kavramsallagtirma ve yansitici gozlem 6grenme bi-
cimlerinin birlesiminden olusur. Bu 6grenme stiline sahip bireylerin en
onemli 6zellikleri, kavramsal modelleri olusturma yetenegine sahip olma-
laridir. Sosyal konularla pek ilgilenmezler, daha ¢ok soyut kavramlarla ve
fikirlerle ilgilenirler. Yapilandirilmis sistematik bilgiyi tercih ederler. Bu
ogrenme sitiline sahip bireylere sunulan bilgi, sirali, mantikli ve ayrintili
olmalidir. Isitsel, gérsel sunumlari ve ders anlatimlarini tercih ederler. Ge-
nellikle matematik ve temel bilimlerde uzmanlasirlar.

Ayrnistiran: Bu 6grenme stiline sahip bireyler, soyut kavramsallastirma ve
aktif yasanti 6grenme yeteneklerine sahip olan bireylerdir. Problem
¢ozme, karar verme, fikirlerin mantiksal analizi ve sistematik planlama
yapmada basarihdirlar. Yaparak, yasayarak O6grenme bu bireyler icin
onemlidir. Sosyal ve kisileraras1 konulardan ziyade problem ¢ézme ve
teknik konulara egilimlidirler. Zayif yonleri; ¢abuk karar verme, odakla-
namama, diislinceleri test etmeme ve daginik diisiincelere sahip olmadir.
Ogrenme stillerini gelistirebilmeleri igin yeni diisinme ve uygulama yol-
lar1 olusturma, yeni diisiinceleri uygulama, en iyi ¢dziimii se¢me, hedef
belirleme ve karar verme konularinda pratik yapma ihtiyaci duyarlar. Bu
ogrenme stiline ayristiran denmesinin sebebi; bu stile sahip bireyler, bir
soru veya problem igin bir tek dogru cevap veya ¢oziimiin oldugu gele-
neksel (conventional) zeka testleri gibi durumlarda en iyi olmalaridir.

Yerlestiren: Somut yasanti ve aktif yasantinin birlesimi yerlestiren 6g-
renme stilini olusturur. Bu 6grenme stilindeki bireylerin belirgin 6zellik-
leri plan yapma, kararlar: yiiriitme ve yeni deneyimler i¢inde yer almadir.
Ogrenme siirecinde yaparak ve hissederek dgrenmeyi tercih ederler.
Arastirma yapmaktan ve kesfederek 6grenmeden hoslanirlar, yani uygu-
lamaya ve kesfetmeye dayali 6grenmeyi tercih ederler. Farkl fikirlere
agiktirlar. Bu stile sahip bireylerin en zayif yonleri; anlamsiz etkinliklerde
bulunma, bir isi zamaninda bitirememe, pratik olmayan planlar yapma ve
hedefe yonelik olmamadir.
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Sekil 1. Kolb'un Ogrenme Stillerinin Matris Gosterimi

Sl EiEiniGY0 Yerlestiren (SY/AY) Degistiren (SY/YG)

Soyut Kavramsallastirma (SK) Ayristiran (SK/AY) Oziimseyen (SK/YG)

Kolb 6grenme stili modelinde, somut yasanti ve soyut kavramsallas-
tirma bireyin bilgiyi nasil algiladigini, yansitic gozlem ve aktif yasanti bi-
reyin bilgiyi nasil isledigini aciklar. Yani; Kolb 6grenme stili modeline
gore bireyler bilgiyi hissederek veya diistinerek algilar, izleyerek veya ya-
parak islerler. Kolb, yasantisal 6grenme kuramini, somut yasanti, yansitict
gozlem, soyut kavramsallastirma ve aktif yasant1 yeteneklerini iceren dort
asamali bir dongii olarak tanimlamistir. Burada bireyin 6grenme sitilini
tek bir yetenek belirlememektedir. Her bir bireyin 6grenme stili, dort 6g-
renme yeteneginin bilesenidir. 1976 yilinda Kolb tarafindan gelistirilen ve
elestiriler sonucunda yeniden 1985 yilinda yine Kolb tarafindan diizenle-
nen Ogrenme stili envanterindeki puanlar, bireyin soyuttan somuta (SK-
SY), aktiften yansitictya (AY-YG) kadar farkl tercihlerini ortaya koymak-
tadir. Agkar ve Akkoyunlu tarafindan yapilan ¢alismada Kolb 6grenme
stili envanterinin Tiirkiye’de uygulanabilecegi belirtilmistir. Bireylerin
puanlar1 toplamu ile bireyin hangi 6grenme stiline sahip oldugu belirlenir.
Bu 6grenme stilleri; degistiren, 6ziimseyen, ayristiran ve uyumsayan (yer-
lestiren) 6grenme stilleridir (Peker, 2003).

Ogrenciler arasindaki farkliliklar, farkli 6gretme durumlarini gerekti-
rir. Nitekim bazi 6grenciler kalabalik siniflarda 6grenimi tercih ederken
bazilar1 daha az kalabalik olan siniflar1 tercih ederler. Yine baz1 6grenciler,
materyaller isitsel olarak sunuldugu zaman daha iyi 6grenirler. Bu du-
rumlar ise bireylerin 6grenmede tercih etmis olduklari yollardir. Bir bagka
ifade ile onlarin 6grenme stilleridir.
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Diistinme Stilleri

Diisiinme stilleri, bireyin karsilastiklari ¢esitli problemlere, olaylara, olgu-
lara ve degiskenlere kars: zihinsel siirecler sonucu sergiledigi yaklasim ve
egilimlerdir. Bireyler diisiinme stilleri agisindan farkhiliklar gosterirler.
Birbirlerinden farkli bigimlerde diisiiniirler, diistintirken farkl: yollardan
giderler. Ancak diisiinme stilleri ile ilgili simiflamalarin, ya o ya obiirii
mantigindan ziyade bu 6zellikler agisindan yiiksek ya da diisiik ele alin-
mas! yaygindir. Diistinme stilleri, farkli kuramlar tarafindan ele alinmis
olsa da (Holland, 1973, Renzulli ve Smith, 1978), iilkemizde daha c¢ok
Sternberg’in (1997) Zihinsel Oz-Yonetim Kuramina (Theory of Mental
Self-Government) dayali olarak ele aldig1 diistinme stilleri modelinin sik-
likla kullanildig goriilmektedir (Balkis & Isiker, 2005; Bulus, 2006; Duru,
2004; Stinbiil, 2004). Sternberg (1997) tarafindan gelistirilen bu kuramda
diisiinme stilleri, diinyada yaygin olan yonetim bigimleriyle (kuralci, yet-
kili, yargisal, monarsik, hiyerarsik, oligarsik) benzer bir sekilde ele alinmis
olmasidir. Sternberg’in yaklasiminda diisiinme stilleri; islevler, bicimler,
diizeyler, kapsam ve egilimler olmak tizere 5 kategoride 13 stilden olus-
maktadir. Bu beg kategori ve 13 stil, temel 6zellikleriyle birlikte Tablo 1’de
Ozetlenmistir (Stinbiil, 2004).

Arastirmalar, 6grenci basarisinin sadece yetenek diizeyleri ve gesitle-
riyle degil, ayn1 zamanda 6grenme ve diisiinme stilleri ile de iligkili oldu-
gunu gostermektir (Bernardo, Zhang & Callueng, 2002; Chapelle, 1995;
Grigorenko & Sternberg, 1997; Kagan & Kagan, 1970; Riding & Cheema,
1991; Zhang & Sternberg, 1998). Fizik derslerindeki basarmin diisiik ol-
dugu hususunda pek ¢ok iilkede genel bir sikayet bulunmaktadir. Bu ¢a-
lismanin amaci, Genel Fizik-I dersini alan iiniversite 6grencilerinin 6g-
renme stillerini ve diisiinme stillerini basar1 yoniinden karsilastirmaktir.
Bu amagla, calismada asagidaki iki soruya cevap aranmustir:

1. Ogrencilerin 6grenme stilleri Genel Fizik-I dersindeki basarilarina
gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermekte midir?

2. Ogrencilerin distinme stilleri Genel Fizik-I dersindeki basarila-
rina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermekte mi-
dir?
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Tablo 1: Sternberg Diisiinme Stilleri, Boyutlar: ve Temel Ozellikleri
Kategori Stiller Temel Ozellikleri

Isleri kendi yontemiyle {iretmeyi, olusturmayi, tasarla-

Ozerk
may1 ve yapmay1 severler.
Islevsel Kuralel Kendisine denileni yapmayi, yonergeleri izlemeyi se-
acidan verler.
Yargisal Insanlari, esyalar1 degerlendirmekten ve yargilamaktan
hoslanirlar.
Tekil Bir isi bir anda yapmayi, neredeyse biitiin enerjisini o
ise adamayz severler.
Asamals Birgok isi hemen yapmaysi, her birini ne zaman yapaca-
Bigimsel : g1in1, hangisine 6ncelik verecegini ayarlamayi severler.
agidan Esdegerci Birgok isi hemen yapmay1 seveler; fakat éncelikli olan-
lar1 ayarlamada sikintilar: vardir.
Kuralsiz Probl?mlere kars1 rasgele bir yaklasim izlemeyi sever-
ler. Yonergelerden hoslanmazlar.
) Bittiinciil Buy1.1k resimle, genellemelerle ve soyut seylerle ilgilen-
Diizey meyi severler.
agisindan Ayrinticr Ayrl.ntllarla, ozel seylerle ve somut orneklerle ilgilen-
meyi severler.
ice doniik Yalniz ba§11.1a gah§may1 severler; kendi iginde yogunla-
Kapsam sirlar, kendi kendine yeterler.
agisindan Disa déniik Ba§k:?1.ar1.}lla ¢alismayt severler; disar1 yogunlasir, kisi-
lerle iliski kurmaktan hoslanurlar.
N Yenilikci Isleri yeni yontemlerle yapmayi, geleneklere meydan
Egilim okumay1 severler.
agisindan Gelenekci Isleri c.l?nenmig. dogru yontemlerle yapmay1 ve gele-
nekleri izlemeyi severler.
Yontem

Arastirmalar cesitli kaynaklarda farkli yonlerden smniflandirilmaktadir.
Bunlardan en yaygin olani, kullanimlarina gore temel ve uygulamali aras-
tirmalar; yontemlerine gore survey ve deneysel aragtirmalar bigiminde ya-
pilan smiflamalardir (Kaptan, 1991). Temel arastirmalar, degiskenler ara-
sindaki iligkileri incelemek, yeni yontemler gelistirmek kisaca bilimsel bil-
gilere yenilerini katmak amaciyla yapilir. Bu aragtirmada, 6grencilerin 6g-
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renme stillerinin fizik dersindeki basarilar1 ve cinsiyetleri agisindan fark-
lilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bu yilizden bu ¢alisma temel
arastirmalar sinifina dahil edilebilir.

Calisma grubu

Bu ¢alisma, 2005-2006 giiz yariyilinda bir Anadolu iiniversitesinin Egitim
Fakiiltesindeki Fizik, Kimya, Matematik ve Fen Bilgisi Ogretmenligi bo-
liimlerinde Genel Fizik-I dersini alan 6grenciler tizerinde yiirtitiilmiistiir.
Aragtirmaya toplam 198 6grenci katilmastir, fakat bazi 6grenciler veri top-
lama araclarina diizgiin cevap vermedikleri veya eksik cevap verdikleri
i¢in bu 6grencilerden elde edilen veriler degerlendirilmemistir. Veri top-
lama araglarina diizgiin cevap veren 159 6grencinin boliimlere ve cinsi-
yetlerine gore dagilimlarini gosteren tablo asagida verilmistir:

Tablo 2: Arastirmaya katilan 6grencilerin béliimlere ve cinsiyetlerine gore dagilim

Kiz Erkek Toplam
N % N % N %
Fizik 19 11,95 20 12,58 39 24,53
Kimya 21 13,21 13 8,18 34 21,38
Matematik 26 16,35 22 13,84 48 30,19
Fen Bilgisi 23 14,47 15 9,43 38 23,90
Toplam 89 55,97 70 44,03 159 100

Veri Toplama Araclar

Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 ve 6zellikleri asagidaki gibi-
dir:

Kolb Ogrenme Stili Envanteri (KOSE): Kolb (1985) tarafindan yine kendi-
sine ait olan 6grenme stilleri modeline uygun olarak gelistirilmistir. Askar
ve Akkoyunlu (1993) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan bu 6lgekte, her biri
4 siral1 kategoriden olugsan 12 madde bulunmaktadir. Her maddedeki 4
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kategori Kolb’un 6grenme modelindeki Aktif Yasanti (AY), Yansitict Goz-
lem (YG), Somut Yasant1 (SY), Soyut Kavramsallastirma (SK) boyutlarin-
dan birine yoneliktir. Her maddedeki kategoriler, cevaplayanlar tarafin-
dan 6grenme esnasinda en ¢ok kullandiklar1 ya da kendilerine en yakin
hissettiklerine “4”, daha az kullandiklarina ya da daha uzak hissettikle-
rine gore “3”, “2”, “1” seklinde siralayarak cevaplanmaktadir.

Cevaplayanlarin her bir secenege verdigi puanlar sonucu 12 ile 48 ara-
sinda bir puan elde edilir. Daha sonraki adimda, (5K - SY) ve (AY - YG)
birlestirilmis puanlar: elde edilir. Bu farklardan elde edilen puanlar da -
36 ile + 36 arasinda degisir. SK — SY farkindan elde edilen pozitif puan
ogrenmemin soyut, negatif puan 6grenmenin somut oldugu anlamina ge-
lir. Ayni sekilde, AY - YG farkindan elde edilen pozitif puan 6grenmenin
aktif, negatif puan 6grenmenin yansitict oldugu anlamina gelir. Her bir
cevaplayanin (SK - SY) ve (AY - YG) puanlar1 belirlendikten sonra diyag-
ramda s0zii edilen bu iki puanin kesistigi nokta belirlenir. Diyagramda bu
noktanin bulundugu bélge cevaplayanin baskin 6grenme stilini (Yerlesti-
ren, Degistiren, Ayristiran, Ozﬁmseyen) gosterir. Agkar ve Akkoyunlu
(1993) envanterin Tiirkge versiyonun dort kategorisine (SY, YG, SK, AY)
ait puanlar ile birlegtirilmis puanlarin [(SK-SY) ve (AY-YG)] Cronbach-
alpha giivenirlik katsayilarini sirasiyla .58, .70, .71, .65, .77 ve .76 olarak
hesaplamiglardir.

Sekil 2. Kolb Ogrenme Stili Diyagrami (Askar ve Akkoyunlu, 1993)

-
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Diisiinme Stilleri Olgegi (DSO): Bireyin genel olarak diisiinme bigimlerini
belirlemek amaciyla Sternberg and Wagner (1992) tarafindan gelistirilen
bu 6lgegin orijinalinde 104 madde bulunmaktadir. Bu 6lgegin her bir mad-
desinde kisinin karsilastig bir bilgi ve sorun durumunda zihinsel olarak
hangi diistince kaliplarini ve bigimlerini ortaya koyabilecegi bir durum
sunulmakta, bireylerin bu durumu ne siklikla gerceklestirdiklerini 6lgek
tizerinde belirtmeleri istenmektedir. Olumlu yondeki ifadeleri iceren 6l-
¢ek maddeleri: Her zaman: 5, sik sik: 4, bazen: 3, nadiren: 2, hi¢bir zaman:
1 seklinde puanlanmaktadir. Olcek bes ana baglik altinda toplam 13 alt
boyuttan olugsmaktadir. Orijinalinde her bir alt boyut 8 maddeden olus-
maktadir. Bireyin bir boyuta giren maddelerden aldig1 puanlar toplana-
rak, her bir birey i¢in 13 boyutta 6l¢ek puani elde edilmektedir. Bu on {i¢
boyut sirastyla: A) Islevsel Stil: 6zerk, kuralci, yargilayici; B) Bigimsel stil:
tekil, asamali, esdegerci, kuralsiz; C) Diizeye gore: biitiinciil, ayrintici; D)
Kapsama gore: ice doniik, disa doniik, E) Egilime gore: yenilikci ve gele-
nekg¢i diistinme stilleridir. Kuramsal olarak her bir madde i¢in puanlama
1ile 5 arasinda degistigi icin 6lgegin bir alt boyutundan elde edilebilecek
toplam puan en ytiksek 40, en diisiik 8'dir. Puan arttik¢a ad1 gegen alt bo-
yutta diistinme stilinin yiiksek diizeyde oldugu kabul edilmektedir. Yiik-
sek puan, ilgili diistinme stilinin yiiksek diizeyde oldugunun bir goster-
gesidir (Siinbiil, 2004). Stinbiil (2004) tarafindan revize edilen diistinme
stilleri Slgeginin son halinde 94 madde bulunmaktadir. Olgegin alt boyut-
lar1 degismemistir, bes ana baslik altinda toplanan 6l¢ek yine 13 alt boyut-
tan olugsmaktadir.

Fizik dersindeki bagari durumunu belirlemek icin ¢alisma grubundaki
her bir 6grencinin, arastirmanin yapildig1 6gretim yilinin giiz dénemi so-
nunda Genel Fizik — I dersi notlar1 okul idaresinden temin edilmistir. Ge-
nel Fizik — I dersinden dénem sonunda gecen 6grenciler basarili; donem
sonunda dersten gecemeyen 6grenciler ise basarisiz olarak alinmstir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada, verilerin analizinde bagimsiz 6rneklem t-testi kullanl-
mustir. Anlamlilik diizeyi olarak o = 0, 05 alinmastir.

OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalar Dergisi ¢ 41



Stikran Erdogan - Hatice Giizel

Bulgular
1. Calisma Grubunun Demografik Ozellikleriyle lgili Bulgular

Calisma grubunu olusturan 6grencilerin demografik 6zelliklerinin betim-
leyici frekans ve ytizdelerinin dagilimlar: Tablo 3’teki gibidir.

Tablo 3: Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Degisken Alt Kategori N %

Kiz 89 56
Cinsiyet

Erkek 70 44

Fizik 39 24,5

Kimya 34 21,4
Anabilim Dali

Matematik 48 30,2

Fen Bilgisi 38 23,9

Basarisiz 56 35,2
Fizik Dersindeki Basar1

Basarilt 103 64,8

Degistiren 16 10,1

.. . Oziimseyen 48 30,2

Baskin Ogrenme Stili

Ayrigtiran 69 43,4

Yerlestiren 26 16,4
Toplam 159 100

Tablo 3'te goriildiigii gibi ¢alisma grubu 89u (%56) kiz, 701 (%44) er-
kek olmak tizere toplam 159 6grenciden olusmaktadir. Bu 159 6grencinin
39'u (24,5) Fizik egitimi, 34'1i (21,4) Kimya egitimi, 48'i (%30,2) Matematik
egitimi ve 38'i (%23,9) Fen Bilgisi egitimi anabilim dallarinda 6grenim gor-
mektedir. Calisma grubu 6grencilerinden 56’s1 (%35,2) o donem almus ol-
dugu Genel Fizik-1 dersinden basarisiz iken 103"t (%64,8) bu dersten ba-
sarili olmustur. Ogrencilerin baskin 6grenme stilleri incelendiginde yak-
lagik yarisinin (%43,4) baskin olarak “Ayristiran” 6grenme stiline sahip
olduklar goriilmektedir. “Oziimseyen” ve “Yerlestiren” 6grenme stiline
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sahip 6grencilerin toplam orani %46,6’d1r. “Degistiren” 6grenme stili bas-
kin olan 6grencilerin orani ise %10,1’dir (yaklasik olarak her on 6grenci-
den biri).

2. Ogrencilerin Genel Fizik-I Dersindeki Basar1 Durumlarina Gore
Ogrenme Stillerinin Karsilastirilmasi

Aragtirmanin birinci alt problemi, “Ogrencilerin 6grenme stilleri Ge-
nel Fizik-I dersindeki basarilarina gore istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik gostermekte midir?” seklindedir. Bu alt problemin cevabini ara-
mak icin yapilan bagimsiz 6rneklem t-testinden elde edilen bulgular
Tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4: Ogrencilerin Genel Fizik-I dersindeki basarilarina gore 6grenme stillerinin
farklilagsma durumuna iliskin t-testi sonuclar

Ogrenme  Fizik

X .
Stilleri Basarisi Std. Sapma t P
L Basarilt 103 55,22 7,27
Degistiren -,667 ,506
Basarisiz 56 56,07 8,33
. Basarilt 103 63,28 8,01
Oziimseyen ,174 ,862
Basarisiz 56 63,05 7,67
Basarilt 103 64,75 7,28
Ayristiran ,691 ,490
Basarisiz 56 63,87 8,38
Basarili 103 56,69 8,02
Birlestiren -,148 ,882
Basarisiz 56 56,89 7,59
*p<,05

Tablo 4'te goruldiigii gibi, genel olarak 6grencilerin 6grenme stillerine
ait aritmetik ortalamalari, Genel Fizik-I ders basaris1 degiskenine gore is-
tatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Genel Fizik-I der-
sinden basaril1 olan ve olmayan 6grencilerin 6grenme stilleri arasinda an-
laml1 bir farklilik yoktur.
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3. Ogrencilerin Genel Fizik-I Dersindeki Basar1 Durumlarina Gore

Diistinme Stillerinin Karsilastirilmasi

Aragtirmanin ikinci alt problemi, “Ogrencilerin diistinme stilleri Genel
Fizik-I dersindeki basarilarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklindedir. Bu alt problemin cevabini aramak igin
yapilan bagimsiz 6rneklem t-testinden elde edilen bulgular Tablo 5'te ve-

rilmistir:

Tablo 5: Ogrencilerin 6grenme stillerinin cinsiyetlerine gore farklilasma durumuna
iligkin t-testi sonuglari

Diisiinme

Fizik

Stilleri Basaris1 N X Std. Sapma t P

. Basarili 103 14,03 3,30

Ozerk ,254 ,800
Basarisiz 56 13,89 3,73
Basarili 103 18,61 3,88

Kurala ,693 ,489
Basarisiz 56 18,16 3,98
Basarili 103 18,00 411

Yargilayici ,870 ,386
Basarisiz 56 17,39 4,55
Basarili 103 16,32 3,06

Tekil -1,754 ,081
Basarisiz 56 17,25 3,41
Basarili 103 14,79 3,56

Asamali -1,065 ,288
Basarisiz 56 15,44 3,87
Basarili 103 18,66 4,06

Es degerci 1,050 ,295
Basarisiz 56 17,98 3,71
Basarili 103 20,04 5,17

Kuralsiz ,856 ,393
Basarisiz 56 19,35 4,23
Bagarili 103 17,59 3,72

Biitiinciil -1,009 314
Basarisiz 56 18,25 4,27
Bagarili 103 16,74 3,86

Ayrintica ,108 ,914
Basarisiz 56 16,67 3,84

. Bagarili 103 17,74 5,10

Ice doniik ,390 ,697
Basarisiz 56 17,41 5,38
Bagarili 103 11,62 2,84

Disa doniik ,605 ,546
Basarisiz 56 11,32 3,23
Bagarili 103 15,84 3,93

Yenilikgi ,499 ,619
Basarisiz 56 15,51 3,97

Gelenekgi Basarili 103 19,45 5,48 ,011 ,991
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Diisiinme Fizik —
Stilleri Basarisi N X Std. Sapma t P
. Basgarili 103 14,03 3,30
Ozerk ,254 ,800
Basarisiz 56 13,89 3,73
Bagarili 103 18,61 3,88
Kurala ,693 ,489
Basarisiz 56 18,16 3,98
Basgarili 103 18,00 4,11
Yargilayic ,870 ,386
Basarisiz 56 17,39 4,55
Basarisiz 56 19,44 5,62
*p<,05

Tablo 5’te goriildiigii gibi, genel olarak 6grencilerin Genel Fizik-I der-
sindeki basarilarina gore diisiinme stilleri arasinda istatistiksel olarak an-
laml1 farklilik bulunmamastir. Genel Fizik-I dersinden basarili olan ve ol-
mayan 6grencilerin diisiinme stilleri arasinda anlamli farklilik ortaya ¢ik-
mamuigtir.

Sonuc ve Oneriler

Aragtirmadan elde edilen betimsel istatistiklere gore, Ogrencilerin
yaklasik yarisinin (%43,4) “Ayristiran” 6grenme stiline baskin olarak
sahip olduklari goriilmektedir. “Oziimseyen” ve “Yerlegtiren” dgrenme
stiline sahip Ogrencilerin toplam orani %46,6’dir. “Degistiren” 6grenme
stili baskin olan 6grencilerin orani ise %10,1’dir (yaklasik olarak her 10
ogrenciden biri).

Ogrencilerin Genel Fizik-I dersindeki basarilarina gore baskin
ogrenme stillerinde anlamli farkliliklar bulunmamaktadir. Genel Fizik-I
dersinden basarisiz 6grencilerin %39,2’si “ayristiran” stiline sahip iken
%30,41 “Oziimseyen” stiline sahiptir. Genel Fizik-I dersinden basarili
ogrencilerin 6grenme stillerinde %45,7 “aynistiran” stil ve %30,1
“Oziimseyen” stil oranlar1 s6z konusudur. Burada goriildiigti gibi
basarili ve basarisiz 6grencilerin baskin 6grenme stilleri “ayrigtiran”
ogrenme stilidir.

Genel olarak oOgrencilerin Genel Fizik-I dersindeki basarilar1 ile
disiinme stilleri arasinda anlamli farklilik bulunamamistir. Genel
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Fizik-I dersinden basarili olan ve olmayan O&grencilerin diistinme
stilleri arasinda anlaml bir fark ortaya ¢itkmamustir.

Sonug olarak bu arastirmada, 6grencilerin Genel Fizik-I dersi icin
ogrenme stillerinin basartya gore farklihik gostermedigi, yaklasik
yarisinin 0grenme stillerinin aymi oldugu, 6grenme stili ile Genel Fizik-
I dersi basarilar1 arasinda manidar bir iliski bulunmadig1 bulgular1 elde
edilmistir. Ancak, 6grenme stili ile basari arasinda manidar iliskinin
bulunduguna dair arastirmalar da vardir. Bu arastirmalarda,
genellikle farkli Olgekler kullamilmistir. Diger taraftan, Olgeklerin
glvenirlik katsayilar1 gesitli arastirmalarda, birbirinden oldukga farkh
bulunabilmektedir.

Ortaya ¢ikan bu durum, 6grenme stili ve diisiinme stili konusunda,
Olgeklerin giivenirlik ve gecerlikleri basta olmak tiizere, daha
detayli calisiilmas: gerektigini ortaya koymaktadir.
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Oz

Bu arastrmanin genel amaci, Kayseri ilinde, 2012-2013 egitim d63retim yi1-
linda 6zel okullarda gérev yapan 63retmenlerin, performansa dayali denetim uygulamalarina ilis-
kin goriislerini ortaya koymaktir. Bu arastirmanin modeli betimsel tarama modelidir. Arastirmanin
orneklemi 92 kadin 6gretmen ve 110 erkek 6gretmen olmak iizere toplam 202 63retmenden olusmak-
tadir. Katilmcilarin 1147 ii evli 88" i bekar 6gretmenlerdir. Bu katilimcilarin 122’si ilkokulda 8071 ise
ortaokulda caligmaktadir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerin denetimi kimin yapmas: gerektigi,
ne siklikla yapilmas1 gerektigi ve yapilan denetimin amag ve ilkelere uygun olup olmadigina dair
diisiinceleri aragtirilmigtir. Arastirma kapsaminda katilimcilar hakkinda bilgi edinmek amactyla
arastirmacilar tarafindan gelistirilen Kigisel Bilgi Formu ve 0gretmenlerin performanslarina dair
yapilacak denetim hakkindaki goriisleri icin Performans Degerlendirme Anketi kullamilnugtir. Bu
arastirmadan elde edilen sonuca gore, performans degerlendirmede yer almasi gereken veri kay-
naklart ile ilgili yapilan swralamaya bakildiginda, 6gretmenlerin %42,6's1 1.straya okul miidiirii,
%22,3"ii ziimre dgretmeni, %16,3'ii 6gretmenin kendisi, %10,9'u 6grencileri, %4,5'i miifettisi,
%3,5'1 de veliyi yerlestirmistir. Sonug olarak, 63retmenler denetlemeyi miifettisin yapmasini degil,
okul miidiirlerinin yapmasini tercih etmektedirler.

Anahtar Kelimeler: Denetim, Performans Degerlendirme, Ogretmen Goriileri
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The Views on The Practices of Performance-Based
Supervision of The Teachers at Educational Organi-
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Abstract

This study aims to investigate the views on the practices of performance-based supervision of the
teachers working at private school in Kayseri in the 2012-2013 academic year. The research model of
this study is descriptive survey model. The research sample consists of 202 private school teachers
including 92 female and 110 male. The number of married and single participants is 114 and 88,
respectively. The 122 of participants are working in primary school and 80 in secondary school. The
teachers’ views on who should do supervision, what needs to be done at supervision, how often it
should be done, and whether supervision is in accordance with the purposes and principles is inves-
tigated. Demographic Information Form developed by researchers and Performance Evaluation
Questionnaire for the teachers’ views on the practices of performance based supervision are used on
this study. The results shows that 42,6% of the teachers prefer the supervision of head of school.
22,3% of them rated group teacher supervision, 16,3% rated themselves, 10,9% the students, 4,5%
the school inspector, 3,5 % parents. In conclusion, the teachers prefer the head of school supervision
to the school inspector supervision.

Keywords: Supervision, Performance Evaluation, Teachers’ views
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Giris

Kurumsal orgiitler sanayi devriminden bu yana 6nemini arttirmakta ve
gelismektedir. Bu degisim ve gelisimler sonucunda orgiitler daha karma-
sik bir yapiya biirtinmiis ve kurumsal orgiitler tizerine yapilan ¢alismala-
rin sayisi ve dnemi de giderek artmistir. Orgiit igerisindeki sistemin dogru
islemesi, Orgiitiin bliylimesi ve gelismesi icin o orglit icerisinde ¢alisanla-
rin performansi, performanslarinin yonetimi ve performans denetimi gibi
calismalarda bu siireglerle ortaya ¢ikmistir. Egitim-6gretim kurumlar1 da
boyle karmagik bir orgiitsel kurumdur ve performans denetiminin yaygin
oldugu yerlerdendir (Aygiin, 2008).

Denetim, insanlarin olusturdugu birimler igerisinde mevcut olan ve
cok eskilere dayanan bir siirectir. Denetim sayesinde mevcut diizen, dii-
zenin igleyisi, var olan kisisel ve sistemsel sorunlar tespit edilir ve faydaci
yollarla bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi amaglanir. Bu zamana kadar
pek ¢ok yazar tarafindan denetimin tanimi yapilmistir. Bu tanumlardan bir
tanesi s0yledir: var olan durumu belirleme, degerlendirme, elde edilen so-
nug eger olumsuz ise diizenlemeler yapma ve var olan bu diizenin daha
iyi islemesi i¢in onu gelistirme ¢alismalarinda bulunma (Bagar, 1993). Di-
ger bir tanimda ise denetim, kurumun amaglarina ulasmas1 konusunda
kurumun ihtiyaglarmi karsilayacak malzemelerin ve insan giiciiniin sag-
lanmasi, bu kaynaklardan yararlanma derecesinin belirlenmesi ve biitiin
bunlarin 6nceden belirlenen kriterlere gore degerlendirilmesidir (Taymaz,
2002).

Egitim kurumlarinda denetimler Milli Egitim Bakanlig tarafindan go-
revlendirilen miifettisler vasitasiyla yapilmaktadir. Bu egitim sistemi ige-
risinde miifettisler uzun yillardan beri egitim kurumlarmin teftisini, yani
okul yoneticisinin ve 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklari tizerine de-
netim ve degerlendirme yapmaktadir (Toremen ve Hozatli, 2006). Bu de-
netimlerin amaglarindan bir tanesi de kurum igerisinde yapilan egitimsel
etkinliklerin yetkili kurumlar tarafindan 6nceden belirlenen kural ve ilke-
lere ne derece uygun yapildigimnin ortaya konmaya calisiimasidir (Ozmen
ve Batmaz, 2006). Bunun yaninda var olan eksiklikleri giderme ve kurum
icerisindeki yanlishklar: ortaya koyarak kurum yetkililerine bu sorunlar1
gidermeleri icin yonlendirme ve tesvik yapilir. Bu yolla egitim ve 6gre-
timde daha verimli sonuglar almak amaglarur (Ozgérgii, 2008).
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Egitim kurumlarinda denetim sirasinda denetmenden beklenti, egitim-
Ogretim stirecinin verimini arttirma hususunda Ogretmene rehberlik
yapmak ve yardim etmek dogrultusundadir (Dos, 2005). Bu yiizden
denetim boyunca miifettisin ve 6gretmenin birbirlerine baski yapmamasi
ve uyum igerisinde hareket etmeleri, yapici olmaya ¢alismalar1 6nem arz
etmektedir.

Denetim yoluyla her ne kadar egitim ve 6gretimde olumlu sonuglar
alinmasi bekleniyor olsa da bazi yazarlar i¢in denetimin amacina uygun
olarak yapilip yapilmadig: tartisma konusu olmustur. Bu alanda yapilan
bazi calismalarda miifettigler tarafindan yapilan denetimin 6gretmenlerin
donem boyunca yaptig1 ve yapacag: egitimsel etkinlikler acisindan bekle-
nen diizeyde bir fayda saglamadig1 sonucuna varilmistir (Memisoglu,
2001). Bununla birlikte, buna benzer bagka bir ¢alismada ise denetim sira-
sinda miifettislerin 6gretmenlere olan yardimlarimin ve rehberliginin ise
yeterli olmadig: belirtilmistir (Sagir, 2005).

Denetimin amacina ulagsabilmesi denetimden 6nce yapilmasi beklenen
hususlar vardir. Bunlardan bir tanesi de denetime tabi tutulacak olan ki-
silerin gorev ve sorumluluklar1 agik bir sekilde belirtilmesi ve bu kisilerin
degerlendirilme kriterlerini 6nceden bilmeleridir. Bununla birlikte, deger-
lendirme yonteminin objektif 6l¢iitlerle yapilmasi, denetim siiresince de-
netimi yapan kisiyle ¢alisan kisinin birlikte hareket etmesi denetimin ama-
cina uygun olarak yapilmasi adina 6nemlidir (Al, 2007).

Yapilan bir ¢alisma gostermistir ki; ilkogretim okullarinda yapilan de-
netim olmasi gerektigi gibi dogal bir siire¢ dahilinde yapilmamaktadir;
aksine miifettis tarafindan denetim yapilacagi, okul yoneticisi tarafindan
ogretmenlere dnceden bildirilip eksikler miifettisi memnun etmek icin ta-
mamlanmaktadir. Okul yoneticisi ve 6gretmenler sorumlulugu altinda
olan seyleri oldugundan daha iyi gostermektedir. Bununla birlikte okul
yOneticisi-miifettis-6gretmen arasindaki yapay iliski denetimin nesnel ol-
masini zorlastirmaktadir (Can, 2004).

Denetleme boyunca 6gretmenlerle miifettislerin bir iletisim ve etki-
lesim igerisinde olmalar1 kaginilmazdir. Bu iligki igerisinde giiven, saygi,
isbirligi ve anlayis hem 6gretmenler hem de miifettisler i¢in ayni derecede
onem arz etmektedir (Yilmaz, 2007). Buna ragmen 6gretmenlerin miifet-
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tisler tarafindan denetime tabi tutulmasi, bu denetimin 6gretmenlerin per-
formansina olan etkisi ve bu konudaki 6gretmen tutumlar1 uzun zaman-
dan beri tartisilagelen bir konudur.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin genel amaci, Ozel okullarda gorev yapan gretmenlerin

2012-2013 y1l1 performansa dayali denetim uygulamasz ile ilgili 6gretmen
goriislerini ortaya koymaktur.

Denetleme faaliyetler esnasinda 6gretmenler ile sik sik iletisim ve etkile-
sim halinde olan miifettislerin, yapmis olduklar: teftisin, 6gretmenler ta-
rafindan nasil algilandig1 konusunda fikir sahibi olmak, denetlemenin ve-
rimliligini tartismak, denetleme siireci ve sonuglarinda olusan problemler
varsa bu aragtirma kapsaminda denetim sirasinda 6gretmen ile etkilesim
ve iletisim halinde olan miifettislerin yapmis olduklar: teftisin 6gretmen
tarafindan nasil algilandig1, denetlemenin verimliligi, denetleme siireci
ve denetleme sonrasinda olusan problemler varsa bu problemlerin neler
oldugu asagidaki amaglar dogrultusunda incelenmistir.

1. Ozel okullarda calisan ogretmenlerin performanslarmin kim ya
da kimler tarafindan degerlendirilecegi hakkindaki goriisleri ne-
lerdir?

2. Ozel okullardaki ogretmenlerin performans degerlendirme uy-

gulamasimin yapilma siklig1 hakkindaki gortisleri nelerdir? Bu
gortsler cinsiyet, 6grenim diizeyi, kidem ve brans degiskenleri
acisindan farklilasmakta midir?

3. Ozel okullarda calisan &gretmenlerin performans degerlen-
dirme uygulamasinin; Amag ve felsefesi, Uygulanma bicimi, So-
nuglariile alakali goriisleri nelerdir; bu gortisler cinsiyet, medeni
hal, calisilan kademe tiirii ve kidem degiskenlerine gore farkli-
lasmakta midir?

4. Ozel okullarda calisan &gretmenlerin performans degerlen-
dirme uygulamasi ile alakal1 6nerilerle ilgili goriisleri nelerdir;
bu goriisler cinsiyet, medeni hal, calisilan kademe tiirii ve kidem
degiskenlerine gore farklilasmakta midir?
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Yontem
Arastirma Metodu

Arastirma kapsaminda 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin performansa
dayali denetim diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, kidem ve ¢alisilan
kademe tiirii agisindan incelenmesi amacglanmigtir. Bu amaglar dogrultu-
sunda betimsel tarama modeli arastirma metodu olarak belirlenmistir.

Arasgtirmanin Katilimcilar

Aragtirmaya 2012-2013 egitim ogretim yili icerisinde Kayseri il merke-
zinde bulunan 6zel okullarda ¢alisan 202 6gretmen katilmistir. Arastirma
katihmcilar: 114’ evli ve 88'i bekar olan 92 Kadin ve 110 erkek 6gretmen-
den olugmaktadir. Katilimcilarin 122’si ilkokul 80 ‘i ortaokul da ¢alismak-
tadir. Katihmcilarin kidemlerine gore dagilimi ise 39 kisi 0-5 yillik 6gret-
men, 39 kisi 6-10 yillik 6gretmen, 49 kisi 11-15 yillik 6gretmen, 75 kisi 15
yil ve tistii yillik 6gretmen seklindedir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirma verilerini toplamak amaciyla “Performans degerlendirme” An-
keti ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi formu kullanil-
musgtir.

Kisisel Bilgi Formu:

Arastirmada 6gretmenlerin, cinsiyet, medeni durum, kidem, ¢alisilan ka-
deme tiirlerini belirlemek amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen
kisisel bilgi formu kullanilmustir. Kisisel bilgi formunda yukarida belirti-
len degiskenlerle ilgili kapali uglu sorular sorulmus ve arastirmaya katilan
ogretmenlerden kendilerine uygun segenegi isaretlemeleri istenmistir.

Performans Degerlendirme Anketi: Aygiin 2008, tarafindan geilistirilen

ankette performansa dayali denetim uygulamasinda 6gretmen perfor-
mansimin kimler tarafindan degerlendirilecegi, degerlendirmenin hangi
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siklikla yapilmasi gerektigi sorulmus ve performans degerlendirme uygu-
lamalarina iliskin 40 maddeye yer verilmistir. Bu maddeler “performans
degerlendirmenin amag ve felsefesi, uygulanma bicimi, sonuglar1 ve per-
formans degerlendirme ile ilgili 6neriler” boyutlarini icermektedir. Bu bo-
yutlar asagidaki amaclari kapsamaktadir:

Amag ve felsefesi alt boyutu: Bu alt boyutta performans degerlendirme-
nin temel amag ve felsefesi ile ilgili sorular bulunmaktadir. Ornek madde:
Performans degerlendirme yiiksek performans gosterenlerle gostereme-
yenleri ayirt etmektedir. Ornek madde 2: Performans degerlendirme 6g-
retmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunmaktadir. Bu kisim toplam
7 sorudan olugmaktadir.

Uygulama bi¢imi alt boyutu: Bu alt boyut performans degerlendirme uy-
gulamanin nasil, ne zaman ve kimler tarafindan uygulanmas: gerektigi
gibi sorular1 kapsamaktadir. Ayrica uygulama bigimi alt boyutu uygu-
lama sirasindaki aksakliklarla ilgili sorular1 da kapsamaktadir. Bu alt bo-
yut toplam 12 maddeden olugsmaktadir. Ornek madde: Degerlendirmeyi
yapan kisiler degerlendirilen 6gretmen hakkinda bilgi sahibidir. Ornek
madde 2: Performans degerlendirme igin ayrilan yaklasik 1 aylik siire ne-
deniyle egitim-6gretimde aksakliklar ortaya citkmaktadir. Bu alt boyut 12
maddeden olusmaktadir.

Sonuglar alt boyutu: Bu alt boyut performans degerlendirmenin sonugla-
rinin nasil degerlendirilmesi gerektigi ve sonuglarin 6gretmenler iizerin-
deki etkileri gibi konular1 5lgmektedir. Ornek madde: Performans deger-
lendirme okul icindeki iligkilerin bozulmasina neden olmaktadir. Ornek
madde 2: Performans degerlendirme sonucu elde edilen verilerin nasil
kullanilacag1 anlasilir bir bicimde agiklanmaktadir. Bu alt boyut 9 alt mad-
deden olusmaktadir.

Oneriler alt boyutu: Bu alt boyut performans degerlendirme ile alakali
onerileri kapsamaktadir. Ornek madde: Ogretmenin hizmet ici egitimi,
hakemli dergilerde yayimlanan makaleleri, bilimsel toplantilara katilimi
vb. mesleki ¢alismalarina iliskin belgeleri performans degerlendirmede
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kullanilmalidir. Ornek madde 2: Yiiksek performans gosteren 6gretmen-
lere yurt dis1 gorevlendirmelerde 6ncelik taninmalidir. Bu alt boyut top-
lam 12 maddeden olusmaktadar.

Bulgular

Bu boliimde, 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda Kayseri ili sinirlar1 igin-
deki 6zel okullarda gorev yapan ve uygulamaya katilan 6gretmenlerin,
bu uygulamaya iliskin goriislerine yer verilecektir. Anket aracilig1 ile top-
lanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular asagida yer almak-
tadur.

1) Ozel okullarda ¢alisan o0gretmenlerin performanslarinin kim ya
da kimler tarafindan degerlendirilecegi hakkindaki goriisleri nelerdir?

Aragtirmaya katilan 202 6gretmenin, performans degerlendirmede ilk
sirada hangi veri kaynag tarafindan degerlendirilmek istediklerine ilis-
kin goriislerinin frekans ve yiizde dagilimlar: Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Performans Degerlendirmede Ilk Sirada Yer Almasi Gereken Veri Kaynak-
lar1 ile ilgili Goriislere iliskin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Veri Kaynag N %
Okul Miidiirii 86 42.6
Ogrenciler 22 10.9
Ziimre Ogretmeni 45 22.3
Miifettis 9 4.5
Ogretmenin Kendisi 33 16.3
Veliler 7 3.5
Toplam 202 100.00

Tablo 1’de performans degerlendirmede yer almas1 gereken veri
kaynaklar1 ile ilgili yapilan siralamaya bakildiginda o6gretmenlerin
%42,6’s1 1.s1raya okul miidiirii, %22,3'11 ztimre 0gretmeni, %16,3'i 6gret-
menin kendisi, %10,9'u 6grencileri, %4,5'1i miifettisi, %3,5'i de veliyi yer-
lestirmistir.

Ozel Okullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Performans Degerlendir-
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mesinin Ne Siklikla Yapilmasi Gerektigi Konusundaki Gériislere ilis-
kin Bulgular

Ozel okullarda gorev yapan &gretmenlerin performans degerlendirme
uygulamasinin ne siklikla yapilmas: gerektigi konusundaki goriislerine
iliskin frekans ve yiizde dagilimi Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Performans Degerlendirmenin Siklig: ile ilgili Gériislere iliskin Frekans
ve Yiizde Dagilimi

Siklik N %

3 ayda bir 49 24.3
6 ayda bir 57 28.7
Yilda bir 82 40.6
2 yilda bir 8 4.0

4 yilda bir 6 3.0
Toplam 202 100.00

Tablo 2’ye gore 0gretmenlerin %40,6's1 (N=82) performans degerlen-
dirmenin yilda bir kez yapilmasi, % 28,7’si (N=57) alt1 ayda bir yapilmasi,
%24,3"1 (N=49) ve %4'ti (N= 8) 2 yilda bir ve %3t (N=6) 4 yilda bir yapil-
masl yoniinde goriis bildirmislerdir.

Tablo 3. Ozel okulda calisan Ggretmenlerin Performans Degerlendirme goriislerinin
cinsiyete gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglar

PDO Cinsiyet N X Std. Sapma t P
Kadin 92 21.87 7.74

Amac Felsefe 2.589* .010
Erkek 110 19.23 6.49

i- Kadin 92 34.65 5.55

Uygulama bi 407 684

¢cimi Erkek 110 34.31 6.28
Kadin 92 26.08 7.06

Sonug¢ -.612 .547
Erkek 110 26.73 8.21

.. Kadin 92 38.20 10.27

Oneriler -7.891* .000
Erkek 110 48.22 7.75

Ogretmenlerin Performans Degerlendirme Slgeginin alt boyutlarmdaki
aritmetik ortalamalar1 incelendiginde Amag felsefe ve Uygulama bicimi
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alt boyutunda kadin 6gretmenlerin, Sonug ve Oneriler alt boyutlarinda ise
erkek 6gretmenlerin ortalamalariin ytiiksek oldugu goriilmektedir. An-
cak gruplarin puan ortalamalar: arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amaciyla hesaplanan t degerlerinin. 05 diizeyinde Amag felsefe ve Oneri-
ler alt boyutlarinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu bulguya gore kadin
ogretmenlerin amag ve felsefe boyutunda erkek 6gretmenlere gore, erkek
ogretmenlerin ise Oneriler alt boyutunda kadin 6gretmenlere gore ortala-
malar1 daha yiiksektir. Ayrica uygulama bigimi ve Sonug alt boyutlarinda
anlamli bir fark bulunamamustir.

Tablo 4. Ozel okulda calisan Ggretmenlerin Performans Degerlendirme goriislerinin
medeni hale gore farklilagmasina iliskin t-testi Sonuclar

Medeni —

hal N X Std. Sapma  t P
Evli 114 20.92 6.69

Amac Felsefe .535 .593
Bekar 88 20.35 8.04

i- Evli 114 34.88 6.94

Uygulama bi 333 740

¢imi Bekar 88 34.64 4.15
Evli 114 27.08 7.30

Sonug¢ 1.509 133
Bekar 88 25.46 7.90

.. Evli 114 43.17 10.88

Oneriler .530 .630
Bekar 88 42.23 9.93

Ogretmenlerin Performans Degerlendirme dlgeginin alt boyutlarin-
daki aritmetik ortalamalar1 incelendiginde Amag felsefe, Uygulama bi-
¢imi, Sonug ve Oneriler alt boyutlarinin tamaminda evli 6gretmenlerin
aritmetik ortalamasi bekar 6gretmenlerin aritmetik ortalamasindan yiik-
sektir. Ancak gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla hesaplanan t degerlerinin .05 diizeyinde tiim alt bo-
yutlarda anlamli bir fark bulunamamustir.

Tablo 5. Ozel okulda calisan Ggretmenlerin Performans Degerlendirme goriislerinin
calistig1 kademeye gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglari
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Kurum N Y Std. Sapma t P
Tlkokul 122 19.18 7.47
Amag Felsefe -3.578*  .000
Ortaokul 80 22.93 6.44
j- Ilkokul 114 34.11 6.30
Uygulama b 1198 232
cimi Ortaokul 88 35.08 5.16
Tlkokul 114 25.44 7.22
Sonug -2.189*  .030
Ortaokul 88 27.81 7.96
. Ikokul 114 43.09 10.66
Oneriler 540 590
Ortaokul 88 42.27 10.21

Ogretmenlerin Performans Degerlendirme 6lgeginin alt boyutlarin-
daki aritmetik ortalamalar1 incelendiginde Amac felsefe, Uygulama bicimi
ve sonug alt boyutlarinda ortaokulda ¢alisan 6gretmenlerin, Oneriler alt
boyutunda ise ilkokulda ¢alisan 6gretmenlerin ortalamalarinin yiiksek ol-
dugu goriilmektedir. Ancak gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki far-
kin anlamliligin test etmek amaciyla hesaplanan t degerlerinin .05 diize-
yinde Amag felsefe ve Sonug alt boyutlarinda anlamli bir fark oldugu tes-
pit edilmistir. Bu bulguya gore ortaokulda calisan 6gretmenlerin amag fel-
sefe ve sonug boyutlarinda ilkokulda caligan 6gretmenlere gore ortalama-
lar1 daha ytiksektir. Ayrica uygulama bigimi ve Oneriler alt boyutlarinda
ise anlamli bir fark bulunamamuistir.
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Tablo 6. Ozel okulda calisan Ggretmenlerin Performans Degerlendirme goriislerinin
kidemlerine gore farklilasmasina iliskin f-testi (ANOVA) Sonuclari

Kidem N % Std. Sapma F P
0-5 y1l 39 2441 7.23
6-10 y1l 39 19.69 6.46
Amac Felsefe 6.525*
11-15 yil 49 17.91 8.37 000
16 yil {istii 75 21.04 6.15
0-5yil 39 35.84 7.74
i- 6-10 y1l 39 35.81 6.66
Uygulama Bi- 10 Y 2267 082
cimi 11-15y1l 49 33.75 3.15
16 yil iistii 75 33.58 5.55
0-5 yil 39 29.20 7.32
6-10 y1l 39 25.53 6.33
Sonug¢ 2.378 .071
11-15 y1l 49 25.30 9.28
16 yil {istii 75 26.05 6.87
0-5 yil 39 39.00 9.96
.. 6-10 y1l 39 46.82 9.05
Oneriler 4.284* .006
11-15y1l 49 43.56 11.93
16 yil iistii 75 42.76 9.70

Tablo 6’daki bulgular incelendiginde 6zel okullarda ¢alisan 6gretmen-
lerin PDO alt boyutlarindan amag felsefe ve 6neriler boyutlarinda, kidem-
lerine gore anlamli bir farkin bulundugu anlasilmaktadir. PDO’ niin alt
boyutlari olan, amag felsefe ve oneriler boyutlarindaki 6gretmenlerin go-
riisleri arasindaki farkin kaynagini tespit etmek amaciyla ileri analiz ola-
rak TUKEY testi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 7’de
verilmigtir.
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Tablo 7. Ozel okulda calisan 6gretmenlerin Performans Degerlendirme goriisleri-
nin kidemlerine gore farklilagsmasina iliskin TUKEY testi Sonugclar1

Bagiml Ortalamalar Arasi1
Degisken I KY () KY Fark (I-]) P
Amag Felsefe  0-5yil 6-10 y1l 1.58929* .018
0-5yil 11-15 y1l 1.50602" .000
Oneriler 6-10 y1l 0-5 yil 7.82051 .005

Tablo 7’deki bulgular incelendiginde PDO’ niin amag felsefe alt boyu-
tunda ortaya cikan farkin 0-5 yil kideme sahip 6gretmenlerle 6-10 yil ve
11-15 y1l kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir farkin oldugu tes-
pit edilmistir. Bu bulguya gore 0-5 y1l kideme sahip 6gretmenler amag fel-
sefe boyutundaki goriislere 6-10 yil ve 11-15 yil kideme sahip 6gretmen-
lerden daha fazla katildiklar1 gozlenmektedir.

PDO’ niin 6neriler alt boyutunda ise ortaya gikan farkin 6-10 y1l kideme
sahip 6gretmenlerle 0-5 y1l y1l kideme sahip 6gretmenler arasinda anlaml
bir farkin oldugu tespit edilmistir.

Sonug ve Tartisma

Aragtirmada elde edilen bulgulara dayali olarak 6zel okullarda gorev ya-
pan Ogretmenlerin performansa dayali denetim uygulamasi ile ilgili go-
riiglerine iligkin su sonuglara varilmigtir:

Performans Degerlendirmenin Kimler Tarafindan Yapilacagina
iliskin Sonuglar

Ogretmenlerin ilk sirada yer verdikleri kisiler dnem sirasma gore; “okul
miidiirti, ayn1 ziimrede yer alan 6gretmen, 6gretmenin kendisi, 6grenci-
ler, miifettis ve veliler “ seklindedir. Ogretmenler, degerlendirme yapa-
cak kisiler arasinda en ¢ok okul miidiirlerini, en az ise velileri tercih et-
mektedir. Bu durum Altay (2006) tarafindan yapilan arastirmayla ortiis-
mektedir. Ogretmenler, yonetici olarak siirekli iletisim icinde olduklar:
okul miidiiriiniin ve ztimre 6gretmenlerinin kendilerini en iyi tantyan veri
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kaynaklar1 oldugunu diistiniiyor olabilirler. Miifettise, okul miidiirii ve
ogrencilerden sonra yer verilmesinin farkli nedenleri olabilir. Bu neden-
lerden biri denetim sirasinda miifettisin ders gozleminin genellikle bir
ders saati ile sinirl kalmasi ve 6gretmeni tantyamamasindan duyulan en-
dise olabilir. Ayrica miifettis denetlemesinin 6gretmende olusturacag si-
cil kaygisi da sonucu etkilemis olabilir.

Performans Degerlendirmenin Yapilma Sikligina fliskin Sonuglar

Ogretmenlerin yaklagik % 40,6's1 performans degerlendirmenin yilda bir
kez yapilmasi yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogretmenlerin biiyiik bir
kismu ise performans degerlendirmenin %28,7’si alti ayda, %24,3"i g
ayda bir yapilmasi yoniinde goriis bildirmistir. Bu durum 6gretmenlerin
denetleme konusunda gekincelerinin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Buna
gore Ogretmenlerin performans degerlendirmenin yilda bir yapilmasini
benimsedikleri soylenebilir. Bu konuyla ilgili literatiir incelendiginde
Oguz (2002), tarafindan yapilan ilkgretim okulu yonetici performansi-
nin degerlendirilmesine Iliskin Goriisler yaptig1 arastirma ile ortiismek-
tedir. Ancak EARGED (2001) tarafindan yapilan, Ogretmenlerin Perfor-
mans Degerlendirme Modeli ve Sicil Raporlar1 aragtirmasinin sonugla-
riyla ortiismemektedir.

Performans Degerlendirmenin Cinsiyete iliskin Sonuglar

Ozel okullarda calisan ogretmenlerin Performans degerlendirme sistemi-
nin amag felsefe boyutuna iliskin gortisleri cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilastigr goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle Erkek 6gretmenlerin perfor-
mans degerlendirme uygulamasimin amag ve felsefesi ile ilgili verilen
gortislere kadin o6gretmenlere gore daha ¢ok katildiklar1 sdylenebilir.

Bu bulgulara gore performans degerlendirme uygulamasimin amag ve
felsefesi ile ilgili verilen goriislere kadin oOgretmenlere kiyasla erkek
ogretmenlerin daha ¢ok katildiklar1 sdylenebilir.

Coklu kaynaklarla 6gretmen performansimin degerlendirilmesi fikrine
erkek 0gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha olumlu goriis bildir-
dikleri sonucuna ulagilmigtir. Bu arastirma, performans degerlendirmenin
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amag ve felsefesi ile ilgili goriislerin cinsiyet degiskenine gore farklilig:
konusunda ¢elik” in bulgusunu desteklemektedir (Celik, 2006).

Performans degerlendirme sisteminin 6neriler boyutuna iliskin gortis-
leri de cinsiyete gore anlamh diizeyde farklilastig1 gortilmiistiir. Bu bul-
gulara gore performans degerlendirme uygulamasmin oneriler ile ilgili
verilen goriislere kadin 6gretmenlere gore erkek 6gretmenler daha ¢ok
katildiklar1 soylenebilir. Bu bulgu Ankara ili genel liselerde performansa
dayali denetim uygulamasina iliskin 6gretmen goriisleri calismasiyla ge-
lismektedir ( Aygiin 2008).

Performans Degerlendirmenin Medeni Hale iliskin Sonuglar

Ozel okullarda calisan ogretmenlerin Performans degerlendirme sistemi-
nin amag felsefe, uygulama bi¢imi, sonuglar ve Oneriler alt boyutlarina ilis-
kin goriisleri medeni hale gore bakildiginda tiim alt boyutlarda evli 6gret-
menlerin ortalamalar1 bekar 6gretmenlerden yiiksektir. Ancak gruplarin
puan ortalamalar: arasindaki farkin anlamliligin test etmek amaciyla he-
saplanan t degerlerinin. 05 diizeyinde tiim alt boyutlarda anlamli bir fark
bulunamamustir. Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin Performans Degerlen-
dirme goriislerin medeni hale gore farklilasmamaktadir. Bu Sonug Oguz
(2002) ve Aygiin S.C. (2008) in yaptiklar: calismalar ile 6rtiismektedir.

Performans Degerlendirmenin Calistigi Kuruma iliskin Sonuclar

Ozel okullarda calisan Ogretmenlerin Performans degerlendirme sistemi-
nin amag felsefe, uygulama bigimi, sonuglar ve 6neriler alt boyutlarina ilis-
kin gortisleri ¢alistig1 kuruma gore bakildiginda 6neriler alt boyutu harig
diger alt boyutlarda ortaokulda ¢alisan 6gretmenlerin, 6neriler alt boyu-
tunda ise ilkokulda ¢alisan 6gretmenlerin ortalamalar: ytiksektir. Ancak
ogretmen goriislerinin puan ortalamalar:1 arasindaki farkin anlamliligini
test etmek amaciyla hesaplanan t degerlerinin. 05 diizeyinde amag felsefe
ve sonug boyutlarma iliskin goriisleri ¢alistigi kuruma gore anlamli dii-
zeyde farklilagtig1 goriilmiistiir. Bu bulgulara gore performans degerlen-
dirme uygulamasinin amag ve felsefesi ile ilgili verilen gortislere ortao-
kul 6gretmenleri ilkokul 6gretmenlerine daha ¢ok katildiklar1 soylenebi-
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lir. Sonug alt boyutundaki 6gretmen goriislerine gore ise ortaokulda cali-
san 0gretmenler ilkokulda ¢alisan 6gretmenlere gore daha fazla katildik-
lar1 sdylenebilir. Uygulama bigimi ve Oneriler alt boyutlarina ilis-
kin gortisleri Calistig1 kuruma gore 6gretmen goriislerinin puan ortalama-
lar1 arasindaki farkin anlamhiligini test etmek amaciyla hesaplanan t de-
gerlerinin. 05 diizeyinde anlamli bir fark bulunamamuistir. Yapilan litera-
tlir taramas1 sonucunda bu konuyla ilgili literatiir de herhangi bir ¢alis-
maya rastlanmamustir.

Performans Degerlendirmenin Kidem Yilina iligskin Sonuglar

Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin Performans degerlendirme sistemi-
nin amag felsefe boyutunda 0-5 y1l kideme sahip 6gretmenler 6-10 yil ve
11-15 y1l kideme sahip 6gretmenlere gore amag felsefe boyutundaki go-
riislere daha fazla katilmaktadirlar. Literatiire baktigimizda bu durum li-
teratiirle celismektedir ( Aygiin 2008). Oneriler alt boyutunda ise 6-10 yil
kideme sahip 6gretmenler 0-5 y1l kideme sahip 6gretmenlere gore oneriler
boyutundaki goriislere daha fazla katilmislardir. Bu durum literatiirle
benzerlik gostermektedir (Erdem & Eroglu 2012).
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Oz

Bu arastirma sinif 6gretmenlerinin cocuk istismar: ve ihmali konusundaki goriisleri ve farkindalik
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmigtir. Arastirmamn yiiriitiilmesinde genel tarama modeli
kullamlnustir. Aragtirmamin 6rneklemini Kayseri ili Melikgazi, Kocasinan ve Talas merkez ilge si-
mirlar: i¢indeki ilkokullarda gorev yapan 3123 simf 6gretmeni arasindan tesadiifi 6rnekleme yoluyla
secilen 369 sinif 6gretmenin ile yapilngtir. Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan ge-
listirilen anket 6gretmenlere uygulanmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %79,1'i ¢ocuk istis-
mar ve thmali ile ilgili hicbir egitim almadigimi, %75,8'i cocuk koruma kanunu hakkinda hig bilgi-
lendirilmedigini ve %76,1'i bu konuda bilgilendirilme gereksinimi duyduklarim belirtmiglerdir. Og-
retmenlerin %84,4"ii cocuk ihmal ve istismarimi kanunlara gore bildirmek zorunda olduklarim,
%98'i ise ahlaki anlamda bildirimden sorumlu olduklarim: belirtmiglerdir. Ogretmenler cocuk istis-
mar ve ihmalini bildirecekleri yer olarak en ¢ok okul yonetimini (x=1,67) tercih etmigslerdir. Fiziksel
istismarla ilgili verilen tanim ve belirtilere 369 d3retmenin %81,2'si Duygusal ihmal ve istismara
%92,9'u, cinsel istismara %91,4"ii, ekonomik istismara %69,1'i, fiziksel thmale %61,7si, egitimsel
ihmale %81'i dogru yanit vermistir. Cocuk istismari ve ihmali ile ilgili 6gretmenler kendilerini orta
diizeyde (2,61-3,40) yeterli gormektedir. Tanim ve belirtilere verilen cevaplar incelendiginde, 63ret-
menlerin ¢ocuk istismar1 ve ihmaline yonelik farkindalik diizeyleri yiiksek diizeyde ¢cikmmgtir.
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Primary School Teachers’ Views and Awareness
Levels About Child Abuse and Neglect

Abstract

This study has been carried out to determine opinion and awareness level of primary school teachers
about child exploitation and neglect. General scanning method was used during the execution of the
study. The 369 samples were randomly chosen among 3123 primary school teachers working at pri-
mary schools in center counties of Kayseri- Melikgazi, Kocasinan and Talas. Questionnaires develo-
ped by the researchers were applied to those teachers. Of the teachers who took part in the study, 79,1
% had had no education about child exploitation and neglect; 75,8 % hadn’t been informed about
child protection law; 76,1 % needed to be informed about the subject. 84,4 % of the teachers stated
that, according to the laws, they have to report child exploitation and neglect; and 98 % of the teac-
hers expressed that they are responsible to report it in terms of moral worthes. The teachers preferred
the school administration (x=1.67) the most to report the child exploitation and neglect. 81,2 % of
the 369 teachers replied the definitions and symptoms about physical exploitation correctly; with
92,9 % to emotional exploitation and neglect; with 91,4 % to sexual exploitation; with 69,1 % to
economic exploitation, with 61,7 % to physical neglect, and with 81 % to educational neglect. The
teachers considers themselves competent about child exploitation and neglect at mid-level (2,61-
3,40). Examining the answers to definitions and symptoms, it has been found that the awareness of
teachers about child exploitation and neglect is at a high level.

Key Words: Child exploitation, child neglect, primary school teacher, opinion, awareness
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Giris

Gelisen ve degisen sosyal hayatin karmasasinda, ¢ocuklara yeterli ilgiyi
gostermemenin olumsuz sonuglarini toplum olarak gekmekteyiz. Ilgi gos-
terilmeyen c¢ocuklarin digerlerine gore sosyal, bilissel, fiziksel ve ruhsal
anlamda geride oldugu yapilan arastirmalarla ortaya konmustur. Top-
lumlarin geleceklerini saglam temellere oturtabilmeleri i¢in toplumun
sosyal yapisii olusturacak olan ¢ocuklarin bedensel ve ruhsal sagliklari-
nin korunmasi ve egitilmeleri gerekliligi herkes tarafindan kabul goren bir
gercektir (Kocaer, 2006). Cocuklar: yetistirmeye vermis oldugumuz 6nem
toplumun gelecegi adina ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir.

Cocugun birey olarak ¢ikarimi gozeten ve ¢cocugun ¢ikarini toplumun
cikari ile biitiinlestiren yaklasim ¢ocugun toplumun gelecegi oldugu dii-
stincesine icerik kazandirmaktadir. Cocuklarin sorumluluk sahibi, bilingli
ve nitelikli bir birey olarak yetistirilmesi toplumun bugiinii ve gelecegi ile
ortiismektedir. Birey olarak her cocugun temel hak ve hiirriyetlerden, sos-
yal ve ekonomik haklardan yararlandirilmasi, gelistirilecek olan ¢ocuk po-
litikalarinin ve uygulamalarinin 6ziinii olusturmaktadir (Aral ve Giirsoy,
2001).

Yasamak, saglikli biiytimek ve gelismek, egitim olanaklarina sahip ol-
mak gibi haklarin yani sira bu haklarmi kullanirken huzurlu ve mutlu ol-
malk, istismar ve ihmale maruz kalmamak da ¢ocuklarin en dogal hakkidir
(Gokler, 2006). Ulkemizde son yillarda 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar tize-
rinde tacizler, istismarlar ve ihmaller fazlasiyla yasanmaktadir. Bu ko-
nuda en savunmasiz ve bilingsiz olan stiphesizdir ki ¢ocuklardir. Cocuk-
larin temel hak ve hiirriyetlerinin tam olarak bilinmemesi veya caydiric
cezalarin olmayis: fiziksel, duygusal ve egitimsel ihmal ile fiziksel, duy-
gusal, cinsel ve ekonomik istismara ugramasina neden olabilmektedir.

Cocuk ihmali ve istismar1; Anne, baba veya ¢ocugun bakimi, saglig: ve
korunmasindan sorumlu kisilerin ihmal ettigi eylemler sonucunda ¢ocu-
gun her tiirli fiziksel, ruhsal veya sosyal agidan zarar gormesi, saglik ve
guvenliginin tehlikeye girmesi olarak tanimlanabilir (Meramram, 2013).
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan ise; “Cocugun saghigin, fiziksel
ve psikososyal gelisimini olumsuz etkileyen bir yetiskin, toplumu veya
iilkesi tarafindan, bilerek veya bilmeyerek yapilan her tiirlii fiziksel, duy-
gusal, cinsel istismar, ihmal veya ihmalci davranis veya reklam ve somiirii
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amaci ile ¢ocugun kullanimidir” seklinde tanimlanmaktadir (UNICEF,
2010).

Tanimlar uluslara, kurumlara, sahislara gore farklilik gostermekle bir-
likte ortaya ¢ikan ortak sonug nesillerin ihmal ve istismarin ortaya ¢ikar-
dig1 durumlardan 6nemli dl¢iide olumsuz etkileniyor olmasidir.

Amerika’da 2002 y1l1 iginde yaklasik 3 milyon ¢ocugun istismara ugra-
dig1 raporu ¢ocuk koruma servislerince bildirilmistir. Ayni y1l 1400 ¢ocu-
gun cesitli tacizler nedeniyle hayatin1 kaybettigi ve bu c¢ocuklarin %
41’inin bir yasin altinda bebek oldugu rapor edilmistir. Bu say1 giin geg-
tikge artmaktadir. Aslinda ¢ocuk istismar vakalarinin sikligini tam olarak
tespit etmek miimkiin degildir. Ciinkii ihmal ve duygusal istismar basta
olmak tizere istismarlarin biiyiik cogunlugu gizli kalmakta ve bildirilme-
mektedir. Bu nedenle istismar sikligiin arastirmalarda bildirilenlerden
kat ve kat fazla oldugu rahatlikla sdylenebilir. Kendi toplumumuzda sis-
temli arastirmalar yetersiz olsa bile klinik gozlemler ¢ocuk istismarinin
hicte azzimsanamayacak boyutlara ulastig1 gercegini agik¢a gostermekte-
dir (Oztiirk, 2011).

Cocuklar; yetistirme yontemiyle aileden, icinde bulundugu sosyal ¢ev-
reden, akranlarindan ve egitim siirecinde ise 6gretmenlerden zaman za-
man fiziksel cezalara maruz kalmakta ve bununla beraber ¢ocukta duygu-
sal hasarlar da ortaya ¢tkmaktadir. Bazen de cinsel yonden zedelendikleri
gozlenmekte ve bilinmektedir. Bu ad1 gegen gruplar bilerek ya da farkinda
olmadan ¢ocuklarin gelisimini olumsuz yonde etkileyecek, ihmal ve istis-
mar seklinde davraniglar gosterebilmektedirler. Bu nedenle ihmal ve istis-
marin taninmasi, onlenmesi ve sucu isleyen ve maruz kalana miidahale-
lerde bulunulmas: gerekmektedir. Bu dogrultuda ¢ocuklarla yakin etkile-
sim halinde olan 6gretmenlerin konuya iligkin farkindaliklarinin arttiril-
mas1 gerek durumun tespit edilmesi gerekse erken donemde miidahale
edilmesi agisindan olduk¢a onem tasimaktadir. Bu nedenle okula bagla-
diktan sonra mezun oluncaya kadar ev ortami disinda ¢ocugun en ¢ok
birlikte zaman gegcirdikleri bireyler olan 6gretmenlerin, cocuk ihmal ve is-
tismarina iligkin bilgi diizeyleri arttirilmalidir. Yalniz bunu yaparken du-
rumun tespit edilmesi, kayit altina alinmasi, gerekli yasal stireclerin bas-
latilmas1 konusunda da uygulamalar getirilmelidir (Tugay, 2008).
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Egitimin ilk basamaginin 6gretmenleri olan okul 6ncesi ve smif 6gret-
menlerinin ¢gocuk ihmali ve istismari ile ilgili farkindalik diizeylerinin, go-
riiglerinin ve hangi degiskenlerin farkindalik diizeylerini ve gortislerini
etkilediginin ortaya ¢ikarilmasi 6nemlidir.

Ayrica bu arastirmanin sinif 6gretmenlerinin ¢ocuk ihmali ev istismari
ile ilgili olarak karsilastiklar1 durumlari ayirt etme, olusabilecek olumsuz-
luklar1 belirleme ve 6nleme konusuna dikkat cekmesi beklenmektedir.

Cocuk Istismarinin Smiflandirilmasi

Cocuk istismari; fiziksel istismar, duygusal istismar, cinsel istismar ve
ekonomik istismar olarak smiflandirilir (Bahar, Savas ve Bahar, 2009).

Fiziksel Istismar

Bir cocugun (18 yasindan kiigiik her bireyin) kaza ile olmayan, elle ya da
herhangi aletle vurma, dovme, itme, 1sirma, tirmalama, kesme, yakma,
bogma vs. sonucu zarar gorecegi bir siddete maruz kalmas fiziksel istis-
mardir (Ding, 2011). Bagka bir ifadeyle; UNICEF fiziksel istismari, kazara
olmayan, yasaklanmisg, gocuga ac1 veren, gelisimi ve islevselliginde siirekli
zarara yol agabilecek siddet hareketleri olarak tanimlamigtir (Isiten, 2011).

Her yil binlerce ¢ocugun ebeveynleri ya da yakin akrabalari tarafindan
fiziksel olarak istismar edildigi tahmin edilmektedir. Bu ¢ocuklarin ara-
sinda ciddi sekilde yaralananlar ve hatta yasamin yitirenler oldugu soy-
lenmektedir (Meramram, 2013).

Duygusal Istismar

Duygusal istismar, ¢cocugun i¢ goriisiinii ya da duygusal biitiinliigtinii bo-
zan, sistemli bir sekilde ¢ocugun asagilanmasi ya da gormezlikten gelin-
mesi gibi, onun saglikli duygusal gelisimini ve benlik saygisini ciddi bir
bigimde etkileyen davranis kaliplar1 olarak tanimlanir (Isiten, 2011; Me-
ramram, 2013). Duygusal istismar, kisinin kendine olan giivenini zedeler,
degersizlik diistincesi olusturur ve caresizlik duygusunu pekistirir. Ken-
disini ¢aresiz ve aciz hisseden kisi, karsisindakine daha bagimli hale gel-
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meye baslar. Kurban, istismarcisina bagimli oldukga ve baglandikga, istis-
marci kontrolii daha da eline alir ve kendisini daha ¢ok giiglii hisseder.
Boylece kisir bir dongii ortaya ¢ikar (Hergtiner, 2011).

Fiziksel siddete maruz kalmayan ¢ocuklarin 6nemli bir kisminda da
duygusal istismar s6z konusudur. Bazi anne babalar ¢ocukla iletisimle-
rinde ¢ocugu stirekli sekilde reddedici, yildirici, kotii yola tesvik edici,
asagilayic ve aldirmaz bir yaklasim sergilerler. Okullarda 6gretmenlerin
ogrencilere bagirmalari, onlarla alay etmeleri, isim takmalari, onlara sid-
det uygulamakla tehdit etmeleri, sz hakki vermemeleri, baz1 6grencileri
stirekli arka siralara atmalar1 ve onlarin derste arkadaslariyla konusmala-
rin1 yasaklamalari, sinifta bazi 6grencileri gormezden gelmeleri, sinifta tek
ayakiistiinde bekletmeleri, ¢cop kutusuna oturtmalar1 6grencileri “tembel-
ler, aptallar, salaklar” gibi olumsuz ifadelerle etiketlendirmeleri duygusal
istismara Ornek olarak verilebilir (Yolcu, 2009; Oztiirk, 2011).

Cinsel istismar

Cocuga yonelik cinsel istismar, bir yetiskinin cinsel doyum saglamak ama-
ayla bir ¢ocuga yaklagsmasi ve onu kullanmasidir. Cinsel istismarda sug-
lular ve magdurlar erkek ya da kadin olabilirler, ancak sucglunun erkek,
magdurun kadin oldugu en sik rastlanan durumdur. Istismarci genellikle
cocugun giivendigi ve diizenli gorustiigli tandik- bildik kisidir (Yigit,
2004).

Cinsel istismar, bireyi ve aileyi yasam boyu etkileyen, duygusal ve bi-
lissel olgunluga erismemis ¢ocuk ve gencin tam olarak anlayamadiklari,
bilerek onaylamadiklari, sosyal tabular: ve aile ici kurallar ¢igneyen ey-
lemlere karistirilmasidir. Bagka bir anlatisla, cocugun, bir eriskininin cin-
sel gereksinim ya da isteklerinin doyumu i¢in cinsel nesne olarak kullanil-
mast ya da kullanilmasina goz yumulmasidir (Dogan, 2009; Meramram,
2013). Ayrica, ¢ocukluk doneminde yasanan cinsel siddetin yetigkinlikte
cinsel saldirganlifa neden olabilecegine dair bulgular, yani siddetin sid-
det dogurdugu gercegi, simdiye kadar yapilan arastirmalardan cikarila-
cak en carpici sonugtur (Van der Kolk ve Fisler, 1995).

Cocuga yonelik cinsel istismar fiziksel, duygusal, sosyal, ahlaki, kiiltii-
rel ve hukuki boyutlar1 olan genis kapsamli ve karmasik bir sorundur
(Iseri, 2008). Bu sorun yiizyillardan beri, bedensel ve ruhsal varlig1 hasar
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gormiis bireyler iireterek hiicrelere saldiran kanser gibi toplumlar: tahrip
etmeyi siirdiirmektedir (Topgu, 2009).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr biinyesinde yer alan Kadinin
Stattisiit. Genel Miudirliigli tarafindan Subat 2009°da yayinlanan
Tiirkiye’de Kadinlara Yonelik Siddet Ulusal Arastirmasina gore
kendileriyle goriisiilen kadinlarin %7’si hentiz 15 yasmna gelmeden cinsel
istismara maruz kaldiklarini belirtmistir. Bu istismarin ayrintilari
verilmemistir. Tiirkiye’de “gocuk istismari ve aile ici siddet” Arastirmasi
ise 7-18 yas grubundan c¢ocuklarin en az %10 unun bir tiir cinsel istismara
tanik oldugunu, en az %1’inin pornografik materyallere bakmaya
zorlandigini, gene en az %0,5’inin de dokunma veya dokunulma gibi
cinsel davraniglara zorlandigimi ortaya koymaktadir. Bildirilen ¢ocuk
istismar1 vakalar1 sayisinda son yillarda artis goriilmekte, faillerin ise
cogunlukla babalar veya yasca biiyiik diger akrabalar oldugu
anlasilmaktadir (UNICEF, 2013).

Son yillarda basinda sik sik yer alan ve toplumun biiyiik tepkisine yol
acan cinsel suglar artmakta ve cinsel istismar ilk siralarda yerini almis ol-
masina ragmen Tiirkiye’de gecmisten bu giine “cinsel sug isleyen veya
cinsel davranim problemi olan ¢ocuk” sorunu kiiglimsenmis veya gz ard1
edilmistir (Ovayoglu, Ugan, Serindag, 2007; Topgu, 2009; Akcan ve Cekin,
2010).

Ekonomik istismar

Cocugun gelismesini engelleyen, hak ve hukukunu ihlal eden islerde ¢a-
listirnlmasi veya giiciiniin tizerinde is verilmesi ya da diisiik ticretle ¢alis-
tirllmas1 ekonomik istismar kavramui igerisinde yer alir (Cigdem, 2011).
Ulkemizdeki cocuklarin biiytiik bir gogunlugunun (% 74) ¢alisma hayatina
11-13 yaslarinda basladig1 goriilmektedir. Bu ¢ocuklarin % 83.9'u ilkokul,
%12.3"1i ortaokul mezunudur. %3.9"u hicbir okul mezunu olmay1p sadece
okur-yazardir (Sahinkesen, 1991).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)nun bu alanda 2006 yilinda
gerceklestirdigi arastirmaya gore Tiirkiye’de 6-17 yas grubundan
cocuklarin %5,9u (900 bini askin ¢ocuk) bir tiir ekonomik etkinlik
icindedir. Bu g¢ocuklarin tigte biri 6-14 yas grubundandir. Calisan tiim
cocuklarin yarisma yakini aile isletmelerinde ticretsiz isgi olarak
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calismakta ve bu ¢ocuklarin biiyiik bir cogunlugunun gog ederek biiyiik
kentlere geldikleri, igsizlik, yoksuzluk, ve kentte tutunma cabasi icerisinde
bulunan, diisiik egitimli ya da egitimsiz ailelere mensup olduklar: ve ai-
lenin karsilastig1 issizlik ve yoksulluk ortamindan kurtulabilmek igin tiim
aile tiyelerinin, degilse is bulabilen iiyelerinin ¢alismasi yonteminin be-
nimsendigi  goriilmiistiir  (http://www.slideshare.net). = Tarimda
calisanlarin ise pay1 %40 civarindadir. Kiz ¢ocuklari, kentsel alanlarda
calisan c¢ocuklarin dortte birini, kirsal alandakilerin ise %401
olusturmaktadir. 6-14 yas grubundan olup calisan ¢ocuklarin yiizde 39'u,
15-17 yas grubundan ¢alisan ¢ocuklarin ise % 83’1 okula gitmemektedir.
Daha 6nceki arastirmanin yapildigi 1999 yiliile karsilastirildiginda ¢alisan
cocuk sayis1 Ozellikle kirsal kesimde ve iicretsiz aile isleri bakimindan
azalmistir (UNICEEF, 2013).

Glintimiiz ¢ocuklarinin yasadigi en 6nemli sorunlarindan biri gevrele-
rinde gordiikleri ve yasadiklari her tiirlii siddet ve ihmal olaylaridir. Diin-
yada ve Tiirkiye’de istismar olaylarmin siklikla yasanmasina karsin bir-
¢ok devletin, istismarin 6nlemesinde ve istismar goren ¢ocuklarin tedavi-
sini saglamada yetersiz kaldig1 bilinmektedir (Erol, 2007 kaynakgasini
bul).

Tiirkiye’de gocuk istismar1 ve aile i¢gi siddet konusunda kapsamli, de-
rinlemesine yapilmis arastirma verileri yeterli degildir. Cocuk Haklar1 Ko-
mitesi Tiirkiye ile ilgili raporunda, boyutunun, kapsaminin ve niteliginin
anlagilmasini saglamak, gerekli tedbirleri ve politikalar1 benimsemek ve
davraniglarin degistirilmesine katkida bulunmak amaciyla aile i¢i siddet,
kotit muamele ve cinsel istismar da dahil olmak iizere istismar alaninda
aragtirmalar yapilmasi gerektigini vurgulamistir (SHCEK ve Unicef,
2010).

Cocuklarla ilgili istismar ve ihmal gibi problemler uzun yillar boyunca
her toplumda farkli sekillerde goriilmektedir. Ancak, bu goriilme sikli-
gina ragmen halen istismar konusunda yeterli bir ¢6ziim bulunamamustir.
Istismara kars1 ¢coziim yollar1 bulabilmek icin 6ncelikle istismarin ne ol-
dugu, belirtileri ve gocuk tiizerine etkileri bilinmeli ve incelenmelidir
(Kara, 2010). Ayrica son yillarda Tiirkiye’de ¢ocuk istismarina olan ilgi ve
farkindalik yeterli olmamakla birlikte ihmal ve istismar artmaktadir (T1-
rasci, Goren, 2007: 70).

Arastirmanin Amac
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Bu arastirma o6gretmenlerin ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusundaki farkin-
dalik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Belirlenen bu amaca
ulasmak icin asagidaki sorulara yanit aranmistr.

1. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismari konusundaki farkindalik
diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilasmakta midir?

2. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik
diizeyleri mesleki kidemlerine gore farklilasmakta midir?

3. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik
diizeyleri cocuk sahibi olma durumlarina gore farklilagmakta mi-
dir?

4. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik
diizeyleri bu konuda daha 6nce herhangi bir egitim alma durum-
larina gore farklilasmakta midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirmanin yiriitiilmesinde genel tarama modeli kullanilmistir. Genel
tarama modelleri, cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hak-
kinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tiimii ya da ondan ali-
nacak bir grup, 6rnek ya da 6rneklem {tizerinde yapilan tarama diizenle-
meleridir (Karasar, 1991). Bu arastirmada da Kayseri il merkezi, Melik-
gazi, Kocasinan ve Talas Ilgelerinde gorev yapan sinif 6gretmenlerinden
bir kesit alinarak, bu 6gretmenlerin ¢ocuk istismar ve ihmaline yonelik
gortsleri ve farkindalik diizeyleri incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini Kayseri il merkezi Melikgazi, Kocasinan ve Talas Tlge-
lerinde bulunan ilkokullarda gorev yapan sinif 6gretmenleri olusturmak-
tadur.

Arastirma 6rneklemini belirlemek igin gerekli resmi yazigmalar yapilip
izinler alinarak Kayseri Il Milli Egitim Miidiirliigiinden arastirma evreni
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icerinde yer alan 6gretmen sayilar1 ve okullarin listesi alinmistir. Evren-
deki eleman sayisinin tespitinden sonra 6rnekleme girecek okullarin tiir-
lerine gore okullar igindeki oramni tespit edilip her tiir okulun evrendeki
temsil edilme durumuna gore 6rnekleme alinmais, okullarin tiirlerine gore
sayist tespit edilmistir. Ogretmenlerin 6rnekleme alinma iglemi yapilirken
evrendeki temsil edilme orani1 dogrultusunda 6rneklem belirlenmistir.
Buna gore evrende yer alan 3123 sinif 6gretmeninden 369'u, arastirma Or-
neklemi olarak secilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenler cinsiyet, kidem, yas, medeni durum,
anne-baba olma durumlari, ¢ocuk sayisi agisindan Tablo 1’de verilmistir

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyo-demografik ozellikleri

Degiskenler N %

Cinsivet Erkek 221 60,2

mstye Kadin 147 40,8

Egitim alma durumlar E:;tlr i(Z) 9 éé:;
1-6 30 8,0

7-12 79 21,3

Kidem 13-18 134 36,4

19+ 126 34,3

Evli 318 86,2

Medeni durum Bekar 41 11,2
Diger 10 2,6

Evet 308 83,5

Anne-baba olma durumlar1 Hayir 61 16,5
Toplam 369 100

Aragtirmaya katilan 369 6gretmenden 221'i (%60,2) erkek, 147’si (%
40,8) kadindir. Cocuk ihmal ve istismarina yonelik egitim alma durumla-
rina bakildiginda 40 (%11.2) tanesi egitim aldigim 329 (%

Sosyo- demografik Ozellikleri inceleyecek olursak oOgretmenlerden
2601 (%70,7) 13 yil ve iizeri kideme sahiptir. Bununla birlikte 117’si
(%29,3'u) 1-12 y1l aras1 6gretmenlik deneyimine sahiptir. Medeni durumu
inceledigimizde ogretmenlerin 3181 (%86,2) evli, 41'i (%11,2) bekar ve
10'u (%2,6) diger olarak bildirmistir. Ogretmenlerin 308’1 (%83,5) anne ya
da baba olduklarini, 61'i (%16,5) anne ya da baba olmadiklarin bildirmis-
tir.
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Veri Toplama Araclan

Arastirmada verilerin toplanmasinda Pala (2011)'nin 6gretmen adaylari-
nin ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusundaki bilgi ve farkindaliklarini 6lg-
meye yonelik hazirladigr anket gelistirilerek kullamilmistir. Gelistirme
asamasinda anket 32 6gretmene uygulanmis ve uygulamadaki hatalar1
alanda bilgi sahibi 6gretim tiyeleri ile diizeltilmistir. Ankette, kisisel bilgi
formu (1. boliim) ve 6gretmenlerin ¢ocuk istismari ve ihmaline yonelik
gorigleri ile farkindalik diizeylerini 6l¢meye yonelik olarak hazirlanan
coktan se¢meli sorular (2. boliim) kullanilmistir.

Birinci boliim 6gretmenlerin “cinsiyet, kidem, medeni durum, anne ya
da baba olma durumu” gibi demografik 6zelliklerini igeren sorulardan
olusmaktadir.

Tkinci boliim ise daha 6nce gocuk ihmali ve istismari hakkinda egitim
alma, cocuk ihmali ve istismar1 konusunda bilgilenme gereksinimi
duyma, ¢ocuk ihmal ve istismar1 durumunu bildirme gibi 11 kapal1 uglu
ve Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusunda kendilerini yeterli
gorme durumlarmin tespiti i¢in hazirlanan 7 soru ile tanim ve belirtileri
verilen ¢ocuk ihmal ve istismari cesitlerinden (Fiziksel ihmal ve istismar,
duygusal ihmal ve istismar, cinsel istismar, egitimsel ihmal, ekonomik is-
tismar) uygun olanini se¢melerinin istendigi 6 soru olmak iizere toplam
24 kapal1 uglu sorudan olugmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verilerinin toplanmasinda kullanilan araglar katilimcilara
Mart-Mayis (2013) ay1 igerisinde, dagitilmis, uygulanmis ve toplanmistir.
Veri toplama araglar1 dagitildiktan sonra katilimcilara aragtirmanin ko-
nusu, amaci ve veri toplama araclarinin igerigi hakkinda bilgi verilmistir.
Olgme araglarmin doldurulmasi yanitlayicilara bagl olarak 15-20 dakika
stirmiis olup, bu siire igerisinde katilimcilardan gelen sorular gerekli do-
niitler verilerek aciklanmistir. Calisma kapsamina alinan higbir katihmei
arastirmaya katilmaya zorlanmamuis, anketlerin uygulanmasi ve toplan-
mast siirecinde gizlilik ilkesine 6zenle uyulmustur. Arastirmada elde edi-
len veriler daha sonra bilgisayar ortamina aktarilarak analiz edilmistir.
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Toplanan veriler tizerinde “cinsiyet, ihmal ve istismar konusunda egitim
alma” degiskenlerine gore 6gretmenlerin ¢ocuk istismar ve ihmaline yo-
nelik gortisleri ve farkindalik diizeylerinin farklilasma durumunu ortaya
koymak amaciyla bagimsiz gruplar icin t testi, “kidem” degiskenlerine
gore farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) kullanilmistir. ANOVA testi sonucunda ortaya ¢ikan
farkin kaynagini tespit etmek amaciyla ileri istatistik teknigi olarak TU-
KEY testi kullanilmistir. Arastirmada manidarlik diizeyi ,05 olarak alin-
mugtir.

Bulgular
“Daha 6nce hi¢ ¢ocuk istismari ve ihmali hakkinda/ ¢ocuk korumaya
yonelik / resmi bir egitim aldimiz mi1?” Sorusuna verilen cevaplar

incelendiginde;

Tablo 2. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar ile ilgili egitim alma durumlarina
iliskin sonuclar

Goriigler N %

Evet 39 10,3
Hayir 330 89,7
Toplam 369 100

Ogretmenlerin gocuk ihmali ve istismari ile ilgili resmi bir egitim alip-
almadiklar1 sorusuna verdigi cevaplari Tablo 8'de inceledigimizde, 6gret-
menlerin 482’si (%89,7) egitim almadiklarini, 55'i (%10,3) egitim aldikla-
rin1 bildirmiglerdir.

“Okulunuzda ¢ocuk ihmal ve istismari ile ilgili tartismalar yapiliyor
mu?” Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde;

Tablo 3. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismari konusunda tartisma yapma
durumlarina iliskin sonuglar

Goriigler N %

Evet 80 21,6
Nadiren 178 48,3
Hayir 111 30,1
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Toplam 369 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 80'i (%21,6) tartisma yapiliyor, 178'i
(%48,3) nadiren yapiliyor seklinde goriis bildirmislerdir. Genele baktig1-
mizda Ogretmenlerin 258’1 (%69,9) ¢cocuk ihmal ve istismar1 konusunda
okulda nadiren de olsa tartisma yaptiklarini, 111'i (%30,1) ise tartisma
yapmadiklarini belirtmislerdir.

“Cocuk koruma kanunu hakkinda bilgilendirildiniz mi?” Sorusuna
verilen cevaplar incelendiginde;

Tablo 4. Ogretmenlerin cocuk koruma kanunu hakkinda bilgilendirilme durumlariyla
ilgili sonuglar

Goriigler N %

Evet 89 24,2
Hayir 260 75,8
Toplam 369 100

Ogretmenlerin 2601 (%75'8) Cocuk Koruma Kanun'u hakkinda bilgi-
lendirilmediklerini belirttiler. Bu soruya 6gretmenlerin 89u (%24,2) bilgi-
lendirildikleri yoniinde goriis bildirmislerdir.

“Cocuk ihmali ve istismar1 konusunda daha fazla bilgilenme
gereksinimi duyuyor musunuz?” Sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde;

Tablo 5. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismari konusunda bilgilenme gereksini-
mine iliskin sonuglar

Goriigler N %

Evet 261 70,8
Hayir 84 22,7
Fikrim yok 24 6,5
Toplam 369 100

Ogretmenlerin 261'i (%70,8) ¢ocuk ihmali ve istismari konusunda bil-
gilendirilmek istemektedir. 84’11 (%22,7) ise bilgilendirilmek istemedikleri
yoniinde goriis bildirmistir.
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“Yasal anlamda c¢ocuk ihmal ve istismar1 siiphesini bildirmek
zorunda misin1z?” Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde;

Tablo 6. Ogretmenlerin yasal anlamda cocuk ihmal ve istismarmi bildirme
hakkindaki goriisleri

Goriigler N %

Evet 311 84,4
Hayir 14 3,9
Fikrim yok 44 11,7
Toplam 369 100

Tablo 12’ye bakildiginda 369 6gretmenin 311"i (%84,4) cocuk ihmal ve
istismar1 siiphesini kanunlara gore bildirmek zorunda olduklarini, 14’
(%3,9) bildirmek zorunda olmadiklarini, 44’11 ise konuyla ilgili bilgisinin
ve/veya fikrinin olmadigin belirtmistir.

“Vicdani anlamda ¢ocuk ihmal ve istismari siiphesini bildirmekten so-
rumlu oldugunuzu diistiniiyor musunuz?” Sorusuna verilen cevaplar in-
celendiginde;
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Tablo 7. Ogretmenlerin vicdani anlamda ¢cocuk ihmal ve istismarim bildirme
hakkindaki goriisleri

Goriigler N %
Evet 362 98,0
Hayir 4 1,1
Fikrim yok 3 ,9
Toplam 369 100

Tablo 7’ye bakildiginda, soruya cevap veren 369 dgretmenden 362’si
(%98) vicdani anlamda ¢ocuk ihmal ve istismarini bildirmekten kendini
sorumlu olarak gordiigiinii belirtmistir. Ogretmenlerin sadece 4'ii (%1,1)
ihmal ve istismari bildirmede vicdani anlamda kendini sorumlu olarak
gormemektedir.

“Cocuk ihmali ve istismar1 durumunu tespit ettiginizde oncelikle
kime bildirirsiniz?” Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde;

Tablo 8. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismarim tespit etmesi durumunda bildirim
yapacag yerlere iliskin sonuclar

Birimler X Std. Sapma
Okul yonetimi 1,67 1,367
Polis 3,60 1,815
Veli 3,92 3,989
Milli Egitim Mudirlagi 4,06 1,397
Sosyal Hizmetler Miidiirliigii 4,47 1,443
Saglik Midiirligi 5,32 1,138
Okul Aile Birligi 5,34 1,838
Diger 7,69 1,153

“Cocuk ihmal ve istismarini tespit ettiginizde kime bildirirsiniz?” so-
rusuna Tablo 8e bakildiginda ogretmenler en ¢ok okul yonetimine
(x=1.67) bildiririm yoniinde goriis bildirmislerdir. Ikinci sirada bildirim
yapilacak yer olarak polise (x=3.60) bildiririm secenegi tercih edilmistir.
Ogretmenler bildirimde bulunacaklari yer olarak en az okul aile birligi
(x=5.34) ve diger (x=7.69) yoniinde gortis bildirmislerdir.
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Asagidaki ihmal veya istismar cesitlerinden herhangi birine miidahale
durumunuz nedir?

Tablo 9. Ogretmenlerin Fiziksel, Duygusal ve Egitimsel Thmal Durumuna Miidahale
Durumlar

Boyutlar X Std. Sapma
Fiziksel ihmal 1,97 ,666
Egitimsel ihmal 2,16 ,667
Duygusal ihmal 2,57 1,20

Tablo 9a bakildiginda 6gretmenlerin en ¢ok fiziksel ihmale (x=1,97)
miidahale edecekleri goriilmektedir. Bu konuyu sirasiyla egitimsel ihmal
(x=2,16) ve duygusal ihmal (x=2,57) takip etmektedir.

Tablo 10. Ogretmenlerin fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik istismar durumuna
miidahale durumlar

Boyutlar X Std. Sapma
Cinsel istismar 1,31 ,712
Fiziksel istismar 2,16 ,667
Duygusal istismar 2,73 722
Ekonomik istismar 3,77 ,596

Tablo 10’a bakildiginda 6gretmenler en ¢ok cinsel istismara (x=1,32)
miidahale edecekleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Bunu sirasiyla fizik-
sel istismar (x=2,16), duygusal istismar (x=2.73) ve ekonomik istismar
(x=3,77) takip etmektedir.

Sizce c¢ocuk ihmal veya istismar1 ile ilgili bildirimde

bulundugunuzda yoneticiniz sizi destekler mi? Sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde;
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Tablo 11. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismarini bildirmesi durumunda

yoneticisi tarafindan desteklenmesi konusundaki goriisleri

Goriigler N %

Evet 351 95,2
Hayir 18 4,8
Toplam 369 100

Tablo 11’e bakildiginda arastirmaya katilan oOgretmenlerin 3517i
(%95,2) cocuk ihmal ve istismariyla ilgili bildirimde bulunduklarinda yo-
neticilerinin kendilerini destekleyeceklerini, 18’i (%4,8) ise bildirimde bu-
lunduklarinda yoneticilerinin kendilerini desteklemeyeceklerini belirt-

mislerdir.

Ogretmenlerin ihmal ve istismar cesitleri konusunda kendinizi
yeterli gorme durumlarina yonelik goriisleri incelendiginde;

Tablo 12. Ogretmenlerin ihmal ve istismar konusundaki yeterlik durumlart
Birimler X Std.
Sapma

M13 F121ks§1 {stlsmarln. belirlenmesi konusunda kendimi 327 1174
yeterli gormekteyim

M.14 Duyggsa?.l 1stlsma1j1n belirtileri konusunda kendimi 320 1119
yeterli gormekteyim

M5 Cm'selnlstlsmarl'n belirtileri konusunda kendimi ye- 290 1211
terli gormekteyim

M.16 Ekon(?mll.k 1shsma‘r1n belirtileri konusunda kendimi 329 1107
yeterli gérmekteyim

M17 Flz1.ks?l 1hma11r1 belirtileri konusunda kendimi ye- 3,39 1161
terli gormekteyim

M8 Du}./glfsal 1hma¥1n belirtileri konusunda kendimi ye- 321 1135
terli gormekteyim

M.19 Egl?lrr}.sel 1hmal.1n belirtileri konusunda kendimi ye- 363 1134
terli gormekteyim

1-1.80, 1.81-2.60, 2.61-3.40, 3.41-4.20, 4.21-5.

Tablo 12’ye bakildiginda 6gretmenlerin vermis oldugu cevaplarin egi-
timsel ihmal hari¢ tamaminin arali1 2.61-3.40 (orta diizey) olarak belir-

lenmisti

r. Ogretmenler egitimsel ihmalin belirtilerini tanimada (x=3,63) ise

kendilerini iist diizeyde yeterli gormektedirler. Ayrica kendilerini en az
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cinsel istismarin belirtilerini tanima (x=2.90) konusunda yeterli gérmekte-
dir.

Tablo 13. Verilen tanim ve belirtilere uygun dogru cevaplar ile yanls cevaplar ve ¢el-
diriciler

Soru- Dogru Ce- Yanlis

Dos Idirici
lar vap Cevap ogru Cevap Celdirici Cevap
% %
S.20 77 23 Fiziksel istismar Fiziksel ihmal
s21 99 1 Duygusal ihmal ve Fiziksel hmal
istismar
S.22 61 39 Fiziksel ihmal Duygusal ihmal
523 93 7 Cinsel istismar ~ _oiumsel ihmal ve duy-
gusal ihmal-istismar
i . Duygusal ihmal ve is-
S.24 77 23 Egitimsel ihmal .
tismar
S.25 70 30 Ekonomik istismar Fiziksel istismar

Tablo 13’e bakildiginda soru 20’de verilen tanim ve belirtilere 369 6g-
retmenin %77’si dogru yanit vererek “Fiziksel istismar” demistir. %23’
ise tanum ve belirtilere farkli yanitlar vererek yanlis cevaplamistir. Bu 6g-
retmenler ¢eldirici cevap olan fiziksel ihmali isaretlemistir.

Soru 21’de verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin %89u dogru ya-
nit vererek “Duygusal ihmal ve istismar” demistir. Ogretmenlerden %11'i
tanim ve belirtilere farkli yanitlar vermistir. Yanhs cevaplar esit dagil-
makla birlikte en ¢ok fiziksel ihmal ¢eldirici sikki isaretlenmistir.

Soru 22’de verilen tamim ve belirtilere 6gretmenlerin %61’i dogru yanut
vererek “Fiziksel ihmal” demistir. Ogretmenlerden %39'u tanim ve belir-
tilere farkli yanitlar vermistir. Ogretmenler geldirici cevap olan duygusal
ihmali isaretlemistir. Tanum ve belirtilere verilen dogru cevaplara bakildi-
ginda, ihmal ve istismarlar i¢cinde en az bilinen fiziksel ihmal olmustur.

Soru 23’te verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin %93t dogru yamnt
vererek “Cinsel istismar” demistir. Ogretmenlerin %7’si tanim ve belirti-
lere yanlis cevap vermistir. Yanlis cevaplar birbirine yakin dagilmisgtir.

Soru 24’de verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin %77’si dogru ya-
nit vererek “Egitimsel ihmal” demistir. Ogretmenlerin %23{i tanim ve be-
lirtilere yanlhs cevap vermistir. Yanlis cevaplar birbirine yakin dagilmakla
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birlikte en ¢ok ekonomik istismar ve duygusal ihmal- istismar celdirici
sikki isaretlenmistir.

Soru 25’te verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin %70’i dogru yanut
vererek “Ekonomik istismar” demistir. Ogretmenlerin %30'u tanim ve be-
lirtilere yanlig cevap vermistir. Ogretmenlerin 89'u geldirici cevap olan fi-
ziksel istismari isaretlemistir.

Tablo 14’de 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki far-
kindalik diizeylerinin cinsiyetlerine gore farklilasma durumunu ortaya
koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi yapilmistir. Yapilan
analize iliskin bulgular Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismart konusundaki farkindalik
diizeylerinin cinsiyet degiskenine iliskin t testi sonu¢lar

Boyut Cinsiyet N X Std. Sapma t p
Kadin 221 14,4872 2,09741
Bilgi diizeyi 573 567
Erkek 147 14,5936 1,96079

Tablo 14 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yo6-
nelik farkindalik diizeyleri ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark
olmadig: goriilmektedir.

Tablo 15'te 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkin-
dalik diizeylerinin, medeni durumlarina gore farklilasma durumunu or-
taya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi yapilmigtir.
Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 15. Ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismart konusundaki farkindalik
diizeylerinin medeni durumlarina gore farklilasmasina iligkin t testi sonuglar

Boyut  Medeni durum N X Std. t p
Sapma
iloi Evli 448 14,6116  2,03351
Bilgi. 2216 027*
diizeyi Bekar 90 14,0889  2,08604

Tablo 15 incelendiginde ¢ocuk ihmal ve istismarina yonelik farkindalik
diizeyleri evli 6gretmenlerin ortalamasinin 14.61, bekar 6gretmenlerin or-
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talamasinin ise 14.09 oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore evli 6gret-
menlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik diizeylerinin
bekar 6gretmenlerden yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 16’te 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yonelik farkin-
dalik diizeylerinin, anne baba olma durumlarma gore farklilasma duru-
munu ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi yapil-
mustir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 23’te verilmistir.

Tablo 16. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yonelik farkindalik
diizeylerinin anne baba olma durumlarina gére farklilasmasina iligkin t testi
sonuglari

Boyut  Anne baba olma N X Std. Sapma t P
il Evet 308 14,5877 2,03417
Bilgi. 1516 130
diizeyi Hay1r 61 14,2424 2,10486

Tablo 16 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yo-
nelik farkindalik diizeyleri ile anne baba olma durumu degiskeni arasinda
anlaml bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 17’de 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yonelik farkin-
dalik diizeylerinin, bu konuda resmi bir egitim alma durumlarina gore
farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t
testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 24’te veril-
mistir.

Tablo 17. Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismari konusundaki farkindalik
diizeylerinin bu konuda resmi bir egitim alma durumlarina gore farklilasmasina
iliskin t testi sonuglari

Boyut  Resmi egitim alma N X Std. Sapma t P
ilei Evet 40 14,7455 2,22958

Bilgi. 840 401

diizeyi Hayir 329 14,5000 2,03120

Tablo 17 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismarina yo-
nelik farkindalik diizeyleri ile konuyla ilgili resmi bir egitim alma durumu
degiskeni arasinda anlamli bir fark olmadig goriilmektedir.
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Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik dii-
zeylerinin kidemlerine gore farklilasma durumunu ortaya koymak ama-
cyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Yapilan analize ilis-
kin bulgular Tablo 18 ve Tablo 18.1’de verilmistir.

Tablo 18. Ogretmenlerin kidemlerine gore cocuk ihmali ve istismart farkindalik
diizeylerine iliskin n, x ve ss. degerleri

Faktor Kidem N X Std. Sapma
1-6 y1l 30 14,0182 2,41516
o 7-12 yil 79 14,5138 1,98427
Bilgi diizeyi
13-18 y1l 134 14,7500 1,76730
19 y1l ve tizeri 126 14,5638 2,06240

Tablo 18 incelendiginde farkindalik diizeyi acisindan en yiiksek puan
ortalamasimin “14,75” ile 13-18 yi1l kideme sahip olan 6gretmenlere ait ol-
dugu, bunu sirasiyla x=14,56 ile 19 yil ve {izeri, “14,51” ile 7-12 y1l ve
“14,02” ile 1-6 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin izledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin kidemlerine gore farkindalik diizeylerinin farklilagma-
sina iliskin varyans analizi sonuglar1 Tablo 18.1’de verilmistir.

Tablo 18.1. Ogretmenlerin kidemlerine gore cocuk ihmali ve istismart farkindalik
diizeylerine iliskin varyans analizi sonuglart

Boyut Kidem KT SD KO F P
Gruplar arasi 18,436 3 6,145 1,466 223
Bilgi diizeyi Grup ici 2237,750 366 4,191
Toplam 2256,186 369

Tablo 18. 1 incelendiginde 6gretmenlerin kidemleri agisindan farkin-
dalik diizeyleri arasinda anlamli bir farkin olmadig goriilmektedir.
Tartisma
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Bu ¢alisma Kayseri il merkezinde bulunan Melikgazi, Kocasinan ve Talas
ilgelerinde gorev yapan sinif 6gretmenlerinin ¢ocuk ihmal ve istismari ko-
nusundaki gortislerinin ve farkindalik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla
yapilmustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ocuk ihmali ve istismar ile ilgili
resmi bir egitim alip-almadiklar1 sorusuna verdigi cevaplar1 degerlendir-
digimizde, 369 6gretmenin %89"u egitim almadiklarini belirtmesi, konu-
nun hassasiyeti acgisindan diisiindiirticiidiir. Literatiir incelendiginde
arastirmamizin sonuglarina benzer bulgulara ulasilmistir. Kiirklia (2011)
arastirmasina katilan 6gretmenlerin tamami daha 6nce ¢ocuk ihmal ve is-
tismariyla ilgili resmi bir egitim almadiklarin belirtmislerdir.

Konuyla ilgili yapilan bir bagka arastirmada da benzer sonug ortaya
caikmustir. Calismaya katilan 400 6gretmenin biiyiik bir cogunlugu (% 93,8)
cocuk ihmal/ istismarina ve ¢ocuk korumaya yonelik resmi egitim alma-
miglardir. Egitim alan 6gretmenlerden %3'ti (n=20) 20 saatten fazla, %
1,3"t (n=5) 6-10 saat, % 0.8'i (n=3) 5 saatten az, % 0,8'i (n=3) 11-15 saat, %
0,51 (n=2) ise 16-20 saat egitim almigstir (Tugay, 2008).

Erol (2007), agik 6gretim fakiiltesi mezunlarinin 19 bulgudan 12 tane-
sini saptamada diger okullardan mezun 6gretmenlere gore daha duyarh
oldugu ortaya ¢ikmustir. Agikogretim Fakiiltesi yayinlarindan olan “Co-
cukta Ruh Saglig1 ve Uyum Bozuklugu” kitabmin 5. iinitesinde “Cocuk
Thmali ve Istismar1” baglikli bir boliim bulunmakta olup, 6gretmen aday-
larinin konu hakkinda bilgilenmesi buradan saglanmis olabilir. Egitim fa-
kiiltesi ve diger okullarin derslerinin ¢ok kaynakli kitaplardan islenmesi
ve Ogretim {iyesinin insiyatifinde olmasi sebebiyle konu tizerinde durul-
mama olasiligr bulunmaktadir. Arastirma sonuglarina gore, birkag tiniver-
sitede secmeli ders olarak okutulan “Cocuk Haklar1” ve “Cocuk Istismari
ve Thmali” derslerinin, iiniversitelerdeki egitim fakiiltesi mezunlarina ye-
terli gelmedigi ileri siirtilebilir (Erol, 2007).

Ayrica 6gretmenlerin istismar konusundaki birinci bilgi kaynaginin
medya oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug giintimiiz medyasinin istismar
konusunda gerekli hassasiyeti gostermeyen yayinlar yapmasi ve konunun
yiizeysel aktarilmasi gibi nedenler ile tedirgin edicidir. Istismar konusunu
mezun oldugu okuldan dgrenen kisim ise yetersiz kalmaktadir. Istismar
sorunu Ogretmenler tarafindan internette de arastirilmaktadir. Arastir-
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maya katilan 6gretmenlerin 1/3'ti konu hakkinda bilgiyi internetten 6g-
renmistir. Internette bulunan birgok bilgi kaynagimin denetlenir olmamasi
edinilen bilginin giivenirligini tartisilir kilmaktadir. Arastirma sonucu ile
gortilmistiir ki 6gretmenler konu hakkinda bilinglenmesinde, alanda ya-
pilan konferans ve seminerler de yeterli gelmemektedir. Hizmet igi egi-
timde ise oran % 7,9'lara kadar diismektedir. Buna karsin arastirma ile go-
rilmiistiir ki kidemi bes y1l ve bes yildan az olan 6gretmenlerin saptama
diizeyleri yiiksektir. Bu sebeple de 6gretmenlerin bilgisinin siklikla hatir-
latilmas1 gerekmektedir (Erol, 2007).

Ogretmenler, 6zellikle gocuk ihmal ve istismarlarimin tespiti ve rapor-
lanmasinda magdur ¢ocuklarin 6zel ihtiyaglarina cevap verebilmeli; on-
lara bu tiir ataklardan korunabilme stratejilerini 6gretmekte anahtar ele-
manlar olarak programin merkezine yerlestirilmelidir. Onlar, yasanmasi
muhtemel ya da yasanan ¢ocuk istismar ve ihmaline miidahale edebilecek
potansiyele sahip olmalidirlar. Ogretmenler ¢ocuklarin aileleriyle diizenli
irtibat igindeler ve gerekli durumlarda ailelerin destek hizmetleriyle irti-
bata gegmelerinde onlara yardimci olabilirler. Ogretmen ve diger okul
personelleri en yaygin cocuk koruma kaynaklar: arasindadirlar (Walsh, ve
ark., 2005). Cocuk ihmali ve istismarinin belirlenmesi ve O0nlenmesinde
onemli bir konumda olan 6gretmenlerin lisans egitiminde ve sonrasinda
konuyla ilgili egitim almasi tizerinde durulmalidur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %69,9'u ¢ocuk ihmal ve istismari
konusunda okulda nadiren de olsa tartisma yaptiklarini belirtmiglerdir.
Ogretmenlerin konuyla ilgili tartisma yapiyor olmasi yeni bilgiler edin-
meleri agisindan 6nemlidir. Bunun yaninda okullarinda ¢ocuk ihmal ve
istismarma yonelik tartismalar yapan Ogretmenlerin fiziksel istismar,
duygusal istismar ve ihmali tanimlamada kendilerine giivendikleri sap-
tanmistir (Walsh ve ark., 2005). Tugay(2008) arastirmasinda ¢alismaya ka-
tilanlarm %54 (n=216) okullarinda ¢ocuk ihmal ve istismart ile ilgili tar-
tismalar yapildigini belirtmistir. % 46’s1 (n=184) ise okullarinda bu konu
ile ilgili konusmalar ve tartismalar olmadigin ifade etmisleridir. Kiirklii
(2011) aragtirmada 234 6gretmenden %63,1’i (n=152) okullarinda ¢ocuk ih-
mal ve istismari ile ilgili hi¢ tartisma yapilmadigin belirttiler. Pala(2007)
arastirmaya katilan 6gretmen adaylarmin %95,3"t (n=163) okulda ko-
nuyla ilgili tartisma, panel konferans, oturum vb. egitim faaliyeti olmadi-
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gin1, %4,7’si (n=8) konuyla ilgili egitim faaliyeti oldugunu belirtmistir. Og-
retmen adaylar1 egitim 6gretim yillar1 boyunca ¢ocuk istismari ile ilgili ga-
lismalar ve tartismalar yapmak, ilkogretim 6grencileri igin uygun strateji-
leri 6grenmek zorundadirlar. Boylece bilgilerini ve profesyonelligini art-
tirmis ve gocuk istismarimnin nlenmesi ile ilgili olarak ¢ocuk egitimindeki
yeteneklerini gelistirmis olurlar (Goldman, 2005).

Ogretmenlerin %75'8'i Cocuk Koruma Kanun'u hakkinda bilgilendiril-
medikleri, %24,2’si bilgilendirildikleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Li-
teratiir incelendiginde arastirma sonuglariyla tutarl bulgulara ulasilmis-
tir. Tugay (2008) arastirmasinda ¢alismaya katilan 6gretmenlerin sadece
% 13,5’i Cocuk Koruma Kanunu hakkinda bilgilendirilmistir ve yine 6g-
retmenlerin sadece %6,3'i simdiye kadar ¢ocuk ihmal/istismar1 ve ¢ocuk-
larin korunmasina yonelik egitim aldigini belirtmistir. Pala(2011) aragtir-
masina katilanlarin yalmz 8’i (%4,7) Cocuk Koruma Kanunu hakkinda bil-
gilendirildigini belirtirken, 163"l (%95,3) ise bilgilendirilmedigini sdyle-
mistir. Kiirklii (2011) arastirmasinda da ¢ikan sonuglar benzerlik goster-
mektedir. 236 6gretmenden 210'u (%87,1) Cocuk Koruma Kanun'u hak-
kinda bilgilendirilmediklerini belirttiler.

Avustralya’da yapilan ¢alismada 6gretmenlerin 2005 yilina kadar ¢o-
cuk ihmal ve istismari ile cocuk korumaya yonelik egitim durumlar: ince-
lenmis ve ¢alismaya katilan 6gretmenlerin %93'tiniin konu ile ilgili egitim
aldiklar1 gortilmiistiir (Walsh ve ark, 2005). Walsh (2005)'1n ¢alismasi ile
tilkemizde yapilan calismalarin sonuglarinin farkli olmasinin nedeni
Avustralya’da konu hakkindaki hizmet oncesi egitimin zorunlu olmasi-
dur.

Mevcut aragtirmada Cocuk Koruma Kanunu hakkinda bilgilendiril-
dim diyen 6gretmen sayisinin iilkemizde yapilan diger arastirmalardan
yiiksek ¢ikmast dikkat cekicidir. Kayseri 1l Milli Egitim Miidiirliigii ve
Rehberlik Arastirma Merkezi Miidiirligii tarafindan 22.01.2013 tarihinde
“Cocuk Thmali Ve istismarinin Hukuki Boyutu” konulu seminer diizen-
lenmistir. Seminere anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liseden egitimciler ka-
tilmistir. Seminere katilanlar tiim egitimciler i¢inde kiigiik bir orana sahip
olsa da, arastirmamizdaki saymnn yiiksek ¢ikmasi yapilan bu seminerle
iligkilendirilebilir.
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Kenny(2004) tarafindan Amerika’da yapilan arastirmada 6gretmenle-
rin %34tintin ¢ocuk ihmal ve istismari ile ilgili hizmet 6ncesi egitimi al-
diklar1 goriilmektedir (Kenny, 2004). Cocuk koruma Kanunu hakkinda
bilgilendirilen 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismariyla karsilastiginda
ne yapacagini daha iyi bilecegi diistintilmektedir.

Sonuglara bakildiginda 369 6gretmenin %84,4'ii cocuk ihmal ve istis-
mari siiphesini kanunlara gore bildirmek zorunda olduklarini, %3,9u bil-
dirmek zorunda olmadiklarini, %11,7’si ise konuyla ilgili bilgisinin ve/
veya fikrinin olmadigini belirtmistir. Literatiir incelendiginde arastirma
sonuglariyla tutarli bulgulara ulagilmistir. Kiirkli (2011) 6gretmenlerin
cocuk ihmal ve istismar siiphesini kanunlara gore bildirmek zorunda olup
olmadiklar1 yoniindeki soruya, 233 6gretmenin %85,9'u (n=207) cocuk ih-
mal ve istismar stiphesini kanunlara gore bildirmek zorunda olduklarini
ve yasalarin bunu zorunlu kildigini, %10,8’i (n=26) kanunlara gore ¢ocuk
ihmal ve istismari siiphesini bildirmek zorunda olmadiklarini belirtmis-
lerdir.

Tugay(2008) ¢alinmasinda da benzer sekilde galismaya katilan 6gret-
menlerin %51,2’si kanunlara gore ¢ocuk ihmal ve istismarini bildirim zo-
runlulugu olduguna inanmaktadir. Mevcut arastirmada bu oranin %84.4
¢itkmasi zaman icinde 6gretmenlerin bilinglenmeleri agisindan pozitif bir
sonug olarak degerlendirilebilir.

Tiim arastirmalarda benzer sonuglar ¢iksa da yasanan ihmal ve istis-
mar olaylarimn bircogu gizli kalabilmektedir. Ogretmenler kanun karsi-
sinda bildirimde bulunma konusunda zorunlu oldugunu bilse de sorum-
luluk almak istememekte ve olaylar1 gormezden gelebilmektedir. Giinii-
miizde basta Avustralya, Amerika, Kanada ve ingiltere olmak tizere bir-
cok tilkede ¢ocuk ihmal ve istismarinin bildirmesine iligskin yasal zorun-
luluklarin yaninda agik olarak belirtilmis 6gretmenlere yonelik politikalar
bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye’de, Milli Egitim politikalar: iginde yuka-
rida belirtildigi gibi cocugun korunmasi esasina iliskin maddeler yer alsa
ya da tespit edildiginde basvurulacak kurum ve kuruluslar mevcut olsa
da, cocuk ihmal ve istismarini bildirim siireci ve bununla ilgili birimlerin
olusturulmasina iliskin etkin ve agik bir uygulama mevcut degildir. Og-
retmenleri her ne sekilde olursa olsun zorunlu birakan, Milli Egitim Yo-
netmeligi icinde standart olarak hazirlanmis bir bildirim stireci ve isleyisi
semas1 bulunmamaktadir. Bununla birlikte kanun, politikalar ve egitim ile
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ilgili elde ettigimiz sonuglar da gostermektedir ki tilke ¢capinda ¢ocuk ih-
mal ve istismarinin dnlenmesi amaci ile bildirime yonelik agik ve ayr1 dii-
zenlemeler getirilmesinin yam sira okullardaki 6gretmenlerinde konu ile
ilgili diizenli hizmet ici egitimleri gerekmektedir. Ayrica 6gretmen aday-
larmin egitim stiregleri igerisindeki miifredatlarina ¢ocuk ihmal ve istis-
marini belirleyebilmeleri, yasal zorunluluklar1 ve Milli Egitim politikala-
rinin farkinda olabilmeleri adina konulacak olan konular bilgi diizeylerini
de arttiracak ve ¢cocuk korumaya yonelik bilincin saglamlagmasin sagla-
yacaktir (Tugay, 2008).

Ogretmenlerin ihmal ve istismar gibi hassas bir konunun bildiriminde,
bildirimin nereye ve ne sekilde yapilacagini bilinmemesi 6gretmenleri ca-
resiz birakmaktadir. Bu durum ihmal ve istismarla ilgili yapilan bildiri-
min sonugsuz kalacag1 diisiincesini olusturabilmekte ve 6gretmenler so-
rumluluk almak istenmeyebilmektedir.

Bu arastirmada 369 6gretmenden %98’i vicdani anlamda ¢ocuk ihmal
ve istismarin bildirmekten kendini sorumlu olarak gordiigilinii belirtmis-
tir. Literatiir incelendiginde arastirma sonuglariyla tutarl bulgulara ula-
silmistir. Tugay (2008) arastirmasinda ogretmenlerin %85,2’si ahlaki an-
lamda gocuk ihmal ve istismarini bildirmek zorunda oldugu inancindadir.

Kiirklii(2011) arastirmasinda 238 6gretmenin %99,2’si (n=236) ¢ocuk ih-
mal ve istismari siiphesini ahlaki anlamda bildirmekten sorumlu oldukla-
rin1 belirtmigledir. Pala(2011) yine benzer sonug ortaya ¢ikmis ve ogret-
men adaymin %96,4'ii ahlaki anlamda ¢ocuk ihmal ve istismarini bildir-
mek zorunda olduklarini belirtmislerdir.

Arastirmalarda ¢ikan ortak sonug, 6gretmenlerin tamamina yakininin
ahlaki anlamda kendini ¢ocuk ihmal ve istismarini bildirmede sorumlu
oldugunu diisiinmesidir. Yasal anlamda bildirimde bulunuruma gore ah-
laki anlamda bildirimde bulunurum oran olarak yiiksek ¢ikmigtir. Bunun
sebebi, 6gretmenlerin yasal anlamda bildirim zorunlulugunun oldugunu
bilmemesi olabilir.

“Cocuk ihmal ve istismarini tespit ettiginizde kime bildirirsiniz?” so-
rusuna bakildiginda 6gretmenler en ¢ok okul yonetimine (x=1.67) bildiri-
rim yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogretmenler bildirimde bulunacaklar
yer olarak en az okul aile birligi (x=5.34) yoniinde gortis bildirmislerdir.
Kiirklii(2011) aragtirma sonucunda benzer sonug ortaya ¢ikmustir. “Cocuk
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ihmal ve istismarir tespit ettiginizde kime bildirirsiniz” sorusuna 237 il-
kogretim 6gretmeninin %56’s1 okul yonetimi, %21,2si ise Sosyal Hizmet-
ler Cocuk Esirgeme Kurumu’'na bildiririm yoniinde, en az ise %0,8 ile okul
aile birligine bildiririm yoniinde cevap verilmistir.

Burada dikkat geken bir nokta okul aile birliginin en az tercih edilen
yer olarak belirlenmesidir. Okul aile birliginin bildirim yapilacak yer ola-
rak en az tercih edilmesinin nedeni konunun ¢ok hassas olmasi1 ve magdur
olan ¢ocugun, ihmal ve istismar olaymin yayilmasi sonucunda daha fazla
zarar gormesini engellemek olabilir.

Tugay (2008)'1n arastirmasinda 6gretmenlere “Cocuk ihmal ve istismar
durumunu tespit ettiginizde kime bildirir misiniz?” diye sordugunda,
sosyal hizmetler midirligiine % 33’1, Milli Egitim midirligine %
24.8'i, il saglik miidiirliiklerine % 12.87i, polise % 29.01, okul aile birligine
% 16.51, okul yonetimine %77.8'i, evet seklinde cevap vermislerdir. Go-
rildiigii gibi Tugay (2008)'in arastirmasinda da okul yonetimi %77,8 ile
en ¢ok bildirim yapilacak yer olarak belirtilmistir. Okul aile birligine evet
diyenlerin orani ise %16,5 ile yine diisiik oranda ¢ikmaistir. Pala(2011) aras-
tirmasinda da 6gretmen adaylar1 “ihmal ve istismar stiphesi durumunda
ilk bildirim yeri” sorusuna arastirmamiza yakin cevap vermislerdir. 171
ogretmen aday1 6grencilerin 72'si (%42,1) okul yonetimine bildiririm sek-
linde gortis bildirmistir. Adaylar ikinci bildirim basamag1 olarak Sosyal
Hizmetler Miidiirliigti'nii (%24,0) tercih etmislerdir.

Tiim bu arastirmalardan ¢ikan ortak sonug, 6gretmenlerin ihmal ve is-
tismar stiphesi durumunda bildirim yeri olarak en ¢ok okul yonetimini
tercih etmis olmalaridir. Bu durum okul yonetimlerinin sorumlulugunu
artirmaktadir. Yoneticiler kendisine bildirilen ihmal ve istismar duru-
muyla ilgili bir sonraki basamagy iyi bilmelidirler. Bunun icin yoneticilerin
de ¢ocuk ihmal ve istismari ile gocuk koruma kanunu hakkinda bilgilen-
dirilmeleri gerekir.

“fhmal tiirlerinden herhangi birine miidahale durumunuz nedir?” so-
rusunda, Tablo 15’e bakildiginda 6gretmenlerin en ¢ok fiziksel ihmale
(x=1.97) miidahale edecekleri goriilmektedir. Bu konuyu sirasiyla egitim-
sel ihmal (x=2.16) ve duygusal ihmal (x=2.57) takip etmektedir. Fiziksel
ihmalin belirtilerinin duygusal ihmale gore daha net olmas1 6gretmenle-
rin miidahale 6nceligini etkilemis olabilir. Bilindigi gibi duygusal ihmal
en zor tespit edilen ihmal ¢esididir. Ayrica egitimcilerin egitimsel ihmale

OPUS © Tiirkive Sosyal Politika ve Calisma Hayat Arastirmalari Dergisi ¢ 93



Murat Sagir - Alpasan Gozler

miidahale durumunu 6nemsedikleri ortaya ¢ikan sonugtan anlasilmakta-
dur.

“Istismar tiirlerinden herhangi birine miidahale durumunuz nedir?”
maddesine bakildiginda 6gretmenlerin en ¢ok cinsel istismar (x=1,31) ko-
nusunda miidahale edecekleri goriilmektedir. Bu konuyu sirasiyla fiziksel
istismar (x=2,16), duygusal istismar (x=2,73) ve ekonomik istismar (x=3,77)
konular: takip etmektedir. Cinsel istismara hassas bir konu olmasi sebe-
biyle genelde miidahale edilmemektedir. Ogretmenlerin &zellikle cinsel
istismar konusundaki hassasiyetleri konunun 6nemi agisindan mutlu
edici bir sonuctur.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin %95,2 cocuk ihmal ve istismariyla
ilgili bildirimde bulunduklarinda yoneticilerinin kendilerini destekleye-
ceklerini, %4,8 ise bildirimde bulunduklarinda yoneticilerinin kendilerini
desteklemeyeceklerini belirtmiglerdir.

Kiirklii (2011) arastirmaya katilan 6gretmenlerin %87,6’s1 ¢cocuk ihmal
ve istismariyla ilgili bildirimde bulunduklarinda yoneticilerinin kendile-
rini destekleyeceklerini, %7,9'u ise bildirimde bulunduklarinda yonetici-
lerinin kendilerini desteklemeyeceklerini belirtmislerdir.

Tugay(2008) dgretmenlerin ¢ok biiyiik bir ¢cogunlugu %901 ¢ocuk ih-
mal ve istismart ile ilgili bildirim yaptiklarinda okul yoneticilerinin ken-
dilerini destekleyecegini belirtmislerdir. Calismaya katilan 6gretmenler-
den sadece % 10"u yoneticilerinin kendilerini desteklemeyecegini ifade et-
miglerdir.

Arastirmamizdan ve diger yapilan arastirmalardan ¢ikan sonug, 6gret-
menlerin tamamina yakininin ¢ocuk ihmal ve istismariyla ilgili bildirim
yaptiklarinda yoneticilerinin kendilerini destekleyecegi goriistinii belirt-
meleridir. Ogretmenlerin ihmal ve istismar siiphesi durumunda bildirim
yeri olarak en ¢ok okul yonetimini tercih etmis olmalari, okul yoneticileri-
nin kendilerini destekleyecegine olan inangla iligkilendirilebilir.

Ogretmenlerin ihmal ve istismarin belirtilerini tamimada kendilerini
yeterli gorme durum aralig1 orta diizeyde (2.61-3.40) ¢ikmistir. Bu du-
rumda katilimcilar ihmal ve istismarin belirlenmesi konusunda kendile-
rini orta diizeyde yeterli gormektedir. Ogretmenler kendilerini en az cin-
sel istismar (x=2.90) konusunda yeterli gormektedir. Egitimsel ihmalin
(x=3.63) belirtileri ise kendilerini en ¢ok yeterli gordiikleri konudur. Fizik-
sel istismar (x=3.27), duygusal istismar (x=3.20), ekonomik istismar

94 ¢« OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalari Dergisi



Smif 8gretmenlerinin gocuk istismari ve ihmaline yonelik goriisleri ve farkindalik diizeyleri

(x=3,29), fiziksel ihmal (x=3.39), duygusal ihmal (x=3.21) sonucu ortaya
¢itkmigtir. Pala (2011) arastirmasinda, mevcut arastirmaya benzer sonug
ortaya ¢ikmistir. Ogretmen adaylarmin % 18,7’si ¢ocuk ihmalini tanima
konusunda hazirliksiz olduklarini, % 27,5’i emin olmadiklarini, % 53,8’i
hazirlikli olduklarimi bildirmislerdir. Fiziksel istismar konusunda 6gret-
men adaylarimin % 43,3"1i, cinsel istismar konusunda % 38’i, duygusal is-
tismar konusunda ise % 53,2’si hazirlikli olduklar1 yanitini vermislerdir.
Goriildiigii gibi 6gretmen adaylarinin kendini yeterli gorme durumu orta
diizeyde ¢ikmustir. Cinsel istismar bu arastirmada da, arastirmaya katilan-
larin kendilerini en az yeterli gordiigii istismar tiirii olmustur.

Ogretmenlerin ihmal ve istismarin belirtilerini tanimada kendilerini
yeterli gérme durumlariyla, verilen tanim ve belirtilere verdikleri cevap-
lar karsilastirildiginda;

Fiziksel istismarla ilgili verilen tanim ve belirtilere 369 6gretmenin
%81,2’si dogru yanit vermistir. Fiziksel istismarin belirtilerini tanimada
kendini yeterli géorme durumu orta diizeyin tistiinde ¢ikmustir (x=3,27). Bu
iki durum birbirini destekler niteliktedir.

Pala(2011) arastirmasinda, 6gretmen adaylarinin ihmal ve istismarin
belirtilerini tanimlamada kendilerini degerlendirmeleri istenmistir. Kati-
Iimalarin %47,3’1 fiziksel istismarin belirtilerini tanimlamada hazirliklx
olduklar1 yanitin1 vermistir. Ortaya ¢ikan sonug arastirmamizi destekler
niteliktedir. Ancak Erol (2007) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmen-
lerin fiziksel istismar1 saptamada yetersiz kaldiklar1 goriilmiistiir.

Duygusal ihmal ve istismarla ilgili verilen tanim ve belirtilere 6gret-
menlerin %92,9'u dogru yanit vermistir. Duygusal ihmal ve istismar be-
lirlenmesi en zor olan ihmal ve istismardir. Buna ragmen arastirmamizda
ogretmenler tarafindan en ¢ok dogru cevabin verildigi soru olmas: dikkat
cekicidir. Duygusal ihmal ve istismarin belirtilerini tanimada kendini ye-
terli gorme durumu ise orta diizeyde ¢ikmistir (x=3,20). Yine bu iki durum
birbirini destekler niteliktedir. Ancak fiziksel istismara gore, duygusal ih-
mal ve istismarin tanim ve belirtilerini taniyan 6gretmen sayis: fazla ol-
masina ragmen, kendini yeterli gorme durumu fiziksel istismara gore dii-
stik cikmustir.

Pala(2011)nin arastirmasinda duygusal istismari tanimlamaya yonelik
soruya verdikleri cevaplarda katilimcilarin en ¢ok kendilerine giiven be-
lirttikleri istismar tiirii duygusal istismar olmustur. Fiziksel ihmal ile ilgili
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verilen tanum ve belirtilere 6gretmenlerin %61,7’si dogru yanit vermistir.
Fiziksel ihmalin belirtilerini tanimada kendini yeterli géorme durumu ise
orta diizeyde ¢ikmistir (x=3,29). Bu iki durum birbirini destekler nitelikte-
dir.

Cinsel istismar ile ilgili verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin
%91,4'1i dogru yanit vermistir. Cinsel istismarin belirtilerini tanimada
kendini yeterli gorme durumu orta diizeyde ¢ikmstir (x=2,90). Ancak di-
ger ihmal ve istismar tiirlerine gore kendini yeterli gorme durumu diisiik
¢ikmugtir. Tanim ve belirtilere dogru cevap veren 6gretmen sayisi ise en
yliksek ikinci siradadir. Sonug olarak 6gretmenler, kendilerini cinsel istis-
marin belirtilerini tanimada orta diizey olarak gorse de tanim ve belirtilere
dogru cevap veren 6gretmen sayis1 ortalamanin iistiinde ¢ctkmustir.

Pala(2011) arastirmasinda, katilimcilar ihmal ve istismar1 tanimlamaya
yonelik verdikleri cevaplarda, en az cinsel istismarin belirtilerini tanima
konusunda yetersiz olduklarini belirtmiglerdir. Egitimsel ihmal ile ilgili
verilen tanim ve belirtilere 6gretmenlerin %81’i (n=436) dogru yanit ver-
mistir. Egitimsel ihmalin belirtilerini tanimada kendini yeterli gérme du-
rumu ise iist diizey (x=3,63) ¢ikmustir.

Ekonomik istismar ile ilgili verilen tanum ve belirtilere 6gretmenlerin
%69,1’i dogru yanit vermistir. Ekonomik istismarin belirtilerini tanimada
kendini yeterli gorme durumu ise orta diizey (x=3,29) cikmustir.

Kiirklii(2011) arastirmada ¢ocuk ihmal ve istismarinin belirti ve riskle-
rini tanulama Olgegine cevap veren ogretmenlerin, biitiin sorulara dogru
cevap vermeleri halinde almalar1 gereken puan 51 olarak hesaplanmuistir.
Arastirma sonuglarina bakildiginda 6gretmenlerin aldiklar: puanlar 11-47
arasinda degismektedir. Bu sonug 6gretmenlerin bu konuda hizmet 6n-
cesi ve hizmet ici egitim almamasindan kaynaklanmais olabilecegi belirtil-
mistir.

Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik dii-
zeyleri ile cinsiyet, brang, kidem, anne- baba olma, konuyla ilgili resmi
egitim alma, ¢ocuk koruma kanunu hakkinda bilgi sahibi olma degisken-
leri arasinda yapilan analize iligskin bulgulara bakildiginda anlamli bir
fark bulunamamastir.

Tablo 22 incelendiginde ¢ocuk ihmal ve istismarina yonelik farkindalik
diizeyleri konusunda evli 6gretmenlerin ortalamasinin 14,61, bekar 6gret-
menlerin ortalamasinin ise 14,09 oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore
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evli 6gretmenlerin ¢cocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik dii-
zeylerinin bekar 6gretmenlerden yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Sonug

1. Cocuk ihmal ve istismari konusunda 6gretmenlerin lisans done-
minde ve sonrasinda egitim almadiklar1 goriilmektedir.

2. Ogretmenlerin Cocuk Koruma Kanun'u hakkinda bilgilendirilme-
dikleri sonucu ortaya ¢ikmaistir.

3. Ogretmenlerin %70,8 ¢ocuk ihmali ve istismar1 konusunda bilgi-
lendirilmek istemektedir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun o-
cuk istismar1 ve ihmali hakkinda bilgi gereksiniminin olmasi, ko-
nuyla ilgili 6gretmenlere yonelik egitimlerin yetersiz oldugu sonu-
cunu ortaya ¢ikarmistir.

4. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %69,9 cocuk ihmal ve istismari
konusunda okulda nadiren de olsa tartisma yaptiklarini belirtmis-
lerdir. Buradan hareketle okullarda konuyla ilgili tartisma yapili-
yor sonucu ¢ikarilabilir.

5. Ogretmenlerin gogu %84,4 cocuk ihmal ve istismari siiphesini ka-
nunlara gore bildirmek zorunda olduklarina, tamamina yakin1 %
98 ise vicdani anlamda bildirim yapmak zorunda olduklarmna inan-
maktadir.

6. Cocuk ihmal ve istismarini tespit ettiginizde kime bildirirsiniz so-
rusuna 6gretmenler en ¢ok okul yonetimine bildiririm yoniinde go-
riis bildirmislerdir. Tkinci sirada bildirim yapilacak yer olarak po-
lise bildiririm segenegi tercih edilmistir. Ogretmenler bildirimde
bulunacaklar: yer olarak en az okul aile birligi yoniinde gortis bil-
dirmiglerdir.

7. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %95,2’si ¢cocuk ihmal ve istis-
martyla ilgili bildirimde bulunduklarinda yoneticilerinin kendile-
rini destekleyecekleri inancindadr.

8. Ogretmenlerin cocuk istismari ve ihmali ile ilgili tanim ve belirti-
lere verdigi cevaplar incelendiginde, 6gretmenlerin gocuk istismar1
ve ihmaline yonelik farkindalik diizeyleri yiiksek diizeyde ¢ikmig-
tur.
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9. Duygusal ihmal ve istismar 6gretmenler tarafindan tanim ve belir-
tileri en ¢ok bilinen ihmal ve istismar tiirli olmustur. C)gretmenle-
rin %92,9u verilen tanim ve belirtilere dogru yanit vererek duygu-
sal ihmal ve istismar demistir.

10. Cinsel istismar 6gretmenler tarafindan tanim ve belirtileri en ¢ok
bilinen ikinci ihmal ve istismar gesidi olmustur. Arastirmaya kati-
lan 6gretmenlerin %91,4"1i verilen tanim ve belirtilere dogru yanit
vermistir.

11. Fiziksel ihmal ise en ¢ok karigtirilan konu olmustur. Ogretmenler
fiziksel ihmali en ¢ok duygusal ihmal ile karigtirmiglardir. Ogret-
menlerin %61,7’si fiziksel ihmalin tanim ve belirtilerine dogru ce-
vap verebilmistir.

12. Ogretmenlerin gocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkindalik
diizeyleri ile cinsiyet, kidem, anne-baba olma, konuyla ilgili resmi
egitim alma, cocuk koruma kanunu hakkinda bilgi sahibi olma de-
giskenleri arasinda yapilan analize iliskin bulgulara bakildiginda
anlamli bir fark bulunamamustir.

13. Evli 6gretmenlerin ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusundaki farkin-
dalik diizeylerinin bekar 6gretmenlerden yiiksek oldugu sonucu
ortaya ¢ikmustir.

Oneriler

1. Arastirmamiza katilan 6gretmenler biiyiik ¢ogunlugu daha 6nce
konuyla ilgili egitim almadiklarini belirtmislerdir. Ayrica konuyla
ilgili bilgilendirilmeye ihtiya¢ duyuyor musunuz sorusuna 6gret-
menlerin tamamina yakini evet yanitin1 vermistir. Buradan hare-
ketle okul 6ncesi ve smif 6gretmeni yetistiren tiniversitelerin, 6g-
retmen adaylarma, ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusunda egi-
tim vermesi gerekir. Bununla beraber merkezi ve mahalli hiz-
met ici egitimlerle okul 6ncesi ve smnif 6gretmenlerine konu hak-
kinda egitim verilmelidir.

2. Ogretmenler yasal anlamda ve vicdanen ¢ocuk ihmal ve istismarini
bildirmek zorundayiz yoniinde goriis bildirmiglerdir. Thmal ve is-
tismara maruz kaldigindan siiphelenilen ¢ocugun korunmas: ve
diger islemler istismar1 anlattig1 ilk kisi ile baglar. Ogretmenlerin
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istismar ve ihmal ile karsilastiginda yapmas: gerekenleri, yasal so-
rumluluklarini ve ¢ocugun bu siiregte nasil korunmasi gerektigini
bilmeleri énemlidir. Ogretmenlerin ihmal ve istismar gibi hassas
bir konunun bildiriminde, bildirimin nereye ve ne sekilde yapila-
cagimi bilmemesi, Cocuk Koruma Kanunu hakkindaki bilgisizligi
ogretmenleri ¢aresiz birakmaktadir. Bu durum ihmal ve istismarla
ilgili yapilan bildirimin sonugsuz kalacag diistincesini olusturabil-
mekte ve Ogretmenler sorumluluk almak istenmeyebilmektedir.
Ogretmenlerin boyle bir durumla karsilastiklarinda nasil bir yol iz-
leyecekleri kanun ve yonetmeliklerle diizenlenmelidir. Cesitli egi-
tim faaliyetleri ile 6gretmenlerin konuyla ilgili bilgilendirilmeleri
gerekmektedir. Bunun yaninda tiniversitelerde lisans egitimi stire-
cinde 6gretmen adaylarina dersler verilmelidir.

3. Arastirmaya katilan 6gretmenler ¢ocuk ihmal ve istismarin tespit
ettiklerinde, en ¢ok okul yonetimine bildiririm yoniinde goriis bil-
dirmislerdir. Okul yonetimlerinin bildirimin yapilacag ilk yer ol-
mas1 yoneticilerin sorumluluklarini artirmaktadir. Yoneticiler ken-
disine bildirilen ihmal ve istismar durumuyla ilgili bir sonraki ba-
samag iyi bilmelidirler. Yoneticilerin bundan sonraki asamada ne
yapacaklarini bilmesi yine kanun ve yonetmeliklerle diizenlenme-
lidir. Konuyla ve Cocuk Koruma Kanunu ile ilgili egitimler verile-
rek yoneticiler bilgilendirilmelidir.

4. C)gretmenlere cocuk ihmal ve istismariyla ilgili verilen egitimin,
ogretmenlerin bu konudaki bilgi ve farkindalik diizeylerinde degi-
siklik yap1p yapmadiginin test edilmesine yonelik arastirma yapi-
labilir.
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