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Ilkokul Yéneticilerinin Goriislerine Gore 4+4+4 Egi-
tim Modeline Yonelik Ogretmen, Ogrenci Ve Velile-
rin Geribildirimleri!?

Ali Riza Erdem” - Hiiseyin Kiran™

Oz

Bu arastirmarmin amact ilkokul yoneticilerinin goriislerine gore 4+4+4 degisikligine yonelik 6gretmen,
ogrenci ve velilerin geribildirimlerini ortaya koymaktir. Arastirma, Denizli merkezi ve ilcelerinde ger-
ceklestirilmigtir. Denizli il merkezinden 14 ilkokul, ilcelerinden ise her ilgeden 2 ilkokul olmak iizere 36,
toplam 50 ilkokulda gérev yapan 168 yonetici 6rnekleme alimmstir. Bu ¢alismada verilerin elde edilme-
sinde arastirmacilar tarafindan hazirlanan “4+4+4 Modeline Yonelik llkokul Yéneticileri Igin Agik Uclu
Yazili Anket” kullamilmustir. Tlkokul yoneticilerine aragtirma konusuyla ilgili 3 acik uglu soru sorul-
mugtur. Anket formunun uygulanmasiyla elde edilen nitel veri seti arastirmacilar tarafindan icerik
analizine tabii tutulmugtur. Ilkokul yoneticilerinin goriiglerine gore 4+4+4 egitim modeline yonelik 6§-
retmenlerin geribildirimleri % 68 “olumsuz” ve % 16 “olumlu”, 6grencilerin geribildirimleri % 56
“olumsuz” ve % 19 “olumlu”, velilerin geribildirimleri % 64 “olumsuz” ve % 17 “olumlu” dur.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Egitim Sistemi, 4+4+4 egitim modeli, ilkokul yoneticisi, 63retmen, G3ret-
men, veli

L By calisma Pamukkale Universitesi Bilimsel Arastirmalar Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan
desteklenen 2012ARS$006 nolu ve Prof. Dr. Hiiseyin KIRAN tarafindan yiiriitiilen “Tiirk Egitim Sistemin-
deki 4+4+4 degisikliginin ilk dort yilinin sinif 6gretmenleri ve ilkokul yoneticileri tarafindan degerlendirilmesi
(Denizli Ornegi)” adh aragtirma projesinin bir béliimiidiir.

2 22.24 Kasim 2013 tarihleri arasinda Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiil-

tesi tarafindan diizenlenen “Uluslararas: Egitimde Degisim ve Yeni Yonelimler Sempozyumu” nda sunulan
bildirinin gelistirilmis seklidir.
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According to Primary School Directors” Views
Teachers’, Students’ and Parents” Feedbacks About
4+4+4 Education Model

Abstract

The aim of this study was to express teachers’, students” and parents’ feedbacks about 4+4+4 education
model based on primary school directors’ views. The study was done in the city center and counties of
Denizli. The sampling was consisted of 168 primary school directors from 50 primary schools in which
36 of them were from counties and 14 of them from city center. An open-ended questionnaire developed
by researchers was used to collect the data. 3 open-ended questions were asked to primary school teachers
in this questionnaire. Content analysis was used to analyze the qualitative data by the researchers. The
results showed that 68% of teachers gave positive feedbacks about 4+4+4 model whereas 16 of them gave
negative feedbacks. Additionally, 56% of students’ feedbacks were negative whereas 19% of them were
positive and 64% of parents’ feedbacks were negative but 17% of them were positive.

Keywords: Turkish education system, 4+4+4 education model, primary school directors, teacher, stu-
dent, parents
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Giris

Egitim sistemleri toplumdaki bireylerin egitim ihtiyaglarini ve toplumun
ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giicinii yetistirmeyi hedeflemektedir. Bu-
nun istenilen nitelikte gergeklestirilmesinde 6nemli bir etken de egitim sis-
teminin paydaslaridir. Bu paydaslar icerisinde 6gretmen, 6grenci, veli ve
okul yOneticisi 6nemli bir yer tutmaktadir. Diger bir agcidan da 6gretmen,
ogrenci, veli ve yoneticilerin egitim sisteminin hedeflerini daha etkili ger-
ceklestirme adina yapilan degisiklikleri nasil algiladigi da oldukca 6nem-
lidir. Ogretmenler, egitim sisteminin en temel 6gesidir. Bir egitim sistemi-
nin basarisi, o sistemde gorev alan 6gretmenlerin niteliklerine baglidir.
Ogretmenlik her toplumda gérev ve sorumluluklariyla 6nemli bir meslek
olarak ele almmustir. Yeni bir toplumun olugsmasinda hem o6gretmene
onemli bir rol verilmis hem de onun toplum igindeki statiisii tanimlanmis-
tir Ogretmen 6grenme aracidir, sinav yapan, disiplini saglayan, orta sinif
ahlakinin savunucusu ve vekildir. Ogretmen giivenilir kisidir, yedek veli-
dir, 6grenci danismani, meslektas ve toplumsal katiimaidir (Yetim, Gok-
tas, 2004; Celikten, Sanal, Yeni, 2005; Semerci, Demiralp, Kog, Kerimgil,
2009). C)grenci, planli 6gretim yapan bir egitim yerinde, 6nceden tasarla-
rede kazanmaya calisan kisidir. Bu tanima gore her kim ki yasia bakil-
maksizin planli bir 6gretim siirecinden gegiriliyorsa 6grencidir. Ogrenci
diger insanlar gibi biyolojik, psikolojik ve sosyal bir varliktir. Ogrenci
ayni zamanda toplum hayatimin devamlilig1 agisindan gelecektir. Ogrenci
anne ve babalar igin biriciktir, her seydir, tizerine titrenilendir. C)grenci
okul dedigimiz egitim kurumlarimin var olma nedenidir (Basaran, 2006;
Erdem, 2008). Veliler (anne-baba) ¢ocugun kisiliginin olusmasinda temel
olan 6zdeslesme modelleridir. Cocuklarin davranislar1 biiyiik olgiide
anne-babalar ile olan etkilesimlerine baglidir. Veliler (anne-baba) (a) co-
cuklartyla en yogun iletisim i¢inde olan bireyler olmalari, (b) okulu ta-
nima, kendilerini okulun bir parcas1 olarak hissetme, okula ve egitim sii-
recine olumlu tutumlar gelistirmesi, (c) gelistirilecek etkilesimin, hem ¢o-
cuklar, hem de aileler agisindan yararli olmasi, (d) gocuklarin benlik algi-
sim1 olumlu yonde etkileyecek olmalar1 nedenleriyle egitim sisteminin
onemli bir 6gesidir (inanch, 2008; Giilsen, Gokyer, 2011). Okul yoneticisi,
egitim sisteminin amagclariin gergeklestirildigi okulu insan giicii ve
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madde kaynaklari agisindan etkili yonetme sorumlulugunu tistlenen kisi-
dir. Okul miidiirii, devletin egitim politikalarimi ve yetkili organlarin bu
politikalar dogrultusunda saptadig1 genel ve 6zel egitim amaclarini ger-
ceklestirmekle yiikiimliidiir. Okulun amaglarina ulasmasi icin 6gretmen
ve diger calisanlar: orgiitler, emirler verir, isgorenlerin ¢alismalarmni yon-
lendirerek esgiidiim saglar ve ayn1 zamanda yapilan ¢alismalar1 denetler.
Okul yoneticilerinin rolleri, gorevleri ve yoneticilerden beklentiler giderek
daha karmasik bir hal almaktadir. Egitim sistemine kars1 olan yogun is-
teklere yanit vermek ve karsilasilan sorunlar1 ¢ozebilmek icin okul yone-
ticilerinden beklentiler artmais; ¢ok cesitli olan gorevlerine bazen formal,
bazen de informal olarak yenileri eklenmistir. Gliniimiizde “okul yoneti-
cisinin orgiitteki kriz durumuyla basa ¢ikmasi, catismay1 yonetmesi, viz-
yon sahibi olmas, isgorenleri giidiilemesi, programlanmamis konularda
gegerli, giivenilir kararlar vermesi ve problem ¢6zme yetenegine sahip ki-
siler olmas1” beklenmektedir (Kaya. 1993; Karip, Koksal, 1999; Celikten,
2004; Demirtas, 2005).

Egitim sistemleri iilkeden tiilkeye degisiklikler gosterebilmektedir.
Egitim sistemlerindeki bu farkliliklar zorunlu egitim stiresinde de kendini
gostermektedir. Ozden (2005:154), egitim sistemlerinin diinyanin hemen
her yerinde toplumun gerisinde kaldig1 konusunda elestirildigine vurgu
yapmaktadir. Yakin tarihimiz mercek altina alindiginda, ortalama 15 yil
gibi ¢ok kisa stireler icinde bile zorunlu egitim siirelerinde ve egitim stire-
sinin yillara gore diizenlenmesinde de degisikliklerin yapildig1 dikkate
deger bir durumdur. Bu degisikliklerin tilkemiz agisindan olumlu ya da
olumsuz olup olmadig: yillardir tartisiimaktadir. Milli Egitim Bakanlig,
1997 yilinda uygulamaya konan 8 yillik kesintisiz zorunlu egitim uygula-
masini, 2012-2013 Egitim-Ogretim yilinda 4+4+4 seklinde 12 yil kesintili
egitim uygulamasi olarak degistirmistir. Bu uygulamaya ilkokulun 1. si-
nifi ve ortaokulun 5. smifindan baglamak tizere kademeli olarak gecis ya-
pilacaktir. Tlgili siniflara ait programlarin hazirlanmasina devam edilmek-
tedir. Tlgili diizenleme ile bazi derslerin adlarinda degisiklige gidilirken
ortaokul siniflarinda 6 grupta toplam 21 se¢meli ders miifredata konmus-
tur. Ilkokul siiflarinda segmeli derslere yer verilmemistir. Yapilan degi-
siklikle ilkokula baslama yas1 1 y1l 6ne gekilerek, 60 ayim1 tamamlayan ¢o-
cuklarin ilkokula baglamasi s6z konusu olmustur. Genel itibariyle bakil-
diginda, 6nceki 8 yillik kesintisiz egitim uygulamasinda yer alan miifredat
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iceriginden farkli bir uygulama s6z konusu olmayacag1 goriilmektedir.
Milli Egitim Bakanligy, ilkokulu kapsayan ilk 4 sinifta miifredattaki ders
iceriklerinin hafifletilerek ¢ocuklara daha ¢ok degerler egitimi verilece-
gine vurgu yapmaktadir. Ancak heniiz miifredat hazirliklar1 tamamlan-
mamis oldugu i¢in kamuoyuna bu konuda bilgi verilmemistir (6287 sayili
kanun, MEB, 2012).

Tirk Egitim Sisteminde yapilan 4+4+4 degisikligine yonelik egitim
paydaslarinin goriislerinin neler olduguna iliskin gesitli arastirmalar ya-
pilmustir. Karadeniz’in (2012: 39- 52) yaptig1 arastirmaya gore 6gretmen-
lerin %'ii yeni sisteme bircok agidan tereddiitle bakmaktadir. Ogretmenler
“kanun ¢ikmadan yeterince tartisilmadigini (% 82.3)”, “kanun degisikliginin bi-
limsel verilere ve somut ihtiyaglara dayanmadigini (% 69.7)”, “iilkemizde zo-
runlu egitim siiresinin 12 yila ¢ikarilmasimn biiyiik bir kazanmim oldugunu (%
57.7)7, "yeni sistemin lisede acik 6gretimin oniinii agacagini (% 52.6)”, “66 aylik
cocuklarin ilkokula baglamasini duygusal ag¢idan uygun olmadigini (% 76.5)”,
“yeni sistemin okul oncesi e§itime zarar verecegini (% 69.0), “9 yasindaki cocuk-
larm farkli egitim programlarina yonlendirilmesinin sakincali oldugunu (%
54.1)”, “ogrencilerin yetenek, gelisim ve tercihlerine gore se¢meli dersler almala-
rim biiyiik kazanim oldugunu (% 64.1)” diisinmektedir. Ekiz, Altun ve Si-
yambag'in (2013: 345) yaptig1 arastirmaya gore 6gretmenlerin biiytik bir
kismi yenilenen egitim sistemine iliskin memnuniyet diizeylerinin diisiik
oldugu, yeni sisteme yonelik olarak hem 4+4+4 zorunlu egitim sisteminin
ilkokul hem de sonraki egitim kademlerine iliskin akademik, sosyal, psi-
kolojik alanda ve egitim olanaklarinin yonlendirilme stireclerinde bir¢ok
tereddiitlerinin oldugu, 4+4+4 zorunlu egitim sisteminin 6grenci ve 6gret-
mene herhangi bir kazandirdiklarinin olmadig diisiincesine sahip olduk-
lar1, birinci sinif okutanlarmin 6grencinin yas grubu farkliliklarindan zor-
luklar yasadiklar: (kiigiik yas grubundaki 6grencilerin 6z bakim becerile-
rinde kendi kendilerine yeterli olmadiklari, beslenme, temizlik, kilik-ki-
yafet diizeni, esyalarmi koruma ve tuvalet ihtiyaglarini1 gidermede 6gret-
meninden veya arkadaslarindan yarim aldiklar1) sonucu ortaya gikmistir.
Ciftci, Alemdar, Maden, Baykan, Yildirim Ciftci ve Ozkok'tin (2013: 333-
334) yaptig1 arastirmaya gore alan degistiren simif 6gretmenlerinin alan
degistirme nedenlerinin basinda 6gretmenlerin tayin durumlarinin gel-
digi, diger nedenler olarak da 6gretmenlerin gegctikleri alana karsi ilgileri-
nin olmasi, alan 6gretmenliginin daha kolay oldugu ve 4+4+4 sistemiyle
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birlikte sinif 6gretmenliginin artik cazibesini yitirdigi diistincesi gelmek-
tedir. Arastirmanin diger sonuglar1 da alan degistiren sinif 6gretmenleri-
nin ¢ogunlugunun gegtikleri alanla ilgili kendilerini yeterli bulmadiklari,
yarisi gectikleri alan 6gretmenlerinin kendilerini destekledigini yaris1 ise
kendilerine olumsuz olarak yaklastiklar1 diistincesindedir.

Bu arastirmanin amaci ilkokul yoneticilerinin goriislerine gore 4+4+4
degisikligine yonelik 6gretmen, 6grenci ve velilerin geribildirimlerini or-
taya koymaktir. Tlirk Egitim Sistemindeki 4+4+4 degisikligi onemli degi-
siklikleri beraberinde getirdigi igin incelenmeye deger bir konudur. {1k&g-
retimi kesintili hale getirmesi, ilkogretim kurumunu ilkokul ve ortaokul
diye ayirmasi, ilkokula baglama yasini 7 yastan 6 yasa cekmesi yeni uygu-
lamanin getirdigi onemli degisikliklerdendir. 2012-2013 6gretim yilindan
itibaren tiim {ilkede uygulanmaya baslayan 4+4+4 modelinin ilk dort yili-
nin yoneticisi konumunda olan ilkokul yoneticilerinin goriislerine gore
ogretmen, 6grenci ve velilerinin geribildirimlerinin degerlendirilmesi, uy-
gulamada karsilasilan aksakliklarin giderilmesi agisindan anlamli ¢6ziim-
ler ortaya gikarabilir. Bundan sonra konuyu arastiracak olan arastirmaci-
lar i¢in onemli sonuglar sunabilir.

Yontem

Bu calismada nitel aragtirma desenlerinden olan durum calismasi dese-
nine basvurulmustur. Durum ¢alismasinda amag belirli bir duruma iliskin
sonugclar ortaya koymaktir (Atil, 1998; Karasar, 2005; Seyidoglu, 1997; Yil-
dirim & Simsgek, 2008). Durum calismasi desenlerinden “biitiinciil tek du-
rum” deseni kullanilarak 4+4+4 degisikligine yonelik 6gretmen, 6grenci
ve velilerin geribildirimlerine iliskin ilkokul yoneticilerinin goriisleri tes-
pit edilmistir. Arastirma, Denizli merkezi ve ilgelerinde gergeklestirilmis-
tir. Denizli il merkezinden 14 ilkokul, ilgelerinden ise her ilceden 2 ilkokul
olmak tizere 36, toplam 50 ilkokulda gorev yapan 168 yonetici 6rnekleme
alinmistir. Bu calismada verilerin elde edilmesinde aragtirmacilar tarafin-
dan hazirlanan “4+4+4 Modeline Yonelik Ilkokul Yoneticileri Icin Acik Uclu
Yazili Anket” kullanilmistir. Anket hazirlanirken konuyla ilgili literatiir ta-
ramas1 yapilmis yapilan literatiir taramas1 sonunda ankete iligskin sorular
olusturulmustur. Hazirlanan acik uglu sorular alaninda uzman 5 6gretim
iiyesi ve 4 ilkokul yoneticisinin goriisiine sunulmustur. Uzman goriisii
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sonrasi elde edilen bilgiler eklenerek agik uglu yazili ankete son sekli ve-
rilmistir. Tlkokul yoneticilerine arastirma konusuyla ilgili 3 a¢ik uglu soru
sorulmustur. Anket formunun uygulanmasiyla elde edilen nitel veri seti
arastirmacilar tarafindan igerik analizine tabii tutulmustur. Arastirmaci-
larin belirledigi kodlar karsilagtirilmis, tutarhiligina bakilmis verilerin gii-
venirliligi, goriis birligi yiizdesi saglanmistir. fligkili kodlar bir araya geti-
rilerek kategoriler olusturulmus ve yorumlar yapilmistir. Yorumlar1 des-
teklemesi agisindan yoneticilerin goriislerinden alintilara yer verilmistir.
Alintilarin sonunda parantez icinde yoneticilikteki yili, cinsiyeti ve De-
nizli’de gorev yaptig: ilkokulun merkezde mi ilgede mi oldugu verilmis-
tir. Ornegin (15, E, M) seklindeki kisaltma “15 yildir yonetici, erkek ve su
anda Denizli merkezdeki ilkokulda gorev yapmaktadir” anlamina gelmektedir.

Bulgular Ve Yorum

Aragtirma probleminin ¢6ziimii i¢in elde edilen nitel verilerin igerik ana-
liziyle sonuglar elde edilmis ve bu sonuglar yorumlanmustir. flkokul yéne-
ticilerinin goriislerine gore 4+4+4 degisikligine yonelik 6gretmenlerin ge-
ribildirimleri Tablo1 de gosterilmistir.

Tablo 1: llkokul yoneticilerinin goriislerine gore 4+4+4 egitim modeline iliskin olarak 6§-
retmenlerin geribildirimleri

KATEGORI %
Olumsuz geribildirim 68
Ne olumlu nede olumsuz geribildirim 8
Olumlu geribildirim 16
Her tiirlii degisime ve yenilige karsi olma 8

[lkokul yoneticilerinin gériislerine gore dgretmenlerin biiyiik gogun-
lugu 4+4+4 egitim modeline yonelik olarak olumsuz geribildirim vermis-
lerdir.

Olumsuz geribildirimler daha fazla. (4, E M),
Tayin istemek zorunda kalinmasi, her an norm fazlas: durumuna diisiilmesi,
siiflarin sayilarimin diismesiyle 63rencilerin 6retmenlerinden kopmast, ilkokula
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doniisen okullarda brang 6gretmenlerinin ortaokula doniisen okullarda sumif 6g-
retmenlerinin ilgeye veya koylere zorunlu olarak tayin istemesi, brans 6gretmen-
lerinin derslere 6grenci sayisi azaldig icin girememesi gibi olumsuz durumlar
stralanabilir (4, E, M),

Hicbir olumlu geribildirim almadim. Biitiin sinif 6gretmenleri hayatlarinin en
zor donemini yasadiklarin soylediler. (8, E,M),

Swmif gretmenleri farkls yas gruplarimin birarada olmasindan sikinti yasadi-
lar. Yas grubu kiiciildiigii icin tuvalet egitiminde sikinti yasanyor. Altina ka-
cirma vakalart var. (4, KM),

Genelde geribildirimler olumsuzdur.1-60-66 aylik dgrenciler 2-Hazirlanan
program 3-Ders kitaplar: (35, E,I),

Birinci stmiflarda 60 ayliklarin uyum problemi yasadiklari. (E,3, I),

Swmif 6gretmenligi alaninda olusan norm kadro fazlali$r nedeniyle 6gretmen-
lerimiz tepkilidirler. Bunun diginda egitim programlarindaki sik degisiklikler ne-
deniyle 6gretmenler de ne yapacagini bilemez hale geldiler. (1, E,I),

Birinci simif 0gretmenlerinden ogrencilerin hazir bulunugluguyla ilgili
sikayetler var. Alan degisikligi yapan 0gretmenlerle ilgili “cakma matematik¢i”
,"sonradan Ingilizceci”, “dénme Tiirkceci” gibi argo deyimler kullanilmaya bas-
landi (8, E,I)

Arastirma bulgular Karadeniz’in (2012), Ekiz, Altun ve Siyambas'in
(2013) ve Ciftci, Alemdar, Maden, Baykan, Yildirim Ciftci ve Ozkok'iin
(2013) arastirma bulgulariyla ortiigmektedir. Ikokul yoneticilerinin go-
riislerine gore 6gretmenlerden 4+4+4 egitim modeline yonelik olarak her-
hangi bir geribildirim vermeyenler de olmustur.

Herhangi bir olumlu veya olumsuz geribildirim yok. (15, E,M),

Hicbir geribildirim yansimada. (10, E D),

Ogretmenlerimiz tecriibeli. Olumlu ydda olumsuz geribildirim vermediler.
(10, E, )

Tlkokul yoneticilerinin goriislerine gore dgretmenlerden bazilar 4+4+4
egitim modeline yonelik olarak olumlu geribildirim vermislerdir.

Ogretmenlerden olumlu geribildirimler gelmektedir. Bina ve okullarin ayril-
mast nobet gorevlerini kolaylastirnugtir. (3, E, D),
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Bazi 6gretmen arkadaslar 5. sinif 6grencilerinin biiyiime ve gelisme ¢aginda
olduklarindan dolay: ortaokula uygun oldugunu séyliiyorlar (5, E, I)

flkokul yéneticilerinin goriislerine gore dgretmenlerden bazilar1 her
tiirli yenilige ve degisime karsi olduklarina dair geribildirim vermisler-
dir.

Ogretmenler her tiirlii yenilige ve degisime "ya ne gerek vardi”, "eski koye
yeni adet mi olur” diisiincesindeler. (2, E )

flkokul yoneticilerinin goriiglerine gore 4+4+4 degisikligine yonelik 63-
rencilerin geribildirimleri Tablo 2 de gosterilmistir.

Tablo 2: [lkokul yoneticilerinin goriiglerine gore 4+4+4 egitim modeline iliskin olarak 6§-
rencilerin geribildirimleri

KATEGORI %
Olumsuz geribildirimler 56
Geribildirim yok 19
Olumlu geribildirimler 19
Degisikligin farkinda degiller 6

Tlkokul yoneticilerinin goriislerine gore dgrencilerin biiyiik cogunlugu
4+4+4 egitim modeline yonelik olarak olumsuz geribildirim vermislerdir.

Ogrencilerde disiplin sorunlar: artti. Derse ge¢ kalma, devamsizlik yapma gibi
davranmiglar artti. (5, K, M),

Ogrencilerimiz ozellikle birinci siniflar okula uyum saglamakta zorlaniyorlar.
Okumak istemeyen okul zamaninda evde olmak isteyen bircok 6grencimiz vardir.
(5ay, ED),

Ogrenciler okulun hem ilkokul hem ortaokul olarak kalmasini istiyorlar.
(E,10,1),

Simdiye kadar birlikte olmaya alisti§1 6grenciler 5. siniftan itibaren ayrilmaya
baslayinca moral bozuklugu yasandi. (17, E, I),

Ogrenciler siirekli seneye baska okula m gidecegiz diye soruyorlar. Ogret-
menlerinin siirekli degismesinden rahatsiz oluyorlar. (2, E,I)
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flkokul yoneticilerinin goriiglerine gore dgrencilerden 4+4+4 egitim
modeline yonelik olarak herhangi bir geribildirim vermeyenler de olmus-
tur.

Herhangi bir geribildirim yoktur. (6, E, M),
Ogrencilerden olumlu olumsuz higbir geribildirim, doniis olmamgstir. (10,
ED

flkokul yoneticilerinin goriislerine gore dgrencilerden bazilari 4+4+4
egitim modeline yonelik olarak olumlu geribildirim vermislerdir.

Ogrenciler kendi yas gruplariyla ayni okulda olmas: yoniinden memnun. (4,
EM),

Okullar ayrilinca ¢ocuklar kendilerine daha genis mekin kaldi§indan mem-
nunlar. (16, E,I)

Tlkokul yéneticilerinin goriislerine gore dgrencilerden bazilari 4+4+4
egitim modelinin farkinda olmadiklarina dair geribildirim vermislerdir.

Ogrenciler bu modelin farkinda degil. (15, E, M),
Ogrenciler olayin tam anlamyla farkinda degil. (9, E,I)

Tkokul yoneticilerinin goriislerine gore 4+4+4 degisikligine yonelik ve-
lilerin geribildirimleri Tablo 3 de gosterilmistir.

Tablo 3: [lkokul yoneticilerinin goriislerine gore 4+4+4 egitim modeline iliskin olarak ve-
lilerin geribildirimleri

KATEGORI %
Olumsuz geribildirimler 64
Geribildirim yok 9

Olumlu geribildirimler 17
Yeni sistemin farkinda degiller 10

Tlkokul yoneticilerinin goriislerine gore velilerin biiyiik cogunlugu
4+4+4 egitim modeline yonelik olarak olumsuz geribildirim vermislerdir.

Okula baslama yaginin kiiciik oldugunu belirtiyorlar. (4, E,M),
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Birinci stmif kayitlarinda, yas: kiiciik olan 6grenci velileri yag nedeniyle sikint:
cektiklerini ifade ettiler. (3, KM),

Veliler ogrencilerinin kiiciik yasta birinci sinifa baslamasini istemiyor. Kayit
erteletme icin rapor almak zorunda birakilmalarini ise cocuklarinin oziirlii dam-
gast yememesi icin yapmadiklarim séyliiyorlar. (4, E),

Cocuklarin cok kiiciik olmasindan dolay: bircok velinin rapor almak zorunda
kalinmast gibi olumsuz geribildirimleri var. (13, E D),

Veliler sistemdeki birinci sinifa baglama yasi, okul doniisiimleri ve okul plan-
lamalart hususunda sikintilardan bahsetmektedir. (6. E,M),

Velilerin ¢ogunlugundan olumsuz geribildirimler aldik. Ailenin 2 cocugun-
dan biri sabahg digeri 68leci oldu yada ayni mahallede ayri okullara gitmek zo-
runda kaldi. (25, E,M),

Birinci sinif kayit bolgemiz genisledigi icin evlerin okula uzak kaldig: servise
vermek zorunda kaldiklarini belirttiler. Okula baglama yasinin kiigiik oldugunu
belirttiler. En ¢cok da dayatmaya karsi oldular. (5, E,M),

Veliler 63rencilerini kiigiik yasta vermekten bir sekilde ¢ekindiler. Bu cekince-
leri de yerindeydi, (9, E, I)

Tlkokul yoneticilerinin goriiglerine gore dgrencilerden 4+4+4 egitim
modeline yonelik olarak herhangi bir geribildirim vermeyenler de olmus-
tur.

Velilerden olumlu olumsuz herhangi bir geribildirim, doniis olmamustir (10,
ED),
Herhangi bir geribildirim yok. (3, E,M)

Tlkokul yéneticilerinin goriislerine gore velilerden bazilar1 4+4-+4 egitim
modeline yonelik olarak olumlu geribildirim vermislerdir.

Tlkokul 6grencilerinin ortaokul 6grencilerinden ayrilmast olumlu kargilanmis-
tir (4, E,M), Derslerin oyunlastirilmast olaymdan memnunlar. (4, E,M),

Birinci siniflarin programinin hafiflemesi, fiziksel olarak ilkokul ve ortaokulun
ayrilmasindan memnunlar (15, E D),

Olumlu geribildirimler olarak 6grencilerin biiyiik kiiciik olarak ayrilmasu, is-
tedigi ortaokula gidebilmesidir. (17, E, 1)
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Tlkokul yoneticilerinin goriiglerine gore velilerden bazilar1 4+4-+4 egitim
modelinin farkinda olmadiklarina dair geribildirim vermislerdir.

Velilerde sistemi tam olarak bilmemekten kaynakli bir kafa karisikligr mevcut
(6, EM),

Veliler sistemi tam olarak bilmemektedir. (5ay, E, D),

Veliler sistemin farkinda degiller daha. (3, E,I)

Sonug Ve Oneriler

Egitim sistemimizde 2012-2013 6gretim yilindan itibaren uygulamaya ko-
nulan 4+4+4 egitim modeline iligkin egitim paydaslarindan geribildirim
alinmasi uygulamanin paydaslarca nasil algilandigini gostermesi agisin-
dan oldukga 6nemlidir. Arastirmada ilkokul yoneticilerinin goriislerine
gore 6gretmen, 6grenci ve velilerin 4+4+4 egitim modeline yonelik geribil-
dirimleri aragtirilmistir. flkokul yoneticilerinin goriiglerine gore 4+4+4 egi-
tim modeline yonelik 6gretmenlerin geribildirimleri % 68 “olumsuz” ve %
16 “olumlu”, 6grencilerin geribildirimleri % 56 “olumsuz” ve % 19
“olumlu”, velilerin geribildirimleri % 64 “olumsuz” ve % 17 “olumlu” dur.
Arastirma sonuglarma gore sunlar onerilebilir: (1) arastirma sonucuna
gore ilkokullarda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin norm kadro sorunlari
olduklarini belirtmislerdir. Bu sorunun taraflarca kabul gorecek ¢oziimii
oncelikli olarak ele almabilir (2) arastirma sonucuna gore smif 6gretmen-
leri 60-66 aylik birinci sinif 6grencileri sorun olarak gérmektedirler. 60-66
aylik ¢ocuklarin birinci sinifa baglamalari konusu yeniden degerlendirile-
bilir. (3) arastirma sonucuna gore sinif 6gretmenlerinden alan degistiren-
lerin alanda gorev yapan 6gretmenlerce kabul gérmemeleri s6z konusu-
dur (“cakma matematik¢i” ,”sonradan fngilizceci ", “donme Tiirkgeci”). Soru-
nun ¢oziimii konusunda alan degistiren sinif 6gretmenlerinin durumu ye-
niden gozden gegirilebilir. (4) arastirma sonucuna gore 6grencilerin 4+4+4
degisikliginin uygulamasina adaptasyon sorunlar1 vardir (“Ogrencilerimiz
ozellikle birinci siniflar okula uyum saglamakta zorlanwyorlar”, “Ogrenciler sii-
rekli seneye baska okula mu gidecegiz diye soruyorlar”). Ogrenci adaptasyo-
nunu kolaylastirici etkinliklere 6nem verilebilir. (5) arastirma sonucuna
gore 60-66 aylik birinci sinif 6grenci velilerinin kaygilar: vardir (“Kay:t er-
teletme icin rapor almak zorunda birakilmalarini ise cocuklarinin 6ziirlii damgasi
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yememesi i¢in yapmadiklarini soyliiyorlar”,” Veliler sistemdeki birinci sinifa bas-
lama yasi, okul doniisiimleri ve okul planlamalar: hususunda sikintilardan bah-
setmektedir”). Velilerin kaygilarini giderici uygulamalara 6nem verilebilir.
(6) arastirma sonucuna gore egitim paydaslarindan 6gretmen, 6grenci ve
velilerin 4+4+4 egitim modelinin uygulamasina yonelik agirlikli olarak ge-
ribildirimleri olumsuzdur. 4+4+4 egitim modeline iliskin 6gretmen, 6g-
renci ve velilerin goriis ve Onerilerine 6nem verilebilir.
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Oz

Ogrenme ve 63retmeye iliskin yeni degerler 6grenmenin 63renci merkezli olarak yeniden diizenlen-
mesini ongormektedir. Ozden'e gore (1998) egitim sisteminin bugiinkii amaci, cagm degisimine ayak
uydurabilecek, yaratici, girisken, bir anlamda kiiresel diisiiniip, yerel hareket edebilen girisimciler
yetistirmek olmalidir. “Ideal 6grenci tipi” dendiginde, genel olarak bir 6grencide bulunmasm arzu-
ladigimiz ozellikler anlagilmaktadir. Bu ¢alismanin amact lise 6gretmenlerinin 6grencilerden beklen-
tileri ve ideal 6grenci denilince 6grencide bulunmasim istedikleri ozelliklerin belirlenmesidir. Bu
arastirmada lise 63retmenlerinin “ideal 6grenci tipi”ne iliskin goriisleri incelenmigtir. Nitel aras-
tirma yontemi benimsenerek desenlenen bu ¢alisma 4 farkli lise tiiriinde 29 6gretmenle gerceklesmis-
tir. Aragtirmada yar: yapilandirilims goriisme teknigi kullamlmis ve standartlastirilmis acik uglu
goriisme stratejisi ile veriler toplanmigtir. Goriisme yoluyla elde edilen veriler, betimsel analiz teknigi
kullamlarak analiz edilmis ve yorumlanmustir. Sonuclarda 6gretmenlerin beklentilerindeki ideal 6g-
rencinin kendine giivenen, milli manevi degerlerine bagh, sorumluluk duygusuna sahip, caliskan,
saygili, fedakdr, diiriist, inanglarini cesaretle savunan kisiler olmas: gerektigini ortaya koymustur.
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Ideal Student Type According To Teachers’ View

Abstract

Recent approaches in teaching and learning suggest reorganization of teaching and learning as ma-
king it student centered. According to Ozden (1998), the aim of the today’s system of education
should be training enterpreneurs who can accomadate the neccessities of time, think global and act
local; and who are creative and enterprising. As general, the term ‘Ideal Student Type’ means the
features we want any student to have. The aim of this study is to determine high school teachers’
expectations of high school students and the special features they want the students to have. In this
study high school teachers’ view related to ‘Ideal Student Type” were analyzed. This qualitative re-
search study was carried out with 29 high school teachers from six different high school in different
types. In this research, semi-structured interview technique, and standadized open-ended interview
strategy were used. Data collected with interviews analyzed and interprented by using descriptive
analysis technique. Results of this study shows that from the high schools teachers’ perspective any
ideal student should be self-confident, faithful to national and moral values, have sense of responsi-
bility, hardworking, respectful, devoted, honest, and stand up for their beliefs courageously.

Keywords: : Expectation From Students, Ideal Student, Teachers’ View
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Ogretmen Goriislerine Gore ideal Ogrenci Tipi

Giris

20. ytizyihin ikinci yaris: teknolojik gelismelerin de ¢ok hizli yasandig: bir
donem olmustur. Her bir bulus ve yenilik sonucu ortaya ¢ikan teknolojik
iirtinler insan hayatini kolaylastirmistir. Diiniin diinyas: igin gegerli olan
“cok bilen” insan tipi, bilgi diinyasindaki hizli gelisimle yerini “bilgiyi
edinme yollarim bilen” insan tipi ‘ne birakmustir (Oktay, 2001).

Bir tilkenin toplumsal ve ekonomik gelismesini saglayabilme ve siir-
diirebilmesi, diinyada yasanan kiiltiirel, teknolojik, ekonomik ve bilisim
gelismelerini yakindan izlemesine ve toplumsal sistemlerinde s6z konusu
gelismeyi, degisimi ve yenilesmeyi saglayacak insan giiciinii yetistirebil-
mesine baghdir (Durmuscelebi, 2015).

Yeni ylizyillda 6grencilerin siirekli kosullandirildigi, zihninden cok
davranslariyla ilgilenildigi, bilginin pasif olarak aktarildig: bir egitim an-
layisiyla, gelecek yiizyilin insanin yetistirilemeyecegi ortaya c¢ikmustir.
Egitim alaninda istenilen sonuglara ulasilamamas: ve sorunlarin hizla art-
masl egitimcileri yeni arayislara yoneltmistir. Bu arayislarin sonucu ola-
rak yapilandirici yaklasim giindeme gelmistir. Yapilandiric1 yaklagimla
birlikte diisiinen, anlayan, sorgulayan, bilgiyi kullanan ve sorun ¢6zebilen
bireylerin yetistirilmesi amaclanmaktadir. Yapilandirici yaklasimda 6g-
renci merkeze aliarak ¢oklu zeka, 6grenci merkezli 6grenme, beyin te-
melli 6grenme, bireysel farkliliklara duyarlilik, gesitli yaklasim ve model-
lerden yararlanilmistir (Giines, 2009).

Ogrencinin dgrenilen konuya karsi tutumu, basariy1 etkileyen énemli
degiskenler arasinda sayilabilir. Genglerde belirli nesnelere ya da konu-
lara karg1 tutumlar, yine onlarin gevresiyle etkilesimi sonucu olugsmakta-
dir. Egitim ortaminda olumlu tutumlarin gelistirilmesinde 6gretim elema-
nina biiyiik gorevler diismektedir. Bagka bir deyisle, gencin derse kars:
gelistirecegi tutum agirlikli olarak o dersi veren 6gretim elemanina bagli-
dir (Durmuscelebi, Ogretmen Yetistiren Kurumlarda @grenci Basarisini
Etkileyen Baz1 Degiskenlerin Incelenmesi (Erciyes Universitesi Ornegi),
2013).

Ogrenme ve dgretmeye iligkin yeni degerler 6grenmenin dgrenci mer-
kezli olarak yeniden diizenlenmesini 6ngérmektedir. Yeni egitim anlayisi,
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bilginin sinirsiz olarak algilandig: ve stirekli yenilenmesine gore sekille-
necektir. Bu sekillenmede, 6grenme tek boyutlu bir bilgi aktarma siireci
olmaktan ¢gikmakta, mekan ve sinir engeli tanimaksizin her yerde ve her
zaman biitiin hayati1 kapsayacak sekilde, 6greten merkezlilikten kurtula-
rak 6grenen merkezli hale gelmektedir. Vurgu bilginin aktarilmasinda de-
gil, 6grencidedir. Bilgi edinme degil, bilgiyi kullanma ve ondan yeni bilgi
tiretme 6nemlidir (Ozden, 2005). Diger bir deyisle asil olan balik yemek
degil, balik tutmay1 6gretmektir. Ogrencileri cagin kosullarina ve toplu-
mun ihtiyaglarina gore yetistirmek okullardan beklenen temel gorevdir.
Okulun varlik nedeni 6grenciler olduguna gore, egitim sisteminde yapi-
lacak doniisiim, 0grencilerin daha iyi 6grenmelerine yardimci olmay:
amaclamalidir. Bilgi toplumunda 6grencilerin diisiince iiretmeyi, neden-
sel diisiinmeyi ve zihinlerini kullanmay1 6grenerek okuldan mezun olma-
lar1 beklenmektedir. Bu konuda literatiir incelendiginde yapilan calisma-
lardan;

Torrance (1971), ideal 6grenci tipinin tasvirinde Batili1 ve Dogulu tilke-
lerin 6gretmenlerinin birbirinden farklilastigina isaret etmektedir. Tor-
rance gore (1971), gore Amerikali ve Alman 6gretmenlerin ideal 6grenci
tipinde bulunan sahsiyet 6zellikleri sunlardir: Kendi basina ise baglayan,
inisiyatif sahibi, nazik, hiikiim ve diisiincelerinde bagimsiz, miitecessis,
tehlikeleri goze alan, giigislere tesebbiis eden, karar vermede bagimsizdir.
Filipinli bir 6gretmenin ise ideal 6grenci tipi soyledir: Sevecen, bagkalarim
diisiinen, nazik, isini zamaninda yapan, gayretli, itaatkar, hafizas1 kuv-
vetli, yashlarm hiikiimlerini kabul eden, utanga¢ olmayan, konuskan ol-
mayan seklinde tarif etmistir (Arik, Arkonag, Yilmazer, & Cinan.S, 1991).

Horton (2001), ideal 6grenciyi: Ogrenmeye agik ve 6gretim almaya en-
geli olmayan, kendi kendini kontrol edebilen, zamani iyi yoneten, yalniz
calismaktan hoslanan, yazma becerileri iyi olan, bilgisayar kullanama ye-
terliliklerine sahip, ticaret ve egitimde teknoloji kullanimina kars1 olumlu
diisiincelere sahip, yeni bilgiler edinmeye yatkin ve bunu kolayca gercek-
legtirebilen, ¢ikan teknik sorunlara karsi rahat olabilen ve bu sorunlarla
basa ¢ikabilen, belirli bir amaca sahip olan bireyler olarak vurgulamigtir

Arik, Arkonag, Yilmazer, & Cinan.S (1991), “Bir Grup Lise Ogretmeni-
nin Ideal Ogrenci Ile Tlgili Algilar1” arastirmasinda Tiirk dgretmenlerinin
Torrance Ogrenci Vasiflari Listesinden se¢mis olduklari ideal 6grenci ile
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ilgili vasiflar da ilk siralarda kendine giivenen, samimi, bagkalarini da dii-
stinen, espriden anlayan, gorevine kendini veren vasiflar1 gelmektedir.
Ayni arastirmada acik uglu soru yontemi ile ¢ikartilan vasif kategorilerine
bakildiginda arastirici-6grenen vasfinin hemen ardi sira 6grencinin ¢alis-
kanlhigy, diirtistliigii ve saygili- terbiyeli olusu gelmektedir. Sorumluluk sa-
hibi ve yaratic1 bireylerde bulundugu varsayilan irdeleyici tutum ise en
diisiik seviyededir. Seklinde sonuca ulasilmistir

Soyleyici (2002), yaptig1 ¢alismada lise brans 6gretmenine gore ideal
ogrenci tipini arastirmis ve calisma sonucunda ideal 6grenci tipi olarak
ogretmenler: 1.Kendine giivenen, 2.Enerjik, 3.Saglikli, 4.Sorumluluk duy-
gusuna sahip, 5.Azimli/Kararli, 6.Inanglarini cesaretle savunan, 7.Saygil,
8.Samimi, 9.Eline aldig1 bir isi tamamina erdiren, 10.Fedakar, 11.Elestirel
diisiinen,12.Diirtist, 13.Hafizas1 kuvvetli,14.Caliskan. Ogrencileri ideal
diye tarif etmislerdir.

Siiphesiz ki ideal 6grenci konusunda 6ne siiriilen 6zellikler toplumdan
topluma, kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterecektir. Burada temel olan her
toplumun egitim politikasinin amaglarinin ayni zamanda ideal 6grenciye
yiikledigi anlamla uyumlu oldugudur. Ciinkii egitim politikas1 bir biitiin
olarak degerlendirildiginde temelinde yetistirmek istedigi insan tipi var-
dur.

Glintimiiz diinyasinin ihtiya¢ duydugu insan tipinin o6zelikleri ara-
sinda; elegtirel ve yaratic1 diistinebilen, sorgulayici, uyum yetenegi giiclii,
iletisim becerileri ve problem ¢ozme yetenekleri gelismis, bilgiyi arayan
ve bulma yollarini bilen dzellikleri siralanabilir. Ozden’e gore (1998), egi-
tim sisteminin bugtinkii amaci, ¢cagin degisimine ayak uydurabilecek, ya-
ratici, girigken, bir anlamda kiiresel diistiniip, yerel hareket edebilen giri-
simciler yetistirmek olmalidir.

Ogrenciler bir olay hakkinda genis boyutlu diisiinebilme ve bir alan-
daki problemi ¢ozerken bagka alandaki bilgilerini kullanabilme becerisini
kazanmalidir. Bilgi toplumunda 6grenciler sinirlida olsa farkli séylemler
hakkinda bilgi sahibi olmal1 ve bunlara elestirel olarak bakabilmelidir.
Ogrenciler farkli fikirleri karsilagtirabilmelidir. Ctinkii mukayese edilme-
yen veriler tek basina gercekci bilgiler vermekten uzaktir. Farkli bakis aci-
larindan izlenen bir konuda daha objektif yorumlar yapmak miimkiin ola-
bilir (Geng & Eryaman, 2008).
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Diinya genelinde meydana gelen yapisal degisimlerden etkilenen Ttir-
kiye, egitimde yeni arayislara girmistir. 1739 sayili Milli Egitim Temel Ka-
nunun 2. maddesinde yetistirilmek istenen 6grenci tipini Milli Egitimin
genel amaglari olarak; Atatiirk inkilap ve ilkelerine, Atatiirk milliyetgili-
gine bagli, Tirk Milli Egitiminin genel amaci, Tiirk Milletinin biitiin fert-
lerini, Tiirk Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini
benimseyen, koruyan ve gelistiren; ailesini, vatanini, milletini seven, insan
haklarina saygili devletine kars1 gorev ve sorumluluklarini bilen ve yerine
getiren, ve davranis haline getirmis, beden, zihin, ahlak, ruh ve duygu ba-
kimlarindan dengeli ve saglikli sekilde gelismis bir kisilige ve karaktere,
bilimsel diisiinme giiciine, genis bir diinya goriisiine sahip, insan hakla-
rina saygil, kisilik ve tesebbiise deger veren; yapic, yaratic1 ve verimli
kisiler ve yurttaslar olarak yetistirmek seklinde ifade etmektedir.

Bir toplumda, bu genel amaglarin kaynagini o tolumun degisen dogasi,
o toplumu olusturan bireylerin dogas1 ve bir biitiin olarak o giine kadar
birikmis bilgilerin dogas1 olusturmaktadir. Dinamik bir yaprya sahip top-
lumun, insanlardan beklentileri de degisen dogas1 geregi farklilasmakta-
dir. Toplumdaki 6zgiirliik ve demokrasi anlayisindaki degismeler, ekono-
mik ve siyasal sistemdeki degismeler, kiiltiirel yap1 ve gesitlilik konusun-
daki anlay1s degisiklikleri ve bilim teknolojinin etkisiyle olusan degisim-
ler, bireylerden beklentileri de degistirmektedir. Yine ayni sekilde bu 6zel-
likleri 6grenecek bireylerin sahip oldugu zihinsel kapasite, sosyal olgun-
luk, 6grenme ve diisiinme stili ilgi, istek gibi 6zellikleri de, egitimle ka-
zandirilacak genel oOzelliklerin kaynagimi olusturmaktadir (Doganay,
2011).

1999-2000 Egitim 6gretim yilindan itibaren biitiin okullarin ‘Okul Ge-
lisim Modeli’(Planli Okul gelisimi) ad1 altinda MLO (Miifredat Laboratu-
var Okullari) standartlarina ulagsmak tizere kendilerini gelistirmeleri uy-
gulamasi baglatilmistir (Cetinkaya & Giilmez.T.S., 1999).

Planli okul gelisiminde yetistirilmek istenen insan tipinin belirleyici
Ozellikleri su sekilde tarif edilmektedir:

Ogrencinin “merkez” kabul edildigi planh okul gelisiminde basaril
ogrenci ozellikleri; cevresi ile iletisim kurabilen, problem ¢dzme becerisi
kazanmisg, yasam boyu stirdiirecegi bir beceri olarak 6grenmeyi davranig
haline getirebilen ve kendi 6grenmesi i¢in ¢aba harcayabilen, 6gretim
programlarinda belirtilen hedeflere yonelebilen, toplumlarin ve bireylerin
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kiiresel bir biitiinliik iginde birbirlerine yardimci olmalar1 gerekliligini
kavramis, evrensel, kiiltiirel ve ailevi degerlerin bilincinde bir insan olarak
insanlik degerlerine sahip ¢ikan, teknolojinin insanliga hizmet veren bir
ara¢ oldugu bilincine sahip olan bireyler seklinde tarif edilmektedir
(Cetinkaya & Giilmez.T.S., 1999).

Planli okul gelisiminde hedeflenen basarili 6grencinin 6nemli ‘kisilik
ozellikleri’ olarak; kendi kendisini yonetebilen, mantikl diisiinen, yaratici
diisiinceye sahip, zamar verimli olarak kullanabilen, arastirmaci, 6zgiir
diisiinceye sahip, sorgulayici, estetik duygusuna sahip ve yasaminda es-
tetige 6zen gosteren, gelisim icin risk alabilen, amaglara ulasmada gereken
cabay1 gosterebilen, duygusal olarak dengeli, baskalarinda ilgi uyandirma
ve giidiileme becerisine sahip olabilmesi belirtilmistir (Cetinkaya &
Giilmez.T.S., 1999).

Planli okul gelisiminde basarili 6grencinin sahip olmasi gereken
onemli ‘kisisel degerleri” ise, kendisine deger veren, bagkalarina deger ve-
ren, okulu ve 6grenmeyi dnemseyen, moral ve ahlaki degerlere sahip ¢1-
kan, sanata ve insanliga sahip ¢ikan seklinde tarif edilmistir (Cetinkaya &
Giilmez.T.S., 1999).

Bu arastirmada ele alinan ideal 6grenci kavramu ile anlatilmak istenen
ogrencinin hangi kisilik 6zelliklerini biinyesinde barindirdigi, okulu, ken-
disi, ailesi, arkadasglar1 vb. cevresi ile iligkilerinde nasil bir insan modeli
cizdigi, esya ve olaylar1 degerlendirirken kullandig1 yontem ve teknikleri
kullanig bicimi ve olgiitlerinin neler oldugudur. Bu aragtirmanin konusu
olan 6gretmenlere gore ideal 6grenci tipinin belirlenmesi, toplumda olus-
turulmak istenen birey 6zelliklerinin tanimlanmasi bakimindan 6nemli-
dir. Bu tanimlar okullarda 6grencilerin hangi 6zelliklerinin gelistirilmek
istenmesinin bir gostergesi olabilir. Siiphesiz 6gretmenler arasinda ideal
ogrenci diye tasvir edilen 6grenci tipi, farklilagabilir. Ogretmenin kendi
yetistigi aile ve egitim ortami, yasadig1 sosyal ve kiiltiirel gevreler, iginde
bulundugu zaman ve mekan, cinsiyeti, meslekteki kidemi, hangi bransta
ogretmenlik yaptig, evli olup olmadigi, meslegini sevip sevmedigi gibi
etkenler bu farkliliga neden olabilir.

Bu cercevede ideal 6grenci tipi ne olabilir? Bu tipin tasvirinde hakim
olan genel unsurlar nelerdir? Bu arastirma oncelikle bu sorulara cevap
aramaya katki saglama amacindadir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde
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bu sahsiyetlerin ozelliklerinin, dgretmenlerin kendi zihinsel diinyala-
rinda, 6gretme kimligi, okul, egitim ve 6grenci ile iligkili olarak ne gibi bir
yap1 arz ettigi incelenecektir.

Bu arastirmanin temel amaci liselerde gorev yapan 0gretmenlere gore
ideal 6grenci profilini ortaya koymaktir. Arastirma sonucunda, Tiirk egi-
tim sisteminin iiriinii olan lise 6grencilerinin hangi ideallere gore yetisti-
rildigi, Tirk milli egitiminin hedefleri ile bu ideallerin ortiisme derecesi,
idealize edilen tipin diinyadaki hizli degisim ve gelisime aktif olarak kati-
labilen bir tip olup olamayacagi konusunda goriis belirtmek miimkiindyir.

Bu amaca ulasmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmaistir.

1. Ogretmenlerin, dgrencilerden akademik anlamda beklentileri
nelerdir?

2. Ogretmenlerin, ogrencilerden Sinif ici davranislar agisindan
beklentileri nelerdir?

3. Ogretmenlerin, ogrencilerden arkadaslar ile iligkileri agisin-
dan beklentileri nelerdir?

4, C)gretmenlerin, ogrencilerden Ogretmerﬂeri ve okul yoneticile-
riyle iligkiler agisindan beklentileri nelerdir?

5. Ogrenci beklenti ve davranislarinin aile ile iliskisi nedir?

6. Lise 6gretmenlerinin algisindaki ideal 6grenci kimdir?

Yontem
Arastirma Modeli

Liselerde gorev yapan 6gretmenlere gore ideal 6grenci profilinin belirlen-
mesini amaglayan bu ¢alisma nitel arastirma paradigmasina uygun olarak
desenlenmis betimsel bir calismadir. Nitel arastirma, insanlarin olaylara
ne tiir anlamlar ytikledikleri, diger bir deyisle olaylar1 nasil niteledikleri
sorusuna cevap aramaktadir (Ozdemir, 2010).Nitel arastirma paradig-
mas, sosyal gercekligin insanin algilama ve kavrama siireglerinden ayr1
ele aliamayacagini, dolayisiyla arastirmacinin arastirma siirecinde taraf-
s1z kalamayacagin1 ongormektedir. Nitel aragtirmada kullanilan 6rnek-
lem modeline “amacli 6rneklem” ismi verilmektedir. Olasilik kuramina
dayali olarak gelistirilmis olan nicel 6rneklem yaklagimlarinin aksine
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amaglt 6rneklem modelinde temel amag, arastirmanin konusunu olustu-
ran kisi, olay ya da durum hakkinda ve belirli bir ama¢ dogrultusunda
derinlemesine bilgi toplamaktir (Ozdemir, 2010). Nitel veri, belirli amaglar
dogrultusunda, dogal ortamda, gozlem ve goriisme gibi cesitli teknikler
yoluyla elde edilen ve kisilerin olaylara iliskin alg1 ve diisiincelerini iceren
her tiirlii bilgidir (Ozdemir, 2010).Bu haliyle nitel verinin nicel aragtirma-
larda yapildig: gibi sayilara indirgenmesi amaglanmaz. Nitel veri ile aras-
tirmaci, arastirilan konu hakkinda okuyucuya betimsel ve gercekci bir re-
sim sunmay1 amag¢lamaktadir (Yildirim & Simsek, 2003). Arastirmanin ve-
rileri yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine uygun olarak hazirlanmis
standartlastirilmis agik uglu goriisme stratejisine gore toplanmistir. Stan-
dartlastirilmis agik uglu goriismede sorularin sirasi ve tarzi 6nceden belir-
lenir. Goriisme yapilan kisilere ayni sorular sorulur ve sorular tam anla-
miyla acgik (Biytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel,
2010).Goriigsme sirasinda sorulan sorular, kisiler tarafindan anlasilmazsa,
goriismeci gerekli aciklamalar1 yapabilir (Demir & Demir, Tiirkiye'de
Yeni Lise Ogretim Programlari Sorunlar Beklentiler ve Oneriler, 2012).
Goriisme, sosyal bilimlerde ve o6zelliklede sosyolojide en sik kullanilan
arastirma yontemlerinden biridir (Yildirim & Simsek, 2003).

Katilimcilar

Arastirmaya, farkli lise tiirlerinde gorev yapan,10 kadin,19 erkek, toplam
29 6gretmen katilmistir. Katilimalarin arasinda 3 yonetici bulunmaktadar.
Ogretmenlerin mesleki deneyim ortalamalar1 14 yil 2 aydur. Ogretmenler
arasinda en diisiik mesleki deneyim 2 yil olup, en yiiksek mesleki dene-
yim ise 25y1l olarak belirlenmistir. Goriisiilen 6gretmenlerden biri yiiksek
lisans, digerleri lisans mezunudur. Ogretmenlerin sekizi Sosyal Bilimler
Lisesinde, yedisi Anadolu Lisesinde, yedisi Mesleki Teknik Anadolu Lise-
sinde, yedisi de Ticaret Meslek Lisesinde ¢alismaktadir. Katihmcilarin
farkli okul tiirlerinden secilmis olmasi, farkli 6gretim ortamlar: ve farkl
ogrenci profilleriyle calismis olmay1 saglayacagindan, sorunlar, beklenti-
ler ve Oneriler baglaminda veri gesitliligi sunacag: diistintilmuistiir.
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Veri Toplama Araci ve Siireci:

Veri toplama araci olarak standartlastirilmis agik uglu goriisme teknigine
uygun olarak sorular hazirlanmis, Sorularin olusturulmasinda ilgili lite-
ratiir dikkate alinmistir, bu sorular matbu olarak gogaltilmistir. Cogaltilan
sorular okullarda teneffiis saatinde 6gretmenler odasinda bulunan 6gret-
menlere dagitilmis ve yaklasik olarak on bes dakika sonra kendilerinden
toplanmistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formunda soru-
larin kolay anlasilabilir, agik uglu ve esnek olmasina ayn1 zamanda kati-
Iimcry1 yonlendirmemesine dikkat edilmistir. Goriisme formu alt1 soru-
dan olugmaktadir.

Standartlastirilmis agik uglu goriisme de sorularin sirasi ve tarzi 6nce-
den belirlenir. Goriisme yapilan tiim kigilere ayni1 sorular sorulur. Yanit-
layanlar ayni sorulara cevap verdigi igin karsilastirabilme olasilig: artar.
Goriismeyi yapan kisinin etkisi ve onyargis1 azalir. Veri analizini kolay-
lagtirir. Sorularin standartlastirilmis bir sekilde ifade edilmesi sorularin ve
yanitlarin  dogalligimi ve iliskisini kisitlayabilir ve sinurlandirabilir
(Buiytikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2010). Standart-
lagtirilmig goriisme teknigi, dikkatlice yazilmis ve belirli bir siraya kon-
mus bir dizi sorudan olusur ve her goriisiilen bireye bu sorular ayni
tarzda ve sirada sorulur (Yildirim & Simsek, 2003).

Arastirmada kullanilan goriisme sorular: sunlardir: (1)Akademik an-
lamda bir 6grenciden beklentileriniz nedir? (2) Siruf i¢i davranislar agisin-
dan 6grenciden beklentileriniz nedir? (3)Arkadaslari ile iligkileri agisin-
dan 6grenciden beklentileriniz nedir? (4) Ogretmenleri ve okul yoneticile-
riyle iliskiler agisindan dgrenciden beklentileriniz nedir? (5) Ogrenci bek-
lenti ve davraniglarinin aile ile iligkisi oldugunu diistintiyor musunuz? (6)
Ideal bir 6grenci denilince akliniza ne geliyor?

Verilerin Analizi
Arastirmada goriisme yoluyla elde edilen veriler, betimsel analiz yoluyla
analiz edilmistir. Betimsel analiz, gesitli veri toplama teknikleri ile elde

edilmis verilerin daha 6nceden belirlenmis temalara gore 6zetlenmesi ve
yorumlanmasini igeren bir nitel veri analiz tiirtidiir. Bu analiz tiiriinde
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arastirmaci goriistiigii ya da gozlemis oldugu bireylerin goriislerini ¢ar-
p1c1 bir bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer ve-
rebilmektedir. Bu analiz tiiriinde temel amag elde edilmis olan bulgularin
okuyucuya Ozetlenmis ve yorumlanmis bir bicimde sunulmasidir
(Yildirim & Simsek, 2003).Betimsel analiz dort asamada gergeklesmekte-
dir. Birinci asamada arastirmaci arastirma sorularindan, arastirmanin
kavramsal gercevesinden ya da goriisme ve gozlemlerde yer alan boyut-
lardan hareket ederek veri analizi i¢in bir ¢erceve olusturur. Béylece veri-
lerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve sunulacag1 belirlenmis olur.
Ardindan, arastirmaci daha 6nce olusturmus oldugu gerceveye dayali ola-
rak verileri okur ve diizenler. Bu siirecte verilerin anlamli ve mantikli bir
bicimde bir araya getirilmesi 6nem tasimaktadir. Bu asamadan sonra aras-
tirmaci diizenlemis oldugu verileri tanimlar. Bunun igin gerekli yerlerde
dogrudan alintilara da bagvurmak zorunda kalabilir. Bu siirecin sonunda
arastirmact tanimlamis oldugu bulgular agiklar, iligskilendirir ve anlam-
landirir. Aragtirmact bu asamada ayrica yapmis oldugu yorumlar1 daha
da giiglendirmek i¢in bulgular arasindaki neden sonug iligkilerini agiklar
ve ihtiya¢ duyulmasi durumunda farkli olgular arasinda karsilastirma ya-
par (Yildirim & Simsek, 2003). Betimsel analiz yaklasimi, verilerin aras-
tirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore organize edilmesine ve
gortismede kullanilan sorular veya boyutlar dikkate alinarak sunulma-
sina imkan vermektedir (Yildirim & Simsek, 2003).

Veri analizi igin sira ile su islemler yapilmistir. Aragtirma sorularina
gore veriler alt1 ana tema altinda diizenlenmesine karar verilmistir. G6-
riisme not alma teknigi ile yapildigi icin oncelikle biitiin goriisme formlar:
katihmcilara gore kodlanmistir. Daha sonra kodlanan formlar soru numa-
rasina gore tasnif edilmis. Farkli iki yorumcu tarafindan temalara gore fre-
kans dagilim1 yapilmis. Son asamada ise elde edilen bulgular agiklanmis,
yorumlar ve sonuglar sunulmustur.

Arastirma verilerinin sunumunda, katiimcilara verilen kodlardan ya-
rarlanilmis ve bazi goriislerden dogrudan alintilar yapilarak yorumlar
desteklenmistir. Baz1 goriisler birden fazla temay1 igerdigi icin bu gortisler
birden fazla tema i¢inde kodlanmistir. Katilime1 goriislerinden yapilan
dogrudan alintilarda 6nce kod verilmis, sonra goriisii italik olarak yazil-
mustir.
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Bulgular

Bulgular, 6grenciden akademik olarak beklentiler, smif i¢i davranislar aci-
sindan beklentiler, arkadaslar ile iligkileri agisindan beklentiler, 6gret-
menleri ve okul yoneticileriyle iliskiler agistndan beklentiler, 6grenci bek-
lenti ve davranislarinin aile ile iliskisi, istenen ideal 6grenci tipi baghklar:
altinda sunulmustur.

Ogrenciden akademik olarak beklentiler

Ogretmenlere akademik anlamda &grenciden beklentileri sorulmus go-
riismeciler bu soruya: ¢ogunlukla (7 kisi) sorgulayan, merakl, arastirmaci
olmasi, (6 kisi) derse hazirlikli gelinmesi ,(5 kisi)Sorumluluk sahibi olun-
masy, (4 kisi) Hedefi olmasi, (3 kisi) Planli ¢alismasy, (1 kisi) kendini tani-
masy (1 kisi ) ders ¢alisma yontem ve tekniklerini bilen kisiler olmasini
beklediklerini belirtmiglerdir.

Goriismecilerden Sosyal BilimlerLisesinde gorev yapan (G1) bu konu-
daki gortislerini, akademik anlamda bilmedigini bilen, bildikleriyle yetinmeyen,
ogrenmeyi 6grenen birikimli (donanimli) birey. Yine Sosyal Bilimler Lisesinde
gorev yapan (G5) ise goriislerini; verilen bilgileri sorgulayabilme yetenegine
sahip olma becerisi gosterebilmelidir, seklinde belirtirken, Ticaret Meslek Lise-
sinde gorevli (G12) sorumluluklarini yerine getiren, arastiran, sorgulayan, 6g-
rendiklerini hayatinda uygulayabilmesi. Ticaret Meslek Lisesi 6gretmenlerin-
den (G15) derslerine hazir gelmesi, verilen odevleri yapmasi. Mesleki Teknik
Anadolu Lisesi 6gretmeni (G21) planli programli olarak ders calismas: ve bu
isi kesintiye ugratmadan siirekli yapmas: seklinde goriis belirtmiglerdir.

Katiimailarin akademik anlamda beklentileri arastirmaci, sorgulayan,
derse hazirlikli gelen ve planh ¢alisan 6grenciler seklinde olmustur. Bu
sonugclar Arik(1991), arastirmasinda agik uglu soru yontemi ile ¢ikartilan
vasif kategorileri ile ortiismektedir. Arik’in yaptig1 calismada da 6grenci-
lerin arastirici, 6grenen ve caliskanlik vasiflar1 6n plana gikmistir. Planh
okul gelisiminde hedeflenen basarili 6grencinin 6nemli “kisilik 6zellik-
leri” olarak arastirmaci, sorgulayic seklinde belirtilmistir. Bu sonuglara
da aragtirmamizda ulastigimiz sonuglarla ortiismektedir.

Sinif i¢i davranislar agisindan beklentiler
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Smif ici davranislar agisindan beklentiler soruldugunda (16 kisi) derse ak-
tif katilma (10 kisi ) ders aninda arkadaslarina ve 6gretmenlerine saygi
duymak, (5 kisi) kurallara uyma,(4 kisi) 6dev ve sorumluluklarini yerine
getirme demokratik ortamin saglanmasina katkida bulunabilme, kendine
glivenen, sosyal olmak gibi davranislarin daha yogunlukla beklendigi or-
taya ¢ikmustir.

Bu konu hakkinda goriismecilerden Sosyal Bilimler Lisesinde gorev
yapan (G2) arkadagslarina ve 6gretmenlerine saygili olma, suif ici kurallara
uyma, Anadolu Lisesi Ogretmeni (G28) yapict elestirilerle dersin verimini ar-
tirmak, yine Anadolu Lisesi Ogretmeni olan (G24) her tiirlii demokratik or-
tam: ve durumu sindirebilen bir 6grenci, Mesleki Teknik Anadolu lisesinde
calisan 0gretmenimiz (G21) baskalarinin ders dinlemesine mani olacak davra-
mglardan sakinmasini, 6gretmenlerine karsi saygili davranmasini beklerim; sek-
linde bu konudaki goriislerini belirtmislerdir.

Ogrencinin “merkez” kabul edildigi planli okul gelisiminde bagarili
ogrenci Ozellikleri arasinda gevresi ile iletisim kurabilme davranis: aras-
tirmamizda ortaya ¢ikan smnif i¢i davranislardan sosyal olmak ile ortiis-
mektedir. Planli okul gelisiminde hedeflenen basarili 6grencinin énemli
‘kisilik Ozellikleri” olarak belirtilen 6zgiir diistinceye sahip, sorgulayic
seklinde belirtilen 6zelliklerde demokratik ortam saglanmasi ve kendine
givenme Ozellikleri ile ortlismektedir. Burada deginilmesi gereken bir
baska noktada (Ergiin & Duman, 1998) tarafindan belirtilen " siruftaki
egitici ortamin biiytik 6l¢tide 6gretmenin davranislarina bagli oldugu soy-
lenebilir’ “seklindeki goriisle sinf i¢i davranislar bakimindan 6gretmenle-
rin 6grencilere model olmalar: gerektigidir.

Arkadaslarn ile iliskileri acisindan beklentiler

Arkadas iligkileri agisindan beklentiler ise yogun olarak(12 kisi) saygi-
sevgi, (5 kisi) birbirlerine kars1 hosgoriilii ve seviyeli bir iliski diizeyi,(2
kisi) dogruyu yanlisi ayirabilen ve hayir demesini bilen, paylasimci, bir-
likte calisma yapabilen bireyler, cinsiyet ayrimini farkinda olabilen, ekip
calismasi yapabilen seklinde beklentiler ortaya ¢ikmustir.
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Sosyal Bilimler Lisesi Ogretmeni (G8) dzellikle kiz erkek arkadasliklarinda
seviye korunmali. Ticaret Meslek Lisesi 6gretmeni (G12 ) hayir diyebilmeli.
Yine Ticaret Meslek Lisesi 6gretmeni olan (G14) dogruyu yanlis: ayirabilen
gerektiginde hic cekinmeden hayr diyebilen. Anadolu Lisesi Ogretmeni (G25)
bilgi alisverisinde bulunmalari. Anadolu Lisesi Ogretmeni (G28) ise sinifa ve
arkadaglarina kars1 aidiyet hissi kazanma ve uyumlu ekip ¢alismas: seklinde go-
rus belirtmislerdir.

Arik (1991), ulasilan sonuglardan kendine giivenen, samimi, baskala-
rin1 da diistinen, Ozellikleri ile Ortiismektedir. Burada goze carpan bir
bulgu da cinsiyet ayrimimni farkinda olmak seklinde ¢ikan sonugtur. Bu so-
nugta toplumda kars: cinse kars1 olan saygimligin artmasi istenmektedir
seklinde yorumlanabilir. Baloglu ‘na gore (1995) ise Avrupa sanayici ve
isadamlar1 genglere verilen egitimde iletisim yeteneginin gelistirilmesi ve
ekip halinde calisma yeteneginin gelistirilmesi iizerinde durulmas: gerek-
tigini belirtmislerdir. Avrupali sanayici ve isadamlarin istekleri 6gret-
menlerimizin 6grencilerden beklentileri birbirleri ile uyusmaktadir.

Ogretmenleri ve okul yoneticileriyle iliskiler acisindan beklentiler

Ogretmenleri ve okul yoneticileriyle iligkiler agisindan beklentiler incelen-
diginde yogunluk (11 kisi) 6gretmenlerine kars: saygili olma , (7 kisi) ku-
rallara uyma,(5 kisi) kendisini ifade edebilme,(4 kisi) diizeyli ve saglikli
iletisim kurabilme, problem ¢ikarmayan, okul amaclarini kavrayabilmis,
itaatkar olma gibi beklentiler ortaya ¢ikmustir.

Bu konuda baz1 goriismecilerin diisiinceleri ise su sekildedir Sosyal Bi-
limler Lisesi Ogretmeni (G4) realist olmasi, varsa bir sorun uygun bir dille
muhatabi iyi belirlenerek onunla konusmalr ve okula yardimc: olmak icin gayret
sarf edilmeli. Sosyal Bilimler Lisesi Ogretmeni (G8) d§renci-6gretmen arasin-
daki mesafe her zaman korunmali, okul yonetimi hem agirliini hissettirmeli hem
de 6grencinin arkasinda olmalidir. Mesleki Teknik Anadolu lisesinde gorevli
olan 6gretmenlerimiz ; (G16) dersin akisini kolaylastiracak davranislar sergi-
lemeli.(G19) dgretmen ve idarecilerine kars: giiven duymalarini beklerim. Ana-
dolu Lisesi Ogretmeni (G29) sevgi ve saygt icerisinde sorunlar paylagilmali,
fikir alisverisinde bulunulmali demiglerdir.
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Genelde burada da beklenen ve ulasilan sonug diger temalarda oldugu
gibi saygili olma, kurallara uyma seklinde ¢ikan sonuglar daha 6nceki id-
eal 6grenciden beklenen davranislarla ortiismektedir. Okul amaglarin
kavrayabilme ve saglikli iletisim kurabilmek ise 6grencinin ‘merkez’ ka-
bul edildigi planli okul gelisiminde basarili 6grenci 6zelliklerinde belirti-
len gevresi ile iletisim kurabilen 6gretim programlarinda belirtilen hedef-
lere yonelebilen 6grenci beklentileri ile uyusmaktadir.

(")grenci beklenti ve davranislarinin aile ile iliskisi

Ogrenci davramglarinin aile iligkisi konusunda goriisme yapilan 6gret-
menler biiyiik cogunlugu(28 kisi) ailenin mutlaka katkis1 ve iligkisi ol-
dugu yoniinde goriis belirtmekle birlikte arkadas cevresinin etkisi ol-
dugu, ailelerin ¢ocuklarimin farkinda olmadig, ailelerin kendi beklentile-
rinin 6nemli oldugu gibi goriislerde ortaya ¢ikmustir.

Sosyal Bilimler Lisesi Ogretmeni olan (G1) bence en biiyiik problem bu-
rada yatwyor. Aileler cocuklarinin ozelliklerinin farkinda degil. Daha cok kendi
beklentileri dogrultusunda cocuk yetistiriyor. Cocuklar: yanls yonlendiriyorlar.
Cocuklar bu beklentiler karsisinda eziliyor ve davraniglarini olumsuz etkiliyor.
Sosyal Bilimler Lisesi Ogretmenlerimizden (G8) bu dénemde arkadas, grup
icindeki yeri her seyin iistiinde seklinde goriis bildirmis. Mesleki Teknik Ana-
dolu lisesi 6gretmeni olan (G16) dgrenci davranislarinda okul-aile ve cevre et-
kili olmaktadir. Ug etken arasinda secim yapmak yerine iiciiniin tamamimin dii-
zenlenmesi dogru olacaktir. Yine Mesleki Teknik Anadolu lisesi 6gretmenle-
rimizden (G22) ogrenci ailenin prototipidir. Sikintilr 6§renci yoktur sikintili
anne, baba vardir. Anadolu Lisesi Ogretmeni (G27) ise ilkigretimde aile ge-
cerli olabilir ama lise 6grencisi kesinlikle arkadas cevresinin etkisi ile cogu seyi
yasar; demistir.

Burada ¢ikan sonuglara gore aile ve aile igindeki bireyleri 6grenci dav-
raniglarim etkiledigi, ailenin 6grenciden beklentilerinin ve ailenin gocu-
gunu tanimasimin 6grenci davranislar: iizerinde etkili oldugu sonucu ¢i1-
karilabilir. Yoriikogluna gore(1979), ana ve babanin ¢ocuk tizerindeki et-
kisi sadece kisilik yapisinin sekillenmesinde degil, ilerdeki yillarda gocu-
gun egitim yasantisi, meslek se¢imi gibi bir¢ok alanda da kendini goster-
mektedir. Bu durum ana-babanin ¢ocuk iizerindeki 6nemini agik¢a ortaya
koymaktadir. Bununla beraber bazi arastirmacilar anne babalarin gesitli
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nedenlerle ¢ocuklarmin egitim-6gretimlerine degisik diizeylerde katilim
gosterdiklerini belirtmislerdir. Ornegin; Lee (1994), Eccles ve Harold
(1996) ve Simon (2000) gibi gesitli arastirmacilar ilkokuldan, ortaokula ve
ortaokuldan liseye dogru ana-babalarin ¢ocuklarinin egitim-6gretimlerine
katilma oranlarinin diistiigiinii belirlemislerdir.

istenen ideal 6grenci tipi

.....

ler 6nem veren (9 kisi) sorumluluk sahibi olan, (7 kisi) saygil1, (6 kisi) oku-
yan-arastiran-sorgulayan (5 kisi) derslerinde basarils, (5 kisi) sosyal , (5 kisi)
ahlakls, (5 kisi) diiriist-giivenilir, olgun bir kisilik ve karaktere sahip, ileti-
sim kurabilen, girisken, ¢ok yonlii, elestiren ve elestiriye agik olma, 6zgii-
ven sahibi olma gibi 6zelliklerin ideal 6grencide istendik 6zellikler oldugu
ortaya ¢ikmustir.

Anadolu Lisesi Ogretmeni (G29) gorev ve sorumluluklarmm bilincinde
olan ahlakli, saygili, olgun birey. Yine Anadolu Lisesi Ogretmenlerimizden
(G25) sayguli, derslere ilgili, sorumluluk bilincine varmis, arkadaslariyla iyi an-
lagan. Bir baska Anadolu Lisesi Ogretmenimiz (G21) derslerinde bagarili,
dersi derste dinleyen, daha sonra tekrar eden, derse hazirlikli gelen, derse katilan,
biiyiiklerine karsi saygili, akranlarina kars: nazik, kibar, hosgoriilii, milli ve ma-
nevi degerlere bagli, ahlaki degerlerden asla taviz vermeyen, vatanini milletini
diisiinen, iilkesinin kalkinmast icin iizerine diisen vazifenin suuru igerisinde, bi-
lingli, gayretli ve caliskan bir dgrenci aklima geliyor. Mesleki Teknik Anadolu
Lisesi 6gretmenlerimizden (G19) diizenli, ¢aliskan, 6gretmen ve arkadaslarina
saygul1, manevi degerlerine bagli. Ticaret Meslek Lisesi 6gretmeniz (G14) 6g-
renme siirecine aktif katilan ve bu siirecte sorumluluk alabilen. Bagka Ticaret
Meslek Lisesi 6gretmenimiz (G13) Kendisine verilen gorev ve sorumluluklar:
yerine getirebilen. Ticaret Meslek Lisesi 6gretmenlerimizden (G11) iilke ge-
lecegini kendi gelecegi olarak goren tiim genclik ilgi alaninda ideal bir 6grencidir.
Sosyal Bilimler Lisesi Ogretmeni olan (G6) dncelikle kisilik olarak kendine gii-
venen diiriist, sayguli, paylasimct ve cevresine karst sorumluluk tasiyan ve daha
sonra akademik anlamda basarili bir birey. Seklinde goriislerini belirtmisler-
dir.
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Tezcan’a gore (1985), biitiin toplumlarda egitimin toplumsal islevlerin-
den biri; toplumun kiiltiirel mirasinin birikimi ve siirekliligini saglamak-
tir. Milli manevi degerlerine bagh 6grenci beklentisi bu goriisii destekle-
nimsedigi ve gormek istedigi insan tipi ile ortiismektedir. Genelde top-
lumda birilerine kars1 saygili, milli manevi duygular: giiglii, sorumluluk-
larmin bilincinde insanlar gormek istenir ki bu arastirma sonucunda lise
ogretmenlerinin algisindaki ideal 6grenci tiplemesi de bu vasiflarla ortiis-
mektedir.

Tartisma Ve Yorum

Egitim sistemine yon veren, yetistirilmek istenen insan tipidir (Erdem,
2006). Toplumlardaki egitim sisteminin gorevi, o toplumun gereklerine
uygun tipte insanlar yetistirmektir. Bu nedenle yetistirilmek insan tipi el-
bette ki zamanla farklilik gosterecektir. Genel olarak egitim aracilig ile
insanlara kazandirilmak istene bu 6zelliklere de egitimin genel amaglar:
denmektedir.

Ideal 6gretmen ozellikleri {izerinde yapilmis arastirmalar bulunmasina
karsin, ideal 6grencinin ne oldugu, hangi 6zelliklere sahip olmas1 gerek-
tigi lizerinde yapilmis bilimsel ¢aligmalara yeterince ulasilamamuistir.
Arik’a gore (1990), uzmanlar tarafindan, iirettikleri agisindan topluma
onemli katkilar1 olan insanlarin kisilik 6zelliklerinin incelenmesi sonucu
ortaya cikartilan 6zelliklerin “ideal 6grenci tipi’ ni temsil edebilecegi kabul
edilmistir. Bu aragtirma lise 6gretmenlerinin algilarindaki ideal 6grenci ti-
pini belirlemek igin Kayseri ili Talas ilgesinde 2012-2013 Egitim Ogretim
yilinda faaliyet gosteren 4 Farkl tip liseden 29 6gretmenle yapilmistir.
Arastirma sorularina gore elde edilen sonuglar su sekilde olmustur.

Elde edilen bulgular sonucunda akademik anlamda 6grenciden bek-
lentiler sorgulayan, merakli, arastirmaci olmasi, derse hazirlikli gelen, so-
rumluluk sahibi hedefi olan kisiler olmasi seklinde sonuglar ¢ikmaistir.
(Akgay, 2003), egitimde kiiresellesmede dort ilkeden bahsetmektedir. Bu
ilkeler; 6grenmeyi bilmek, 6grenmeyi 6grenmek, bireysel 6grenmek ve
birlikte yasamay1 6grenmektir. Bu ilkelerden 6grenmeyi bilmek ve 6gren-
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meyi 6grenmek bizim arastirmamiz sonucunda akademik anlamdaki bek-
lentilerden sorgulama, arastirma ve derse hazirlikli gelen 6grenci beklen-
tisini karsilamaktadir.

Smif ici davranislar agisindan beklentiler ise derse aktif katilim, saygili
olmak, kurallara uyan, sorumluluk sahibi, demokratik ortamin saglanma-
sma katkida bulunabilen ve kendine giivenen 6grenci profili cizilmistir.
Ayni sekilde Akgay’m(2003) belirttigi gibi birlikte yasamay1 6grenmek ise
smif i¢i davraniglar agisindan ortaya ¢ikan beklentilerden saygili olma ve
kurallara uyma davranis: ile ortiismektedir. Derse aktif katihm ise Ak-
(1998) de “ siftaki egitici ortamuin biiyiik olglide 6gretmenin davranisla-
rina bagl oldugu soylenebilir’ “seklinde goriis belirtmislerdir. Bu sdylem-
den hareketle 6gretmenin smif i¢i beklentiler konusunda 6grenciye model
olmasi ve 6grenciyi istendik davraniglar konusunda harekete gegirmesi
beklenmelidir.

Arkadas iliskileri agisindan saygi, sevgi gercevesi iginde birbirleri ile
hosgoriilii seviyeli iletisim kurabilen, paylasimci ve birlikte galisabilen bi-
reyler olmasi beklenmektedir. Baloglu” nun (1995) belirttigi; Avrupa Sa-
nayicileri ve Isadamlar1 Yuvarlak Masasi calismalari cercevesinde yapilan
anket sonuglarma gore, sanayi yoneticileri, genglere verilen egitimde tig
eksiklik gormekte, bes istekte bulunmaktadirlar. Uc eksiklik sunlardir:
Ekonomik gevreyi anlama yetersizligi, is yapma ve is bitirme yetersizligi,
Kar etme kavrami yetersizligi. Bes istekte sunlardir: Tletisim yeteneginin
gelistirilmesi, ekip halinde ¢alisma yeteneginin gelistirilmesi, karsilasilan
sorunlar1 ¢cozme yeteneginin gelistirilmesi, 66grenmeyi 6grenme yetene-
ginin gelistirilmesi, yabanci dil. Baloglu'nun arastirma sonuglarinda belir-
tilen isteklerden iletisim ve ekip ¢alismasi arastirmamiz sonucu 6gretmen-
lerimizin arkadas iligkileri agisindan 6grencilerinden bekledigi davranis-
larla ortlismektedir.

Ogretmenleri ve okul yoneticileriyle iliskiler agisindan beklentiler in-
celendiginde ise yine sinif i¢i davranis beklentilerinde ortaya ¢ikan saygili,
kurallara uyan, kendini ifade edebilen ve kendine giiveni olan iletisim ye-
tenegi kuvvetli 6grenci profili ortaya ¢ikmistir. Bu konuda daha 6nce ya-
pilmis arastirmalar incelendiginde ve literatiir tarandiginda 6gretmen 6g-
renci iligkilerinde as1 olanin 6gretmen davraniglar: oldugu 6grencinin 6g-
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retmen davraniglarini model alarak davranis gelistirdigidir. Bir¢ok aras-
tirma akademik basar1 ve 6grenci davranislarinin 6gretmen 6grenci ileti-
siminin kalitesinden etkilendigini gostermektedir. Ogrenciler genellikle
icten ve samimi Ogretmenleri tercih etmektedirler. Daha da 6nemlisi,
olumlu 6gretmen-6grenci iletisimi 6grencinin okula kars1 olumlu, akade-
mik basariy1 arttiran tepkileriyle ¢ok yakindan iligkilidir (Jonesé& Jones,
2001). Olumlu bir iletisimin 6grenci basarisi ve davranislari iizerinde
olumlu etkisi yaninda, basarisiz ve istenmeyen davranislarin da en 6nemli
kaynaklarindan birisi 6gretmen-6grenci arasindaki olumsuz iletisimdir
(Seeman, 2000). Ogretmen ve dgrenci arasinda kurulan olumlu etkilesim,
karsilikli giiven ve saygiy1 beraberinde getirir ve bu da 6grencilerin fikir-
lerini ¢ekinmeden ifade etmelerini ve tartismalara katilmalarini tesvik
eder (Akyol, 2000).

Ogrencilerin davranislarinin aile ile ilintili oldugu ailenin gegmisten
cocuklara yaptiklar1 yiiklemelerin etkisi oldugu, lise 6grencilerinde aile
yaninda arkadas grubunun da etkili oldugu goriisii hakimdir. Bu gortisler
asagida belirtilen goriislerle birbirini destekler niteliktedir. Aile, gocugun
ilk toplumsal deneyimlerini edindigi ve kisilik kazanmaya basladig ilk
toplumsal ¢evredir. Cocuga yoneltilen davranis ve ona kars: takinilan ta-
vir, bu ilk yasantilarin oriilmesinde biiyiik 6nem tasir (Yavuzer, 1993).
Arastirmalar, erken ¢ocukluk ve 6n ergenlik donemindeki aile destegi ve
ilgisi ile ergenlik yillarindaki akademik basari, duygusal saglik ve okula
uyum arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermektedir (Carlson,
Sroufe, Collins, Jimerson, Weinfield, Hennighausen, Egeland, Hyson, An-
derson ve Meyer, 1999). Satir’a gore (1996), egitim agisindan destekleyici
yaklagim igerisinde olan ailelerin ¢ocuklarmin egitim basarisimin daha
yliksektir (Celenk, 2003).

Arastirmanin sonucunda mili-manevi degerler nem veren, sorumlu-
luk sahibi olan, saygili, okuyan, arastiran, sorgulayan, derslerinde basa-
ril1, sosyal yonii kuvvetli olan, ahlakli, diirtist-giivenilir, olgun bir kisilik
ve karaktere sahip, iletisim kurabilen, girisken, ¢cok yonlii, elestiren ve
elestiriye agik olma, 6zgiiven sahibi olma gibi 6zelliklerin ideal 6grencide
istendik 6zellikler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bu sonuglar 1739 sayil1 Milli Egitim Temel Kanunu genel amaglar kis-
minda belirtilen ve yetistirilmek istenen 6grenci tipi ile ortiismektedir.
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Milli Egitim Temel Kanunu'nda “"Tiirk Milletinin milli, ahlaki, insani, ma-
nevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren, Tiirkiye
Cumhuriyeti'ne kars1 gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlar1 davranis
haline getirmis yurttaglar olarak yetistirmek. Insan haklarina saygli, top-
luma kars1 sorumluluk duyan; yapici, yaratici ve verimli kisiler olarak ye-
tistirmek” Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar1 arasinda sayilmistir. Bu
da Tiirk egitim sisteminin yetistirmek istedigi ve topluma kazandirmak
istedigi insan tipidir.

Aynu sekilde elde edilen sonuglar Arik (1991) “Bir grup lise 6gretmeni-
nin ideal 6grenci ile ilgili algilar1 adl1 calismasinda ki sonuglarla da uyum
gostermektedir. Arastirmada “Bir ideal 6grencide bulunmasini istediginiz
vasiflar nelerdir?” seklinde acik uclu bir soruya aym denekler farkl tep-
kilerde bulunmuslardir. Bu uygulamada sirasiyla; arastirici-6grenen, ca-
ligkan, diiriist, saygili-terbiyeli, gayretli-azimli, insanlar1 seven, sorumlu-
luk sahibi, irdeleyici tutum sergileyen olarak 6grenci profili ¢izmislerdir.

Denetim ve Program Gelistirme Birligi (ASCD) tarafindan yapilan bir
arastirmada egitim aracilifiyla kazandirilmasi gereken 10 temel ozellik
olarak sunlar siralanmaistir. Ozsaygl, baskalarini anlama, temel beceriler,
stirekli 6grenme, toplumun sorumlu bir iiyesi olma, zihinsel ve fiziksel
saglk, yaraticilik, tiretim ve tiiketimin diinyasina bilgiye dayali katilim,
diinyay1 anlamak i¢in birikmis bilgiyi kullanma, degisimle basa ¢ikma. Bu
sonuclardan 6zsayg1, baskalarini anlama, stirekli 6grenme, toplumun so-
rumlu bir {iyesi olma gibi 6zelliklerin bizim arastirmamiz sonucu ortaya
cikan kendine gilivenen, saygili, arastiran, sorumluluk sahibi olma gibi
ozelliklerle ortiistiiglinti goriiyoruz.

Elde edilen sonuglara gore 6gretmenler tarafindan ¢izilen ve yetistiril-
mesi istenen 6grencinin ¢aligkan, diirtist, saygili, mili ve manevi degerlere
bagl ahlakli, soran sorgulayan, arastiran, saglikli iletisim kuran ve 6zgii-
ven sahibi bireyler olarak yetistirilmesi seklinde olusmustur. Tiirk egitim
sisteminde yetistirilmek istenilen 6grencinin idealize edilmis 6zellikleri ve
1990l yillarla birlikte gerceklestirilmeye ¢alisilan yap: ve isleyis degisik-
likleri dikkate alindiginda belirtilen 6zelliklerle benzerlikler goriilmekte-
dir. . Bugiine kadar Tiirkiye’de takip edilen egitim stratejileri goz oniine
alindiginda amaglanan hedefin, cocugun diisiinme kabiliyetini ortaya ¢1-
karmak ve gelistirmekten ziyade onun ¢aligkan, diiriist, saygili bir birey
olarak yetistirilmesi bir bagka ifade ile sosyal iliskilerde tasvip edilen
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normlara uygun bir birey yetistirilmesi oldugu diistiniilebilir(Arik
1991).Ayrica 6gretmenlerin disinda baska bir meslek mensuplarinin ya da
anne babalarin her insan i¢in bulunmasini isteyebilecekleri 6zellikler ol-
dugu goriilmektedir. Bu da sonugta bu 6zelliklerin toplumsal kabul sinir-
lar1 iginde herkesin idealize edebilecegi 6zellikler arasinda bulunabilece-
gini gostermektedir. Buradan hareketle yaratici 6zellikler gosteren 6gret-
men ve O0grenciler tesvik edilerek bu 6zelliklere sahip olmalar1 6zendiril-
melidir. Ogretmenler tarafindan idealize edilen 6grenci tipine iligkin &zel-
likler nasil kazandirilabilir bu konuda 6gretmenlere hizmet igi egitim ve
seminerler verilebilir.

Egitim sistemi olarak ta ideal insaru yetistirmek, degisim ve gelisme-
lerin baslaticisi insan giicii yetistirmek olmak olmalidir. Sorun ¢6zmeye
yonelik bireyler yetistirmek i¢in programalar diizenlenmelidir. Okullarda
aragtirma ve gelistirmeye uygun ortamlar hazirlanmalidir.
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Oz

Okul yoneticilerinin drgiitsel baghliklar ile 6rgiitsel sinizm diizeylerinin belirlenmesini amaglayan bu
calismada, Kayseri ili merkez ilcelerinde gorev yapan okul yoneticilerinin orgiitsel baghliklart ile 6rgiit-
sel sinizmleri arasinda iliski olup olmadig1 incelenmis, okul yoneticilerinin érgiitsel baghliklari ile or-
giitsel sinizmlerinin cesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi sorgulanmustir. Bu amagla
2013-2014 egitim 6gretim yilinda Kayseri 1li merkez ilcelerinde calisan 359 okul yoneticisinden kulla-
nilabilir veriler elde edilmistir. Betimsel bir calisma olan bu arastirmada iliskisel tarama modeli kulla-
mlnugtir. Yapilan istatistiki analizler sonucunda, okul yoneticilerinin orgiitsel baglhhginda; bulunduk-
lar1 yonetim kademesi degiskenine gore anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmekle birlikte; cinsiyet ve
medeni durum degiskenlerine gore gruplar arasmda anlamli farklilagmalarin oldugu belirlenmistir.
Okul yoneticilerinin drgiitsel sinizmlerinde ise; bulunduklar: yonetim kademesi degiskenine gore an-
laml bir farkliligin olmadi$1 ancak cinsiyet ve medeni durum degiskenine gore gruplar arasinda anlamlz
farkhilagmalarin oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin rgiitsel baghiliklar:
ile drgiitsel sinizmleri arasinda diigiik diizeyde ve negatif bir iliskinin (r=-,271) oldugu saptanmgtir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticileri, Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Sinizm

1Bu calisma Prof. Dr. Mustafa CELIKTEN danismanhiginda hazirlanan “Okul Yoneticilerinin drgtitsel
Bagliliklari ile Orgiitsel Sinizmleri Arasindaki iliski” isimli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

" Prof. Dr., Erciyes Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Kayseri, E-Posta: celikten@erciyes.edu.tr

* Ogretmen, Kayseri Milli Egitim Midiirliigii, Tbrahim Yiizbagioglu flkokulu,

E-Posta: mcanak38@hotmail.com

OPUS © Tiirkive Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalari Dergisi
ISSN: 2146-5177


mailto:mcanak38@hotmail.com

ISSN: 2146-5177

Yil Year:4

. P U S Cilt Volume :4
Sayi Issue :6

Haziran June - 2014/1

Correlation Between The Organizational Commit-
ment And Organizational Cynicism Of School Admi-
nistrators

Abstract

In this study which aims to determine the level of the organizational commitment and organizational
cynicism of school administrators, it was investigated whether there is a correlation between organ-
izational commitment and organizational cynicism of school administrators and whether these
change according to certain variables. To this end, usable data were obtained from 359 school admin-
istrators who work in central districts of Kayseri in 2013-2014 School Year. Relational screening
model was used in this descriptive study. The findings have indicated that there is not a significant
difference in school administrators’ organizational commitment according to variable current ad-
ministrative level in current schools. However, significant differences were observed between the
groups according to variables such as gender, marital status. There were significant differences in
terms of gender and marital status. Research results indicate a low-level and negative correlation
(r=,271) between total organizational commitment and organizational cynicism points.

Keywords: School’s administrators, Organizational Commitment, Organizational Cynicism
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Giris

Insan var oldugundan beri yasaminda cesitli engellerle miicadele etmek-
tedir. Bu miicadelenin bir kisminda basarili olmakta, bir kisminda da so-
runlarla bas etmekte zorlanmaktadir. Gittikce daha da karmasik bir ya-
piya doniisen toplumun yapisi, teknolojik, siyasi, sosyal ve ekonomik ge-
lismeler bireyin isini bu anlamda biraz daha giiclestirmektedir. Bu agidan
birey, her gecen giin daha da karmasik ve ¢oziilmesi gii¢ sorunlarla karsi-
lasmaktadir (Durmuscelebi, 2008). Bireylerin sorun yasadiklar: alanlardan
birisi de orgiitsel yasam alanidir. Bireylerin orgiitte yasadiklar1 sorunlarin
¢oztimiinde kisilik yapisi, orgiitsel destek, aile, toplum gibi cesitli faktor-
ler etkilidir. Calisanlarin drgiitsel yasamda karsilastiklar: sorunlarin iste-
sinden gelebilmesi giiclii bir baghlik duygusunu gerektirmektedir. Orgiit-
lerine baghlik duygusu tasiyan ¢alisanlarin ¢alisma hayatina daha aktif
katildiklari, kisisel gelisimlerine 6nem verdikleri, orgiitsel amaglarin ger-
ceklestirilmesine olumlu katki sagladiklari ve gevresiyle saglikli iliskiler
gelistirdikleri gozlenmektedir.

Bununla birlikte 6rgiitlerde diisiik performans, etik olmayan davranis-
larda bulunma, moral ve motivasyonda azalma, kisiler arasi catisma, si-
kayet, devamsizlik ve calisan devrinde artis (Andersson ve Bateman, 1997;
Wanous, Reichers, ve Austin, 2000), orgiite baglhiligin azalmasi, isten do-
yumsuzluk, isten ¢ikarilma oranlarinin artmasi, sabotaj, hirsizlik, dolan-
diricilik, isten ayrilma oranlarinin artmasi, kurallara uymama, itaatsizlik,
orgiite stiphe duymada artis, orgiite giivensizlikte artis, ise yabancilasma-
nin artmasi, orgiitsel performansin diismesi, ise devamsizliklarda artis,
yoneticiler tarafindan istenilen etik olmayan ricalara uyma, olumsuz tu-
tumlarda artis, motivasyonun azalmas, orgiitii asagilamada artis, orgtitle
olan bagin kesilmesi, calisanlarin 6zgiiveninde azalma, orgtitsel degisim
icin gosterilen cabada isteksizlik, kendini bilgisiz hissetme, moralin diis-
mesi, Orgiitteki lidere olan giivenilirligin azalmasi, yoneticinin gosterdigi
iletisim ve saygi eksikligi (Kalagan, 2009) gibi orgiitler agisindan olumsuz
sonugclara da rastlanmaktadir. Bu sayilan sonuglarin bireylerin orgiitlerine
karg: takindiklari sinik tutumla ilgili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
baglamda, orgiitsel bagliligin arttirilmasi igin, sinizmi ortadan kaldiracak

OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalari Dergisi ¢ 47



Mustafa Celikten - Mehmet Canak

yonetim stratejilerinin islevsel hale getirilmesi gerekmektedir (Altindz,
Cop ve Siginds, 2011).

Son yillarda Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik orgiitsel davranis di-
siplininin ilgilendigi yeni konular igerisinde yer almaktadir. Orgiitsel bag-
liligin bir¢ok degiskenden etkilendigi ve bir¢ok degiskeni de etkiledigi go-
riilmektedir. Bu arastirmada okul yoneticilerinin orgiitsel baghliklari ile
orgtitsel sinizmleri arasindaki iligki arastirilmistir.

Orgiitsel baglilik

Calisanlarin igle ilgili tutumlarindan biri olan orgiitsel baghlik, Mowday
ve arkadaslar tarafindan; ¢alisanlarin 6rgiit amag ve degerlerine yiiksek
diizeyde inanmasi ve kabul etmesi, 6rgiit amaclar1 igin yogun gayret sarf
etme istegi, orgiitte kalmak ve orgiit tiyeligini stirdiirmek i¢in duyduklar:
giiclii bir arzu olarak tanimlanmaktadir (Mowday, Steers ve Porter, 1979).
Allen ve Meyer’e (1990) gore orgiitsel baglilik, bireyi orgiite baglayan psi-
kolojik bir durum olarak tanimlamaktadir. @rgﬁtsel baglilik, bireyin or-
glitsel amag ve degerleri kabul etmesi, bu amaglara ulasilmas1 yoniinde
¢aba sarf etmesi ve orgiit {iyeligini devam ettirme istegidir. Boylece orgiit-
sel baglilikta temel olarak su faktdrler {izerinde durulmaktadir: Orgiitiin
amag ve degerlerine goniilden inanig ve bunlar1 kabullenis; 6rgiitten yana
her seyini ortaya koymaya goniillii olma ve son olarak da orgiitiin bir
tiyesi olarak kalma noktasinda son derece giiglii bir irade sergileme (Swai-
les, 2002). Alan yazinda orgiitsel baglhilik kavramu ile ilgili olarak ¢ok gesitli
tanimlarin yapildigr goriilmektedir. Buna gore; orgiitsel baglilik, bir ¢ali-
sanin, Orglitiiniin amag ve degerlerine tarafli ve etkili baghilig1 olarak ta-
nimlanmaktadir. Baglilik duyan bir ¢alisan, orgiitiin amag ve degerlerine
gliclii bir bigimde inanmakta, emir ve beklentilere goniilden uymaktadir
(Balay, 2000).

Bireyin orgiite olan baginin giicti (Wahn, 1998) olarak tanimlanan or-
glitsel baghlik alan yazinda; duygusal baglilik, devam baghlig1 ve norma-
tif baglilik olarak ii¢ boyutta ele alinmistir (Meyer ve Allen, 1990; Kondra-
tuk, Hausdorf, Korabik ve Rosin, 2004; Michael, Evans, Jansen, Haight,
2005). Duygusal baghlik, calisanlarin kendilerini orgiit ile 6zdeslestirmeleri
ve Orglitsel stireglere katilmalar1 durumu duygusal baglilig: ifade ederken,
devam baghligi, ¢alisanlarin Orgiitten ayrilmalarinin yaratacagi sonucun
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farkinda olmalar:1 ve ihtiyaglar1 olmalari nedeniyle orgiitte kalmaya de-
vam ettikleri durumlari tanimlamaktadir. Orgiitsel bagliligin {iciincii bo-
yutunu olusturan normatif baglilik ise, calisanlarin ahlaki olarak orgiitte
kalmak zorunda olduklar1 durumlar: ifade etmektedir (Meyer ve Allen,
1991). Orgiitsel bagliliga iliskin agiklanan bu ii¢ yaklasimda da bireylerin
orgiit icinde devam etme isteklerinin esas nokta oldugu goze ¢carpmakta-
dir (Ozdevecioglu, 2003). Fakat, birincisinde drgiitte kalma giidiisii istege,
ikincisinde gereksinime ve tigiinciisiinde ise yiikiimliiliige dayanmakta-
dir (Obeng ve Ugboro, 2003). Alan yazinda oOrgiitsel baglihigin, degisik
faktorlerle pozitif ya da negatif iligkisi olup olmadig1 arastirilmis ve so-
nugta, orgiitsel baglilik boyutlarinin, calisanlarda oncelikle yiiksek duy-
gusal baglilik, sonra normatif baglilik ve en sonda devam bagliliginin ol-
masi gerektigi tespit edilmistir (Brown, 2003).

Calisanlarin baglilig: orgiitsel basariya ulasmada en kritik faktor ola-
rak goriilmekte ve orgiitler tiyelerinin orgiitsel bagliligim arttirmak iste-
mektedir. Clinkii orgiitsel baghlik calisanlar1 problem olusturan degil,
problemlere ¢oziim getiren insanlar haline déniistiiriir. Orgiitler eger var-
liklarini devam ettirmek ya da refah igerisinde olmak istiyorlarsa mutlaka
{iyelerinin bagliliklarim saglamalidirlar (Ince ve Giil, 2005). Calisanlarin
orgiitsel baghiliklarin1 artirmanin yollarindan birisi orgiit icinde onlar1
desteklemektir. Orgiit yoneticileri, calisanlarina deger vermelidir. Onlarin
rahat ve huzurlu bir ortamda ¢alismasini saglamali, calisma kosullarinm
iyilestirmel, fikirlerine deger vermeli, sikayetlerini dikkate almali, 5nem-
semeli, sorunlariyla birebir ilgilenmeli, basarilar1 ile 6viinmeli ve ddiillen-
dirmelidir. Eger calisanlar veya orgiit ¢alisanlar1 kendilerinin 6nemsendi-
gini algilarlarsa, orgiite olan bagliliklar1 artacaktir (Karakose ve Bozge-
yikli, 2012). Orgiite baglihigin sonuglari, bagliligin derecesi ile ilgili olarak
olumlu ya da olumsuz olabilmektedir. Orgiitsel amaglar kabul edilebilir
olmadiginda, calisanlarin yiiksek diizeydeki baglilig: orgiitiin dagilma-
sin1 hizlandirabilirken, amaglar makul ve kabul edilebilir oldugunda ytik-
sek diizeyde bir baglhiligin etkili davranislarla sonuglanmasi ihtimali bu-
lunmaktadir (Balay, 2000). Sonug olarak, giiclii bir duygusal bagliliga sa-
hip olanlar, kalmak istedikleri i¢in; giiclii bir normatif baglilik hissedenler,
kalmalar1 gerektigi icin ve gii¢lii bir devam bagliligi duyanlar, buna ge-
reksinim duyduklari igin orgiitte kalirlar (Seymen, 2008).

OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalari Dergisi ¢ 49



Mustafa Celikten - Mehmet Canak

Orgiitsel sinizm

Sinizm kavrami, Orgiitsel davranis alan yazininda son zamanlarda ilgi
gormeye baslayan bir kavramdir. Bireylerin yalmiz kendi ¢ikarlarini go-
zettigine, ¢ikarlarini her seyin iizerinde tuttuguna inanan ve buna gore
herkesi ¢ikarci kabul eden kimseye “sinik” ve bunu agiklamaya ¢alisan
diistinceye “sinizm” denilmektedir (Andersson ve Thomas, 1997). Ander-
son (1996) sinizmi, engellenme, umutsuzluk ve hayal kirikligiyla nitele-
nen genel ve spesifik bir tutum oldugu kadar bir kisi, grup, ideoloji, top-
lumsal gelenek veya kurumlara karsi olumsuz duygular ve giivensizlik
olarak tanimlamustir. Orgiitsel sinizm, is gorenlerin rgiitiine karsi negatif
bir tutumudur. Is gorenlerin Orgiitiin kararlarina karsi bir inangsizlik ve
niyetlerine giivenmeme ve yoneticilerinin gercek karakterlerini yansitma-
malar1 inanca olarak tanimlanmaktadir (Helvac: ve Cetin, 2012). Dean,
Brandes ve Dharwadkar’a (1998) gore orgiitsel sinizm, bir kisinin ¢alistig1
orgiite kars1 (1) orgiitiin biitiinliikten yoksun olduguna yonelik inang, (2)
orgiite yonelik olumsuz duygulanim ve (3) bu inang ve duygularla tutarl
bigcimde orgiite kars1 asagilayic ve elestirel davranis egilimlerinden olu-
san olumsuz tutumudur. Bu olumsuz tutum 6rgiitiin biitiiniine kars: ola-
bilecegi gibi yalnizca bir boliimiine karsi da olabilir (Naus, 2007).

Orgiite yonelik olumsuz bir tutum olarak agiklanan drgiitsel sinizmin
ti¢ boyutu bulunmaktadir. Bunlar bilissel, duyussal ve davranis niyeti bo-
yutlaridir. Biligsel boyutta calisanlara gore orgiit igerisinde adalet, diirtist-
liikk ve samimiyet eksikligi oldugu ve alinan kararlarda kisisel ¢ikarlarin
on planda oldugu inanc1 vardir. Duyusgsal boyutta calisanlar orgiite karsi
kizginlik, nefret, endise ve utang duyabilmektedir. Davranigsal boyutta ise
orgiite yonelik kotiileyici, kiigtimseyici gliglii elestirilerde bulunma egi-
limi s6z konusudur. Dean vd.'nin (1998) bilis, duygu ve davrars seklinde
ele aldiklar1 sinizm boyutlar1 daha ayrintili olarak su sekilde agiklanabilir:

Bilissel boyut. Orgiitsel sinizmin ilk boyutu; 6fke, hor gérme ve kinama
gibi olumsuz duygularla ortaya ¢ikan, orgiitiin diirtistliikten yoksun ol-
duguna dair inanctir. Bu agidan sinizm, eylemlerin ve insan giidiilerinin
iyiligi ve samimiyeti ile ilgili inang¢sizliga olan egilimdir. Bu nedenle sinik-
ler; adalet, diiriistliik ve samimiyet gibi prensiplerin eksikligi nedeniyle,
orgtitlerinin uygulamalariyla kendilerine “ihanet” ettiklerine inanmakta-
dirlar (Dean vd., 1998).
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Duyussal boyut. Sinizm orgiitlerle ilgili objektif bir yarg: degildir, giiclii
duygusal tepkileri de kapsamaktadir. Dolayisiyla sinizm bireylerin olum-
suz duygulariyla iligkilidir. Sinik kisiler, orgiitlerine kars1 kizginlik icinde
olabilirler ya da orgiitlerini diistindiiklerinde sikinti, bikkinlik, nefret, en-
dise ve utang duygusu icinde olabilirler (Dean vd., 1998).

Davranigsal boyut. Davranissal boyuta gore ise ¢alistiklar1 kurumda si-
nik davranista bulunan ¢alisanlar orgiit icinde gelisen olaylar hakkinda
karamsar tahminler yapma egiliminde olabilirler. Olumsuz ve ¢ogu za-
man insan kiiciik diistirmeye yonelik davranislarda bulunabilirler (Dean
vd., 1998).

C)rgﬁtsel amagclarin gergeklestirilmesi orgiitlerin varolus sebebidir.
Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi icin drgiitiin madde ve insan kay-
naklarinin 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda etkili ve verimli kullanilmasi
onemlidir. Bir egitim orglitii olan okullarin da basarisinin artmasi i¢in ¢a-
lisanlarinin 6rgiite olan baghliklarinin {ist diizeyde olmas1 gerekmektedir.
Okullarin varlik sebebinin insan yetistirmek oldugu diistiniiliirse bu
amaci gergeklestirmek icin yiiksek diizeyde motivasyona ve orgiitsel bag-
liliga sahip okul ¢alisanlarinin olmasi gerekmektedir. Bunlarin basinda da
okul yoneticileri gelmektedir. Orgiitsel baghliklari iist diizeyde olan okul
yoneticilerinin kurumlarina olan katkilar1 da stiphesiz ki yiiksek olacaktir.
Okul yoneticilerinin kurumlarina kars: besledikleri olumlu duygu ve dii-
stinceler egitimin kalitesini, etkililigini ve verimliligini 6nemli dlciide et-
kilemektedir. Bu agidan bakildiginda okul yoneticilerinin ¢alistiklar: ku-
ruma baglh olup olmadiklar: ve orgiite karsi olusturduklar: olumsuz tu-
tum ve davraniglar1 okullarin ve dolayisiyla toplumun geleceginin sekil-
lenmesinde 6nemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir. Bu etkilerin 6nemi
goz oniinde bulundurularak yapilan bu c¢alisma da okul yoneticilerinin
orgtitsel baglilik ve orgiitsel sinizm diizeylerini ve bunlar arasindaki ilis-
kinin belirlenmesi, orgiitsel baglilig1 artirip, sinizm tutumunu azaltacak
onerilerin sunulmas1 agisindan onemli goriilmektedir. Bu arastirmanin
amac; okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik diizeyle-
rini ve arasindaki iligkiyi belirlemek ve bu diizeyin cesitli degiskenlere
gore degisip degismedigini incelemektir. Bu amag dogrultusunda su so-
rulara cevap aranmisgtir:
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e Okul yoneticilerinin orgiitsel baghliklar: cinsiyetlerine, medeni du-
rumlarma ve bulunduklar1 yonetim kademesine gore farklilik goster-
mekte midir?

e Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizmleri cinsiyetlerine, medeni du-
rumlarina ve yonetim kademesine gore farklilik gostermekte midir?

e Okul Yoneticilerinin Orgiitsel Bagliliklar1 ile Orgiitsel Sinizmleri
arasindaki bir iliski var midir?

Yontem

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma modeli, evren ve 6rneklem, veri
toplamada kullanilan 6l¢gme araglari, veri toplama islemi ve verilerin ¢6-
ziimlenmesinde uygulanan istatistiksel tekniklere iliskin aciklamalara yer
verilmistir.

Aragtirma modeli

Arastirmada okul yoneticilerinin orgiitsel baghliklar ile orgiitsel sinizm
tutumlar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla genel tarama modeli ve
genel tarama modellerinden de iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Ta-
rama modelleri, ge¢miste ya da halen varolan bir durumu varoldugu sek-
liyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. {ligkisel tarama
modeli ise, iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim
varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir
(Karasar, 2011).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Kayseri il merkezinde okul 6ncesi, ilkokul, ortao-
kul ve lise diizeyindeki resmi kurumlarda gorev yapan okul yoneticileri
olusturmaktadir. Orneklem grubunu ise basit tesadiifi Srnekleme yontemi
kullanilarak arastirma evreninden alinan 359 okul yo6neticisi olusturmak-
tadur.

Veri Toplama Araclar
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Arastirmada veri toplamak igin, okul yoneticilerinin bazi demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel
Bilgi Formu, orgiitsel baghliklarini belirleyebilmek icin Orgiitsel Baglilik
Olgegi, orgiitsel sinizm tutumlarim belirleyebilmek igin Orgiitsel Sinizm
Olgegi kullanilmastir.

Orgiitsel baglilik 6lgegi. Yoneticilerin drgiitsel baglilik diizeyini dl¢-
mek amaciyla Meyer ve Allen (1984-1997) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel
Baglilik Olgegi” nin Wasti (2000) tarafindan yapilan Tiirkge uyarlamasi kul-
lanilmistir. Wasti (2000) tarafindan yapilan gegerlik ve giivenilirlik ¢alis-
masinda Olcegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 duygusal baglilik alt
boyutu igin .79, normatif baglilik alt boyutu icin .75, devamlilik baglilig:
alt boyutu i¢in ise .58 olarak bulunmustur (Wasti, 2000).

Orgiitsel Sinizm Olgegi. Brandes, Dhalwadkar ve Dean (1999) tarafin-
dan gelistirilmis, Kalagan (2009) tarafindan Tiirk¢e” ye uyarlanmis olan
“Orgiitsel Sinizm Olgegi” 13 maddeden olugsmaktadir. Kalagan (2009) tara-
findan yapilan galismada, 6lgegin Cronbach Alpha ¢ Tutarhilik Katsayisi
maddeler toplam1 igin 0,931 olarak bulunmustur. Orgiitsel Sinizm Olgegi-
nin Cronbach Alpha I¢ Tutarlilik Katsayilari sirastyla alt boyutlar bazinda
0,913, 0,948 ve 0,866 olarak hesaplanmustir. Yap: giivenirligi degerleri ise,
ti¢ boyutta da 0,70 ve lizerinde hesaplanmistir. Aciklanan varyans deger-
leri de, her ti¢ boyutta 0,50 ve tizerindedir. Tiim bu degerlere gore, 6lgegin
guvenilir oldugu belirtilebilir (Kalagan, 2009).

Verilerin Coéziimlenmesi ve Analizi

Orneklemi olusturan okul yoneticilerinin 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel si-
nizm oOlgeginden aldiklar1 puanlarin cinsiyet ve medeni durum degisken-
lerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin bagimsiz grup t
testi, yonetim kademesi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigin
belirlemek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA), ANOVA sonucu an-
laml1 bulunan farkliliklarda farkliliklarin kaynaklarini belirlemek ama-
ciyla TUKEY testi, okul yoneticilerinin 6rgiitsel baglilik ve 6rgiitsel sinizm
olceginden almis olduklar1 puanlar arasinda anlamli bir iligki olup olma-
digin belirlemek tizere Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi
kullanilmigtir. Elde edilen veriler SPSS 20.00 programinda ¢éziimlenmis,
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manidarliklar minimum 05 diizeyinde stnanmis ve bulgular arastirmanin
amaglarina uygun olarak tablolar halinde sunulmustur.

Bulgular ve Yorum

Bu béliimde yontem bdliimiinde agiklanan veri toplama araglari ile elde
edilen verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri sonucunda ulasilan bulgulara
iligkin tablo ve yorumlara yer verilmistir. Bulgular arastirmanin alt prob-
lemleri takip edilerek sunulmustur.

1. Okul yoneticilerinin 6rgiitsel bagliliklar: cinsiyete gore farklilik
gostermekte midir?

Okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t
testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 1’de veril-
misgtir.

Tablo 1. Okul yéneticilerinin érgiitsel baghilik diizeylerinin cinsiyetlerine gére farkli-

lagmasina iligkin t testi sonuclar

Boyutlar Cinsiyet N X Std. Sapma  t p
Kadin 83 20,2651  6,28992

D 1 Baghlik -5,354*
WYBUSATPABTIC  Erkek 276 240942 552994 53547 /000
Kadm 83 16,1084 555683
Devam Baglili3 -7,184*
CVAm BB mrkek 276 212071 642711 A84T 000
Normatif Baghlk ~ aam 83 177349 565488 -5,243* 000

Erkek 276 21,3514  5,46623

Tablo 1 incelendiginde orgiitsel baglhiligin duygusal baghilik alt boyutunda
kadin yoneticilerin ortalamasimnin 20,27, erkek yoneticilerin ortalamasinin
ise 24,09 oldugu goriilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki
farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-5,354,
p<,05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde an-
lam1 oldugunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore erkek okul yoneticileri-
nin duygusal baglilik algilar1 kadin yoneticilerin duygusal baghlik algila-
rindan anlamli diizeyde yiiksektir. Devam baglili1 alt boyutunda kadin
yoneticilerin ortalamasmin 16,11, erkek yoneticilerin ortalamasinin ise
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21,30 oldugu goriilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar: arasindaki far-
kin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-7,184, p<,05)
gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldu-
gunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore erkek okul yoneticilerinin devam
baghilig: algilar1 kadin yoneticilerin devam baghlig1 algilarindan anlaml
diizeyde ytiksektir. Normatif baglilik alt boyutunda kadin yoneticilerin
ortalamasinin 17,73, erkek yoneticilerin ortalamasinin ise 21,35 oldugu go-
riilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligin
test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-5,243, p<,05) gruplarin puan
ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu ifade et-
mektedir. Bu bulguya gore erkek okul yoneticilerinin normatif baglhlik al-
gilar1 kadin yoneticilerin normatif baghlik algilarindan anlaml diizeyde
yliksektir.

2. Okul yoneticilerinin orgiitsel bagliliklar1 medeni durumlarina
gore farklilik gostermekte midir?

Okul yoneticilerinin orgiitsel baghlik diizeylerinin medeni durumla-
rina gore farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla bagimsiz grup-
lar igin t testi analizi yapilmigtir. Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 2
"de verilmistir.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin medeni durumlarina gore
farklilagmasina iliskin t testi sonuglart

Boyutlar Medeni Durum N X Std. Sapma t p

Duygusal Baglilik E‘e’:ér 431;0 iigﬁgg Zgﬁ;‘é -5,498* 000
i D, N S
Normatif Baghlik E‘ellljér Z;O ;g:;g:g Zﬁgzz -3,043* ,003

Tablo 2 incelendiginde orgiitsel baglhiligin duygusal baghlik alt boyu-
tunda evli yoneticilerin ortalamasinin 22,63, bekar yoneticilerin ortalama-
stin ise 26,90 oldugu goriilmektedir. Gruplarin puan ortalamalari arasin-
daki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-5,498,
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p<,05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde an-
lam1 oldugunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore bekar okul yoneticileri-
nin duygusal baglilik algilar1 evli yoneticilerin duygusal baglilik algilarin-
dan anlaml diizeyde yiiksektir. Devam baglilig: alt boyutunda evli yone-
ticilerin ortalamasinin 19,52, bekar yoneticilerin ortalamasinin ise 23,73 ol-
dugu gortilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin an-
lamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-3,663, p<,05) grup-
larin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu
ifade etmektedir. Bu bulguya gore bekar okul yoneticilerinin devam bag-
liligr algilar: evli yoneticilerin devam baglilig: algilarindan anlamh dii-
zeyde ytliksektir. Normatif baghilik alt boyutunda evli yoneticilerin ortala-
masmin 20,16, bekar yoneticilerin ortalamasinin ise 22,80 oldugu goriil-
mektedir. Gruplarin puan ortalamalar: arasindaki farkin anlamhiligin test
etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=-3,043, p<,05) gruplarin puan orta-
lamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu ifade etmekte-
dir. Bu bulguya gore bekar okul yoneticilerinin normatif baghlik algilari
evli yoneticilerin normatif baghlik algilarindan anlaml diizeyde ytiksek-
tir.

3. Okul yoneticilerinin o6rgiitsel bagliliklar1 bulunduklar1 yonetim
kademesine gore farklilik gostermekte midir?

Okul yoneticilerinin orgtitsel bagliliklarinin yonetim kademelerine
gore anlaml diizeyde farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Yapilan analize iliskin bul-
gular Tablo 3 ve Tablo 3.1."de verilmistir.

Tablo 3 incelendiginde orgiitsel baglilik faktorlerinden duygusal bag-
lilik alt boyutunda en yiiksek puan ortalamasinin 24,53 ile yonetim kade-
mesi miidiir bagyardimcist olan yoneticilere ait oldugu, bunu sirasiyla
23,65 ortalama ile miidiir, 22,56 ortalama ile miidiir yardimcisi olan yone-
ticilerin izledigi gortilmektedir.
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Tablo 3. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore orgiitsel baglilik diizeyleri
puanlarina iliskin n, x ve ss. degerleri

Faktor Yonetim Kademesi N X Std. Sapma
Mudiir Yardimcisi 192 22,5573 5,91624
Duygusal Baglilik Miidiir Bagyardimcisi 59 24,5254 5,60590
Miudiir 108 23,6481 6,01915
Mudiir Yardimcisi 192 19,7135 6,50221
Devam Baglilig: Miidiir Bagyardimcisi 59 20,6441 6,21944
Miudiir 108 20,4815 6,99062
Mudiir Yardimcisi 192 20,8906 6,02643
Normatif Baglilik Miidiir Bagyardimcisi 59 20,1356 5,29625
Miudiir 108 20,0556 5,34044

Devam baglilig: alt boyutunda en yiiksek puan ortalamasimin 20,64 ile
yonetim kademesi miidiir bagsyardimcis1 olan yoneticilere ait oldugu,
bunu sirastyla 20,48 ortalama ile miidiir, 19,71 ortalama ile miidiir yar-
dimcisi olan yoneticilerin izledigi goriilmektedir. Normatif baglilik alt bo-
yutunda en yiiksek puan ortalamasinin 20,89 ile yonetim kademesi miidiir
yardimcist olan yoneticilere ait oldugu, bunu sirasiyla 20,14 ortalama ile
miidiir bagsyardimcisi, 20,06 ortalama ile miidiir olan yoneticilerin izledigi
goriilmektedir. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore orgiitsel
bagllik diizeylerinin farklilasmasina iliskin varyans analizi sonuglar
Tablo 4.1."de verilmistir.

Tablo 3. 1. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore orgiitsel baglilik diizeyle-
rine iliskin varyans analizi sonuglar

Boyutlar Yonetim Kademesi KT sd KO F P

Gruplar Arasi 204,620 2 102,310 2,941 ,054
Duygusal Baglilik  Grup Ici 12384,711 356 34,789

Toplam 12589,331 358

Gruplar Arasi 61,855 2 30,927 ,708 ,493
Devam Baglligt ~ Grup Ici 15547,733 356 43,673

Toplam 15609,588 358

Gruplar Arasi 58,381 2 29,190 ,895 ,410
Normatif Baglilik ~ Grup Ici 11615,285 356 32,627

Toplam 11673,666 358
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Tablo 3.1 incelendiginde 6rgiitsel baglilik faktorleri olan duygusal bag-
lilik, zorunlu baglilik ve normatif baglilik alt boyutlarimin hicbirinde yo-
netim kademesi agisindan gruplar arasinda anlamh bir farkin olmadig:
goriilmektedir.

4. Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizmleri cinsiyete gore farklilik
gostermekte midir?

Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar igin t
testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 4'te veril-
mistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyetlerine gore farkli-
lasmasina iliskin t testi sonuglar
Boyutlar Cinsiyet N X Std. Sapma t p

Kadin 83 12,6627 6,17287
Erkek 276 10,2536 4,11659
Kadin 83 9,1084 4,94361
Erkek 276 6,6522 2,99127
Kadin 83 10,2410 3,93728
Erkek 276 9,6486 3,18685

Biligsel Sinizm 3,339* 001

Duyussal Sinizm 4,296* ,000

Davranigsal Sinizm 1,403 ,162

Tablo 4 incelendiginde orgiitsel sinizmin davranigsal sinizm alt boyu-
tunda gruplar arasinda anlaml bir fark bulunmadig: goriilmektedir. Bi-
ligsel sinizm alt boyutunda kadin yoneticilerin ortalamasinin 12,66, erkek
yoneticilerin ortalamasinin ise 10,25 oldugu goriilmektedir. Gruplarin
puan ortalamalar: arasindaki farkin anlamliligin test etmek amaciyla he-
saplanan t degeri (t=3,339, p<,05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki
farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore
kadin okul yoneticilerinin biligsel sinizm algilar1 erkek yoneticilerin bilis-
sel sinizm algilarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Duyussal sinizm alt
boyutunda kadin yoneticilerin ortalamasmin 9,11 erkek yoneticilerin or-
talamasinin ise 6,65 oldugu gortilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar:
arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri
(t=4,296, p<,05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diize-
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yinde anlami oldugunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore kadin okul yo-
neticilerinin duyussal sinizm algilar1 erkek yoneticilerin duyussal sinizm
algilarindan anlamli diizeyde ytiksektir.

5. Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizmleri medeni durumlarina
gore farklilik gostermekte midir?

6.

Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin medeni durumlarina
gore farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla bagimsiz gruplar
igin t testi analizi yapilmigstir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 5'da
verilmistir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin medeni durumlarina gore
farklilagmasina iliskin t testi sonuglar

Boyutlar Medeni Durum N X Std. Sapma t p
Duyussal Sinizm B]i‘liléir 341 90 Zﬁégé ;:?ﬁég 4,497* ,000
Davranigsal Sinizm BEe‘liléir 341 90 18(?,100521 06 ;:gg?:g 3,824* 000

Tablo 5 incelendiginde Orgiitsel sinizmin biligsel sinizm alt boyutunda
evli yoneticilerin ortalamasinin 11,07, bekar yoneticilerin ortalamasinin
ise 9,18 oldugu goriilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki
farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=2,588,
p<,05) gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde an-
lami1 oldugunu ifade etmektedir. Bu bulguya gore evli okul yoneticilerinin
biligsel sinizm algilar1 bekar yoneticilerin bilissel sinizm algilarindan an-
laml1 diizeyde yiiksektir. Duyussal sinizm alt boyutunda evli yoneticilerin
ortalamasinin 7,45, bekar yoneticilerin ortalamasinin ise 5,78 oldugu go-
riilmektedir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligin
test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=4,497, p<,05) gruplarin puan
ortalamalar1 arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu ifade et-
mektedir. Bu bulguya gore evli okul yoneticilerinin duyussal sinizm algi-
lar1 bekar yoneticilerin duyussal sinizm algilarindan anlamli diizeyde
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yliksektir. Davranigsal sinizm alt boyutunda evli yoneticilerin ortalamasi-
nin 10,05, bekar yoneticilerin ortalamasinin ise 8,10 oldugu goriilmekte-
dir. Gruplarin puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amaciyla hesaplanan t degeri (t=3,824, p<,05) gruplarin puan ortalamalar1
arasindaki farkin ,05 diizeyinde anlami oldugunu ifade etmektedir. Bu
bulguya gore evli okul yoneticilerinin davranigsal sinizm algilar1 bekar
yoneticilerin davranigsal sinizm algilarindan anlamh diizeyde yiiksektir.

7. Okul yoneticilerinin 6rgiitsel sinizmleri bulunduklar1 yénetim
kademesine gore farklilik gostermekte midir?

Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizmlerinin yonetim kademelerine gore
anlamli diizeyde farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Yapilan analize iligkin bul-
gular Tablo 6 ve Tablo 6.1."de verilmistir.

Tablo 6. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore 6rgiitsel sinizm diizeyleri pu-
anlarma iligkin n, x ve ss. degerleri

Faktor Yonetim Kademesi N X Std. Sapma
Mudiir Yardimcisi 192 11,3438 5,09764
Biligsel Sinizm Miidiir Bagyardimcisi 59 11,1864  4,79034
Miudiir 108 9,6574 3,93204
Midir Yardimast 192 7,4635 3,56521
Duyussal Sinizm Miidiir Bagyardimcisi 59 6,5932 2,91322
Miudiir 108  7,1296 4,20745
Miidiir Yardimcaist 192 10,0781 3,36740
Davranigsal Sinizm Miidiir Bagyardimcisi 59 9,1356 3,26664
Miidiir 108 9,6204 3,42808

Tablo 6 incelendiginde Orgiitsel sinizm faktorlerinden biligsel sinizm
alt boyutunda en yiiksek puan ortalamasinin 11,34 ile yonetim kademesi
miidiir yardimcisi olan yoneticilere ait oldugu, bunu sirasiyla 11,19 orta-
lama ile miidiir bagyardimcisi, 9,66 ortalama ile miidiir olan yoneticilerin
izledigi goriilmektedir. Duyussal sinizm alt boyutunda en yiiksek puan
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ortalamasinin 7,46 ile yonetim kademesi miidiir yardimcisi olan yonetici-
lere ait oldugu, bunu sirasiyla 7,13 ortalama ile miidiir, 6,59 ortalama ile
miidiir bagsyardimcisi olan yoneticilerin izledigi goriilmektedir. Davranis-
sal sinizm alt boyutunda en yiiksek puan ortalamasinin 10,08 ile yonetim
kademesi miidiir yardimcis: olan yoneticilere ait oldugu, bunu sirasiyla
9,62 ortalama ile miidiir, 9,14 ortalama ile miidiir basyardimcis: olan yo-
neticilerin izledigi goriilmektedir. Okul yoneticilerinin yonetim kademe-
lerine gore oOrgiitsel sinizm diizeylerinin farklilasmasina iliskin varyans
analizi sonuglar1 Tablo 6.1’de verilmistir.

Tablo 6. 1. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gére orgiitsel sinizm diizeyle-
rine iliskin varyans analizi sonuglar

Boyutlar Yonetim Kademesi KT sd KO F P

Gruplar Arasi 206,534 2 103,267 4,625* ,010
Biligsel Sinizm Grup i(;i 7948,586 356 22,327

Toplam 8155,120 358

Gruplar Arasi 35,448 2 17,724 1,311 271
Duyussal Sinizm Grup igi 4814,167 356 13,523

Toplam 4849,616 358

Gruplar Arasi 44,306 2 22,153 1,951 ,144
Davranigsal Sinizm Grup Igi 4042,179 356 11,354

Toplam 4086,485 358

Tablo 6.1. incelendiginde o6rgiitsel sinizm faktorlerinden duyussal si-
nizm ve davranigsal sinizm alt boyutlarinda yoneticilerin yonetim kade-
meleri agisindan anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir. Biligsel si-
nizm alt boyutunda hesaplanan F degeri (F=4,625; p<,05) ilgili boyutta
gruplar arasinda ,05 diizeyinde anlamli bir farkin oldugunu ifade etmek-
tedir. Biligsel sinizm alt boyutunda gruplarin puan ortalamalar1 arasin-
daki farkin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan TUKEY testi sonuglar1
Tablo 6.2."de verilmistir.

Tablo 6. 2. Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore bilissel sinizm alt boyutu
puan ortalamasina iliskin TUKEY testi sonuglar

(I) Yonetim Kade- (J) Yonetim  Ortalamalar

Bagimli Degisk
agumi Ueglyken mesi Kademesi Arasi Fark (I-]) P

Biligsel Sinizm Midir Yardimast  Miidiir 1,68634° ,009
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Yoneticilerin yonetim kademesi agisindan biligsel sinizm alt boyutun-
daki puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde yonetim kademesi
miidiir yardimcisi olan yoneticilerle miidiir olan yoneticiler arasinda ,05
diizeyinde anlamli bir farklilasmanin oldugu Tablo 6.2’de goriilmektedir.
Bu bulguya gore miidiir yardimcisi olan yoneticilerin biligsel sinizm algi-
lar;, miidiir yoneticilerin bilissel sinizm algilarindan anlamli diizeyde
ytiksektir.

8. Okul yoéneticilerinin o6rgiitsel bagliliklar ile 6rgiitsel sinizmleri
arasindaki bir iliski var midir?

Tablo 7.’de yoneticilerin rgiitsel baghlik alt boyutlar ile orgiitsel si-
nizm alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi gosteren korelasyon tablosu veril-
mistir.

Tablo 7. Yoneticilerin érgiitsel baglilik alt boyutlari ile érgiitsel sinizm alt boyutlart
araswmdaki iligki

Duygusal Devam Normatif Bilissel DuyussalDavranigsal
Baglilik  Baglilign Baglilik  Sinizm Sinizm Sinizm

Duygusal r 1

Baglilik N 359

Devam r ,255 1

Baglhilig: N 359 359

Normatif r ,194 ,311 1

Baglilik N 359 359 359

Bilissel r -239 -,116 -,131 1

Sinizm N 359 359 359 359

Duyussal r -230 -,091 -117 ,459 1
Sinizm N 359 359 359 359 359
Davranigsal Si-r -274 -,092 ,002 ,187 ,366 1
nizm N 359 359 359 359 359 359

Tablo 7 incelendiginde yoneticilerin 6rgiitsel baghilk alt boyutlar1 pu-
anlari ile orgiitsel sinizm alt boyutlar1 puanlar1 arasindaki iligkilerin dii-
zeyi goriilmektedir. Buna gore yoneticilerin; Duygusal bagliliklar: ile de-
vam bagliliklar1 arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iligki (r=,255) var-
dir. Duygusal bagliliklar ile normatif bagliliklari arasinda diisiik diizeyde

62 ¢ OPUS © Tiirkive Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalar Dergisi



Okul Yoneticilerinin Orgiitsel Baghliklary ile Orgiitsel Sinizmleri Arasindaki Miski

ve pozitif bir iligki (r=,194) vardir. Duygusal bagliliklari ile bilissel sinizm-
leri arasinda diistik diizeyde ve negatif bir iliski (r=-,239) vardir. Duygusal
bagliliklar: ile duyussal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir
iligki (r=-,230) vardir. Duygusal baghliklar: ile davranigsal sinizmleri ara-
sinda diisiik diizeyde ve negatif bir iliski (r=-,274) vardir. Devam baglilik-
lar1 ile normatif baghliklar1 arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iligki
(r=311) vardir. Devam bagliliklar ile biligsel sinizmleri arasinda diistik
diizeyde ve negatif bir iligki (r=-,116) vardir. Devam bagliliklar1 ile duyus-
sal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir iligki (r=-,091) vardur.
Devam bagliliklari ile davranigsal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve
negatif bir iligki (r=-,092) vardir. Normatif bagliliklari ile bilissel sinizmleri
arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir iligki (r=-,131) vardir. Normatif
bagliliklar: ile duyussal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir
iligki (r=-,117) vardir. Normatif baghliklar1 ile davranissal sinizmleri ara-
sinda iligki (r=,002) yoktur. Bilissel sinizmleri ile duyussal sinizmleri ara-
sinda orta diizeyde ve pozitif bir iliski (r=459) vardir. Biligsel sinizmleri
ile davramgsal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iligki
(r=,187) vardir. Duyussal sinizmleri ile davranigsal sinizmleri arasinda
orta diizeyde ve pozitif bir iliski (r=,366) vardir.

Tablo 8’de yoneticilerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile orgiitsel sinizm
diizeyleri arasindaki iliskiyi gosteren korelasyon tablosu verilmistir.

Tablo 8. Yoneticilerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri arasin-
daki iliski

Orgiitsel Baglilik  Orgiitsel Sinizm

£ o - r 1

Orgiitsel Baglilik N 359

X3 . . . r -’271 1
Orgiitsel Sinizm N 359 359

Tablo 8 incelendiginde yoneticilerin orgiitsel baglilik toplam puanlar
ile Orgiitsel sinizm toplam puanlar arasindaki iligkilerin diizeyi goril-
mektedir. Buna gore yoneticilerin; 6rgiitsel baglilik toplam puanlari ile 6r-
giitsel sinizm toplam puanlar1 arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir iliski
(r=-,271) vardr.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilagsmasina iliskin sonuglar incelendiginde erkek yoneticilerinin 6r-
glitsel baghlik algilarinin orgiitsel baghligin her {i¢ boyutunda da kadin
yoneticilerin orgiitsel baghlik algilarindan anlamh diizeyde yiiksek ol-
dugu bulunmustur. Alan yazin incelendiginde, Erdogmus (2006), Mah-
mutoglu (2007), Cakir (2007), Kaya (2009), Kilicoglu (2010), Eskikoy Ay-
dogan (2010), Ozdemir (2012), Coskun (2012), Besiroglu (2012), Bozkurt ve
Yurt (2013), Caglar (2013)" in yaptiklari ¢alismalarda ¢alisanlarin orgtitsel
baglilik diizeyleri tizerinde cinsiyet faktoriiniin anlamli bir etkisinin olma-
dig1 sonucuna ulasilmistir. Anilan ¢alismalardan elde edilen bulgular
arastirmadan elde ettigimiz bulgularla gelismektedir. Ozkan (2005) tara-
findan yapilan ve 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme siirecinin orgiitsel
bagliliga etkisinin arastirildigi calismada cinsiyet degiskenine gore 6gret-
menlerin orgiitsel baglilik algilarinin orgiitsel bagliligin tiim alt boyutla-
rinda erkekler lehine anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmustir. Ozkan
(2005)" in elde ettigi bu sonug arastirma sonucumuzla ortiismektedir. Zey-
rek (2008)" in yaptig1 calismada erkek 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 ba-
yan 6gretmenlerin orgiitsel bagliligindan yiiksek ¢ikmastir. Ozcan (2008),
tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiitsel
baglilik diizeylerinde anlaml bir farkliliga rastlanmistir. Buna gore erkek
ogretmenlerin Orglitsel bagliliklar: bayan 6gretmenlerinkinden daha faz-
ladir. Zeyrek (2008) ve Ozcan (2008) in bulgular1 arastirmamizi destekle-
mektedir. Imamoglu (2011)’ nun galismasinda ise ilkdgretim okulu 6gret-
menlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin uyum, 6zdegslesme boyutlarinda
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gortiliirken, igsellestirme bagli-
lik boyutunda farklilik goriilememistir. Yine ayni ¢alismada erkek 6gret-
menlerin uyum alt boyutunun kadin 6gretmenlere gore daha diisiik ol-
dugu, ancak erkek 6gretmenlerin 6zdeglesme baghilik boyutunun kadin
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Igsellestirme boyu-
tunda ise kadin ve erkek 6gretmenlerin benzer diistincelere sahip oldugu
tespit edilmistir. imamoglu (2011) 'nun erkek ogretmenlerin 6zdeslesme
baglilik boyutunda erkekler lehine elde ettigi sonuglar arastirma bulgula-
rimizla paralellik gostermektedir.
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Okul yoneticilerinin orgiitsel baglilik diizeyleri cinsiyet degiskenine
gore incelendiginde erkek yoneticilerin orgiitsel baghlik algilarinin, or-
glitsel bagliligin her {i¢ boyutunda kadin yoneticilerin orgiitsel baglilik al-
gilarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu soylenebilir. Kadin yonetici-
lerin Orgiitsel baglilik algilarinin erkek yoneticilerin orgiitsel baghilik algi-
larindan diisiik ¢ikmasi; okul yonetim siireglerinin karmasikligi, karar
verme ve uygulamalarin bir takim sorumluluk ve zorluklar barindirma-
styla agiklanabilir. Okul yonetim stireclerinin karmagsikliginin kadin yone-
ticilerin drgiitlerine karst bagliliklarini azaltici bir etkisi olabilir. Ozellikle
evli kadin yoneticilerin okul disinda es ve annelik gibi yorucu ve sorum-
luluk gerektiren birgok rolii vardir. Kadin yoneticinin ¢alisti$1 kurumda
bu tiir rollerini hafifleten veya en azindan agirlastirmayan pozisyonda bu-
lunmasi gerekir. Aksi takdirde yogun tempoda ¢alismak durumunda ka-
lan kadin y6neticinin orgiitiine kars1 diisiik diizeyde baglilik gostermesi
kagiilmaz olacaktir.

Okul yoneticilerinin orgiitsel baghlik diizeylerinin medeni durumla-
rina gore farklilasmasina iliskin sonuglar incelendiginde bekar yoneticile-
rin orglitsel baglilik algilarinin orgiitsel bagliligin her ti¢ boyutunda da
evli yoneticilerin orgiitsel baglilik algilarindan anlamli diizeyde yiiksek
oldugu bulunmustur. Arastirmadan elde ettigimiz bulgular Erdogmus
(2006), Kaya (2009), Eskikoy Aydogan (2010), Coskun (2012), Besiroglu
(2013) nun arastirma sonuglariyla gelismektedir. Anilan arastirma sonug-
larinda medeni durum degiskenine gore anlamli bir sonug bulunamamus-
tir. Zeyrek (2008), tarafindan yapilan ¢alismada evli 6gretmenlerin duy-
gusal bagliliklarinin bekar 6gretmenlerden yiiksek oldugu sonucuna ula-
silmistir. Medeni durum degiskenine gore bekar okul yoneticilerinin 6r-
glitsel baghlik algilarinin evli yoneticilerin orgiitsel baglilik algilarindan
anlaml diizeyde ytiksek oldugu yoniinde elde ettigimiz bu sonug Zeyrek
(2008)" in elde ettigi sonucla gelismektedir.

Okul yoneticilerinin orgtitsel baglilik diizeyleri medeni durum degis-
kenine gore incelendiginde bekar yoneticilerin orgiitsel baglilik algilarinin
evli yoneticilerin orgiitsel baghlik algilarindan anlamli diizeyde yiiksek
oldugu soylenebilir. Literatiirde orgiitsel baglilik konusunda yapilan aras-
tirmalarda medeni durum faktoriiniin orgiitsel baglilik tizerinde etkisinin
olmadig1 yoniinde yaygin arastirma bulgular1 vardir. Bekar yoneticilerin
genellikle mesleki kidemlerinin diisiik olmasi, 2005 yilindan sonra Milli
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Egitim Bakanhiginin yonetici atama kriterlerini sinava dayandirmasi ve si-
nav sisteminde biiyiik oranda geng 6gretmenlerin okullarda yonetici po-
zisyonlarina ge¢meleri bekar yoneticilerin orgiitsel baglhiliklarinin yiiksek
olmasinda etkili faktorlerden olabilir. Ciinkii mesleginin ilk yillarinda yo-
netici pozisyonuna gegen ¢alisanlar kendi yeterliliklerini gostermek ve ka-
biliyetlerini ortaya koymak icin daha 6zverili ¢alisacaklar ve bu ¢alisma-
larin sonucunda da is tatmini olusacaktir. Boylece mesleki doyum yasa-
yan calisanlarin orgiitlerine baglilik diizeyleri artacaktr.

Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore orgiitsel baglilik dii-
zeyleri incelendiginde; 6rgiitsel baglilik faktorleri olan duygusal baglilik,
zorunlu baglilik ve normatif baghlik alt boyutlarinin hicbirinde yénetim
kademesi agisindan gruplar arasinda anlamli bir farkin olmadig: tespit
edilmistir. Benzer sekilde literatiirde Erdogmus (2006) ve Mahmutoglu
(2007) ‘"nun yaptiklar1 calismalarda da yonetim kademesinin (pozisyonun)
calisanlarin oOrgilitsel baghliklar: {izerinde etkisinin olmadig1 sonucuna
ulasilmigtir. Arastirma sonucuna gore okul yoneticilerinin yonetim kade-
melerine gore Orgiitsel baghlik faktorleri olan duygusal baghlik, zorunlu
baglilik ve normatif baglilik alt boyutlarinin hi¢birinde yonetim kademesi
agisindan gruplar arasinda anlamli bir farkin olmadig1 sdylenebilir. Okul
yonetim kademeleri olan, okul midiirti, miidiir bagyardimcisi ve miidiir
yardimcisi seviyelerinde gorev yapan okul yoneticilerinin orgiitsel bagli-
liklarinda bulunduklar1 yonetim kademesinden kaynaklanan anlaml bir
farkin olmadig1 soylenebilir. Boyle bir farkin olusmamasinda okul yone-
tim siireclerinin diger orgiitlerin yonetim siireglerine gore daha informal
tarzda isliyor olmasi etkili olabilir. Yonetim kademeleri arasinda keskin
smirlarin olmadig 6rgiitlerde her kademede bulunan yoneticinin kurumu
benimsemesi ve baglilik gostermesi beklenen bir sonugtur.

Okul yoneticilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin cinsiyetlerine gore
farklilasmasina iligkin sonuglar incelendiginde; orgiitsel sinizmin davra-
rugsal sinizm alt boyutunda gruplar arasinda anlamli bir fark bulunma-
dig1, kadin yoneticilerin biligsel ve duyussal sinizm algilarinin erkek yo-
neticilerin biligsel ve duyussal sinizm algilarindan anlamli diizeyde yiik-
sek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Cinsiyet degiskenine gore, yapilan di-
ger arastirmalar incelendiginde, Mirvis ve Kanter (1991), Tokgoz ve Yil-
maz (2008), Efilti vd., (2008), Kalagan ve Giizeller (2010), Yetim ve Ceylan
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(2011), Sirin (2011), Turan (2011), Aydugan (2012), Polatcan (2012), Hel-
vact ve Cetin (2012), Topkaya vd., (2013), Dogan Kili¢ (2013)" in arastirma-
larinda ¢alisanlarin orgiitsel sinizmlerinde cinsiyet degiskenine gore an-
laml1 bir fark bulunamamaistir. Bu bulgular arastirma sonuglarimizi des-
teklememektedir. Altinoz vd., (2011), Misirdali Yangil vd., (2013)" in yap-
tiklar1 ¢calismalarda ise ¢alisanlarin orgtitsel sinizmlerinde cinsiyet degis-
kenine gore anlamh bir fark bulunmustur. Sur (2010)" un yaptig1 ¢als-
mada cinsiyet degiskeniyle ilgili 6rgiitsel sinizmin duyussal ve davranis-
sal boyutunda anlamli bir fark bulunamazken bilissel boyutta anlamli bir
fark bulunmustur. Ayni sekilde Erbil (2013)" in yaptig1 arastirmada cinsi-
yet degiskenine gore; orgiitsel sinizmin biligsel ve duyussal boyutunda
anlaml bir fark bulunamazken, davranigsal boyutunda farklilik bulun-
mustur. Balik¢ioglu (2013)" nun yaptig1 ¢alismada da kadin ¢alisanlarin
erkeklere gore Orgiitsel sinizm tutumlarimin daha yiiksek oldugu bulun-
mustur. Sur (2010) ve Balik¢ioglu (2013)" iin yaptig1 calismalar arastirma
bulgularimizi destekler niteliktedir.

Arastirma bulgularina gore kadin yoneticilerin bilissel ve duyussal si-
nizm algilariin erkek yoneticilere gore anlamli diizeyde yiiksek olmasi
alan yazinda bu konuda yapilan arastirmalarda sikca rastlanan bir durum
degildir. Kadin yoneticilerin orgiitsel sinizm tutumlarmin bilissel ve du-
yussal boyutta olmasi egitim orgiitleri icin bu asamada 6nlenebilecek ve
onlem alabilecek niteliktedir. Ciinkii hentiz davranigsal boyutta bir si-
nizm durumu olusmamustir. Kadin yoneticilerde davranis boyutunda bir
sinizm durumunun ortaya ¢ikmamis olmasi kadinlarin duygusal bir ya-
piya sahip olmasindan, Tiirk toplumunun mevcut yapisindan ve kadinin
sinik davraniglar gostermesinin toplum tarafindan yadirganacak bir du-
rum olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Buradan hareketle kadin yoneti-
cilerin orgiitsel sinizm tutumlarin azaltic1 ve rgiitsel bagliliklarini artirict
stratejilerin gelistirilip uygulanmasi 6nem arz etmektedir.

Okul yoneticilerinin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin medeni durumlarina
gore farklilasmasina iliskin sonuglar incelendiginde; evli yoneticilerin bi-
lissel, duyussal ve davranigsal sinizm algilarinin bekar yoneticilerin si-
nizm algilarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Medeni
durum degiskenine gore alan yazinda yapilan diger arastirmalar incelen-
diginde, Mirvis ve Kanter (1991), Efilti vd., (2008), Sur (2010), Kalagan ve
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Glizeller (2010), Turan (2011), Polatcan (2012) tarafindan yapilan galisma-
larda medeni durum degiskenine gore calisanlarin orgiitsel sinizminde
farklilagsma olmadig1 bulunmustur.. Arastirmadan elde ettigimiz bulgular
yukaridaki sonuglarla drtiismemektedir. Balikgioglu (2013)iin de bekar
calisanlarin evlilere gore orgiitsel sinizm tutumlarinin daha yiiksek ol-
dugu sonucunu doguran arastirmasi arastirma bulgularimizla Srtiisme-
mektedir. Delken (2004), Aydugan (2012), Misirdali Yangil vd., (2013) ta-
rafindan yapilan ¢alismalarda ¢alisanlarin orgiitsel sinizmlerinde medeni
durum degiskenine gore anlaml bir farkliliklar bulunmustur.

Ancak Sirin (2011), yaptig1 calismasinda medeni durum degiskenine
gore Orgiitsel sinizmin davrarnissal ve duyussal boyutunda farklilasma ol-
madig1 buna karsin biligssel boyutunda evli olanlar lehine farklilasmanin
oldugu sonucuna varmustir. Erbil (2013), 6rgiitsel sinizmin davranigsal bo-
yutunda bekar calisanlar lehine farklilik oldugu sonucuna ulagsmistir.
Alan ve Fidanboy (2013), tarafindan yapilan ¢alismada evli ¢alisanlarin
orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
Delken (2004), Aydugan (2012), Alan ve Fidanboy (2013), Misirdali Yangil
vd., (2013)" nin ¢calismalarindan elde ettigi bulgular aragtirmadan elde et-
tigimiz bulgular1 desteklemektedir. Ayni sekilde Sirin (2013) ve Erbil
(2013)" in arastirma sonuglar farkli boyutlarda arastirma bulgularimiz
desteklemektedir.

Evli yoneticilerin orgiitsel sinizmlerinin yiiksek olmasi, okul disinda
aile, cocuk, es vb. ailevi etkenlerin okul ortamina yansimasiyla agiklana-
bilir. Okul yoneticiligi; biinyesinde stirekli kararlar verme, sorumluluk
yliklenme ve stres getiren bir siireci barindirir. Aile ortaminda da benzer
sikintilarin yasaniyor olmasi okul yoneticilerinde orgiitlerine kars: bir si-
nizm olusturmus olabilir. Evli yoneticilere saglanacak cesitli imkanlarla
(0rnegin; tatil, dinlenme kamp1 programlari, aile egitim seminerleri, ¢o-
cuklar i¢in kreg imkaninin sunulmasi) evli yoneticilerin bu tiirden bir si-
nizm yasamalarinin oniine gegilebilir.

Okul yoneticilerinin yonetim kademelerine gore orgiitsel sinizm dii-
zeyleri incelendiginde; orgtitsel sinizm faktorlerinden duyussal sinizm ve
davranigsal sinizm alt boyutlarinda yoneticilerin yonetim kademeleri agi-
sindan anlamli bir farklilik yoktur. Bilissel sinizm alt boyutunda hesapla-
nan F degeri (F=4,625; p<,05) ilgili boyutta gruplar arasinda ,05 diizeyinde
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anlaml bir farkin oldugunu gostermektedir. Yoneticilerin yonetim kade-
mesi agisindan bilissel sinizm alt boyutundaki puan ortalamalar1 arasin-
daki fark incelendiginde yonetim kademesi miidiir yardimcis: olan yone-
ticilerle miidiir olan yoneticiler arasinda ,05 diizeyinde anlamli bir farkli-
lasmanin oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore miidiir yardimcisi olan
yoneticilerin biligsel sinizm algilar1 miidiir olan yoneticilerin biligsel si-
nizm algilarindan anlamli diizeyde ytiksektir. Yonetim kademeleri degis-
kenine gore alan yazinda yapilan diger arastirmalar incelendiginde Efilti
vd., (2008), Turan (2011) * in yaptiklar1 ¢calismalarda yonetim kademesi
(bulunduklar1 pozisyon) degiskenine gore ¢alisanlarin orgiitsel sinizmle-
rinde anlamli farkhiliklar bulunamamustir. Arastirmadan elde ettigimiz
bulgulara gore orgiitsel sinizm faktorlerinden duyussal sinizm ve davra-
rugsal sinizm alt boyutlarinda yoneticilerin yonetim kademeleri acisindan
anlamli bir farkin olmamasi Efilti vd., (2008) ve Turan (2011) ‘in arastirma
sonugclartyla ortiismektedir. Fakat arastirma bulgularina gore bilissel si-
nizm alt boyutunda gruplar arasinda ,05 diizeyinde anlamli bir farkin ol-
dugu, yonetim kademesi miidiir yardimcisi olan yoneticilerle miidiir olan
yoneticiler arasinda ,05 diizeyinde anlamli bir farklilasmanin oldugu go-
riilmektedir. Bu bulguya gore miidiir yardimcisi olan yoneticilerin biligsel
sinizm algilari, miidiir yoneticilerin biligsel sinizm algilarindan anlaml
diizeyde yiiksektir. Bunun sebebi olarak okullarin ¢ogunda memur ve
yardimcr hizmetli olmamasindan dolay1 onlarin yapmasi gereken isleri
(0rnegin, biiro isleri, personel isleri, 6grenci isleri, mali isler, evrak hazir-
lama ve dagitim1 gibi beceri ve dikkat gerektiren isleri) miidiir yardimci-
larinin yapmak zorunda kalmasi gosterilebilir. Tiirk egitim sisteminde
okul midiirleri genelde okulun genel yonetim, denetim ve insan iligkileri
faaliyetlerini yerine getirmekte, yorucu islerin bir¢ogu miidiir yardimci-
lar1 tarafindan yapilmaktadir. Bunun sonucu olarak okul miidiir yardim-
cillarinda sinik diistinceler goriilebilir.

Okul yoneticilerinin orgiitsel bagliliklar: ile orgiitsel sinizmleri arasin-
daki iligkiyi incelemek igin yaptigimiz ¢alismada orgtitsel baghligin duy-
gusal baglhlik, devam baglilig1 ve normatif bagllik ile orgiitsel sinizmin
biligsel sinizm, duyussal sinizm ve davranigsal sinizmleri incelenmis ve
asagidaki bulgular elde edilmistir. Okul yoneticilerinin duygusal baglilik-
lar1 ile devam baghliklar1 arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iliski

OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalari Dergisi ¢ 69



Mustafa Celikten - Mehmet Canak

(r=,255) vardir. Okul yoneticilerinin duygusal bagliliklar ile normatif bag-
liliklar1 arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iliski (r=,194) vardir. Okul
yoneticilerinin duygusal baglhliklari ile biligsel sinizmleri arasinda diistik
diizeyde ve negatif bir iliski (r=-,239) vardir. Okul yoneticilerinin duygu-
sal bagliliklar: ile duyussal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif
bir iligki (r=-,230) vardir. Okul yoneticilerinin duygusal bagliliklar ile
davranigsal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir iligki (r=-
,274) vardir. Okul yoneticilerinin devam bagliliklar: ile normatif baglilik-
lar1 arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iligki (r=,311) vardir. Okul yone-
ticilerinin devam bagliliklar1 ile bilissel sinizmleri arasinda diisiik dii-
zeyde ve negatif bir iligki (r=-,116) vardir. Okul yoneticilerinin devam bag-
liliklar: ile duyussal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir
iligki (r=-,091) vardir. Okul yoneticilerinin devam baglhiliklari ile davranis-
sal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve negatif bir iligki (r=-,092) vardur.
Okul yoneticilerinin normatif baghliklar: ile biligsel sinizmleri arasinda
diisiik diizeyde ve negatif bir iligki (r=-,131) vardir. Okul yoneticilerinin
normatif baghliklar ile duyussal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve
negatif bir iligski (r=-,117) vardir. Okul yOneticilerinin normatif baghliklar:
ile davranigsal sinizmleri arasinda iliski (r=,002) yoktur. Okul yoneticileri-
nin biligsel sinizmleri ile duyussal sinizmleri arasinda orta diizeyde ve po-
zitif bir iliski (r=459) vardir. Okul yoneticilerinin bilissel sinizmleri ile
davranigsal sinizmleri arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iliski (r=,187)
vardir. Okul yoneticilerinin duyussal sinizmleri ile davranigsal sinizmleri
arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iligki (r=,366) vardir. Orgiitsel baghlik
toplam puanlari ile orgiitsel sinizm toplam puanlar1 arasinda diistik dii-
zeyde ve negatif bir iliski (r=-,271) vardir.

Orgiitsel baglilik ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi aragtiran alan
yazin incelendiginde asagidaki ¢alismalarin yapildigini gérmekteyiz. Ki-
lig (2011), orgiitsel sinizmin orgiitsel baghlikla iligkisi ele aldig1 ¢calisma-
sinda Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ortalamasi, orgiitsel baglilik ortala-
masindan daha diistik ¢tkmustir. Orgijtsel sinizmin alt boyutlarinda, dav-
ranigsal boyutun; orgiitsel bagliligin alt boyutlarinda ise i¢sellestirme bag-
liliginin en ytiiksek degere sahip oldugunu, orgiitsel sinizmin alt boyutla-
riyla orgititsel bagliligin uyum boyutu arasinda pozitif bir iligki gorliir-
ken, 6zdeslesme ve igsellestirme boyutlar1 arasinda negatif bir iligki oldu-
gunu bulmustur. Kilig (2011)" in ¢alismasinda orgiitsel sinizm ile orgiitsel
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baglilik arasinda negatif yonlii zayif bir iliski bulunmustur. Ozgan vd.,
(2011), o6gretim elemanlarmin orgiitsel sinizm ve orglitsel baghlik diizey-
lerini belirlemek amaciyla yaptiklar1 ¢alismalarinda 6gretim elemanlari-
nin Orglitsel sinizm tutumlari ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda orta
diizeyde, negatif ve anlaml bir iliskinin oldugu bulunmustur. Buna gore
bireyin calistigi kuruma karsi orgiitsel sinizm tutumu artikca orgiitsel
baghhigmin azaldigr sonucuna ulasilmistir. Altinéz vd., (2011), An-
kara’daki dort ve bes yildizli1 konaklama isletmelerinde algilanan 6rgiitsel
baglilik ve orgiitsel sinizm iligkisini belirlemek icin yaptiklar1 ¢alismala-
rinda, orgiitsel baglilik ile orgiitsel sinizm arasinda yiiksek kuvvette ne-
gatif yonlii bir iliski bulunmustur. Buradan isletmelerine bagl olan ¢ali-
sanlarin daha az sinizm tutumu igersinde olduklari; sinik tutum gosteren-
lerinde daha az Orgiitsel baglilik hissettikleri tespit edilmistir. Alt boyut-
larda da baglilik ile sinizm arasinda ters yonde genel olarak orta kuvvette
bir iligkinin oldugu bulunmustur. Findik ve Eryesil (2012)" in yaptiklar
aragtirmanin sonuglarina gore; orgiitsel baghiligin alt boyutlarinin birbir-
leri ile aralarinda pozitif yonde yiiksek derecede iliski oldugu, devam bag-
l1l1g1, normatif baghlik ve duygusal bagliligin 6rgiitsel sinizmin ti¢ boyutu
olan duyussal, davranigsal ve biligsel boyutuyla arasinda yiiksek derecede
negatif bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica ¢alisanlarin yasi, egi-
tim seviyesi ve kidemi arttik¢a orgiitsel sinizm diizeylerinin arttig1 ve or-
gltsel baghlik diizeylerinin azaldig1 sonuclarina da ulasilmistir. Yildiz
(2013), ilkokullarda gorev yapan ogretmenlerin Orgﬁtsel Baglilik ile Or-
giitsel Sinizm algilarini belirlemek igin yaptig1 ¢alismasinda ilkokullarda
gorev yapan dgretmenlerin Orgiitsel Baglilik ile Orgiitsel Sinizm algilar
arasinda yiiksek diizeyde negatif yonde bir iliskinin (r= -0,79, p<.01) ol-
dugu bulunmustur. Ogretmenlerin Srgiitsel baglilik diizeyleri arttikca or-
glitsel sinizm algilar1 o oranda azalacagl sonucuna ulagilmustir. Ciftgi
(2013), “Genel sinizmin ve Orgiitsel sinizmin ise baglilik diizeyine etkisi:
Konya ilindeki otel galisanlar tizerinde bir arastirma” adli ¢calismasinda,
genel sinizmin ve orgiitsel sinizmin ¢alisanlarin ise bagliliklarina etkisini
incelemistir. Calisma sonucunda, orgiitsel sinizm boyutlarinin ve 6rgiitsel
sinizmin ise baglilig1 aciklamada yetersiz oldugu bulunmustur. Balikgi-
oglu (2013), konaklama isletmeleri ¢alisanlarinin orgiitsel sinizm tutum-
lar1 ile bagliliklar: arasindaki iligki arastirdig1 calismasinda ¢alisanlarin or-
glitsel sinizm tutumlari ve alt boyutlari (bilissel, duyussal, davranissal) ile
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orgtitsel bagliliklar1 ve alt boyutlar1 (duygusal, devam ve normatif) ara-
sindaki iliskide, sinizm ile orgiitsel baglhlik arasinda giiglii ve negatif dog-
rusal bir iligki tespit edilmistir. Ozgan vd., (2011), Kili¢ (2011), Altinéz vd.,
(2011), Findik ve Eryesil (2012), Yildiz, 2013), Cift¢i (2013), Balikgioglu
(2013) ‘nun yapmis oldugu ¢alismalar arastirmadan elde ettigimiz bulgu-
lar1 desteklemektedir. Orgiitsel sinizm yasayan isgorenler orgiitlerine
karst olumsuz duygu, diisiince ve davraniglar gostermektedirler. Orgiit-
lerine kars1 olumsuz tavir gosteren ¢alisanlarin orgiitlerine bagl olmalars,
orgtitlerini sahiplenmeleri, orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek icin ¢aba
sarf etmeleri beklenemez. Kendisini 6rgiitiin bir parcas: gormeyen calisan
ancak drgiitiin dniinde bir engel olacaktir. Orgiitiinii seven, kendisini 6r-
giitiniin bir parcasi olarak goren, orgiitiin varligin1 ve amaglarini énem-
seyen bir calisanin orgiitiine kars1 olumsuz tutumlar gostermesi beklene-
mez. Genel olarak orgiitsel sinizm ve Orgiitsel bagllik kavramlar1 sebep
ve sonuglariyla birlikte degerlendirildiginde orgiitsel baghiligin artmasi-
nin Orglitsel bagliligin azalmasina, orgiitsel sinizmin artmasinin da orgitit-
sel bagliligin azalmasina neden olacagin sdylemek miimkiindiir.
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Oz

Bu arastirmada, rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber 63retmenlerin Ozel Egitimde
Rehberlik ve Psikolojik Danismaya Yonelik Oz Yeterlik Algilart cinsiyet, egitim diizeyi, kidem, me-
zun olunan boliim ve ailesinde engelli bireyin olup olmamas: gibi degiskenler agisindan farklilasip
farklhilagmadigr incelenmistir. Genel tarama modelinin kullamldii arastirmada, arastirmann or-
neklemini 2011-2012 egitim-63retim yilinda Milli E§itim Bakanli§ina baglh 35 ilde bulunan rehber-
lik arastirma merkezlerinde gorev yapan 254 rehber 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri
arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu ve “Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Ye-
terlik Olgegi” Kullanilarak toplanmigtir. Verilerin analizinde betimsel istatistiklerin yaninda bagim-
siz gruplar icin t testi ve Tekyonlii varyans analizi teknikleri kullamlnustir. Aragtirma bulgularina
gore rehberlik arastirma merkezlerinde gorev yapan 6gretmenlerin ozel egitim Ozyeterlik diizeyleri-
nin cinsiyete gore farklilasmadigr ancak, kidem, ailesinde engelli birey olma durumu ve mezun olu-
nan program agisindan anlamli diizeyde farkliliklar bulundugu tespit edilmistir. Arastirmadan elde
edilen bulgulara dayali 6neriler getirilmistir.
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Self Efficacy Perceptions For Guidance And Psycho-
logical Counselling On Special Education Of The
Counselors Working In Guidance And Research
Centers

Abstract

The aim of this study is to determine the self efficacy perceptions for guidance and psychological
counselling on special education of the counselors working in guidance and research centers and to
identify whether they differ or not in terms of some variables such as; gender, education level, uni-
versity graduation, seniority, disabled individuals in families. In the research, where general scree-
ning model was used, the research sample creates 254 guidance teachers working in guidance and
research centers that connected to Ministery of Education in 35 provinces. Research data was gathe-
red by using personal information form and the scale for guidance guidance teacher special education
self efficacy. In the analysis of the data, t-test for individual groups and one way analysis of variance
technigues were used. Study findings indicate that self efficacy perceptions of counselors dont diffe-
rentiate according to gender but there are significant diffrences in other subject areas. Suggestions
were discussed based on the research findings.

Keywords: Counseling and research centers, self - efficacy, self - efficacy in special education, gui-
dance counselor
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Rehberlik Ve Aragtirma Merkezlerinde Calisan Rehber Ogretmenlerin Ozel Egitimde Rehberlik
Ve Psikolojik Damsmaya Yénelik Oz Yeterlik Algilar

Giris

Hizla degisen toplumsal kosullarda, bireylerin karsilastiklari bireysel,
egitsel ve mesleki sorunlarmin ¢éziimii ve bu konularda kendilerine en
uygun kararlar verebilmeleri i¢in profesyonel anlamda yardim saglama
hizmeti, “psikolojik damisman”larla gerceklesmektedir. Psikolojik da-
nisma meslegi, bireyin ihtiyaglarini saptayan bir iligkiyi yerlestirme, bu
ihtiyaclarin doyumuna hizmet etme, stratejileri desenlendirme, kararla-
rina etkili yardim planlarini gercgeklestirme ve benlik farkindaligin [sel-
fawareness] gelistirmeye yardim etme siirecidir (Schmidt, 1996; Ultanur,
2005 ). Ulkemizin ihtiyaglar1 dogrultusunda Psikolojik Danigsma ve Reh-
berlik lisans programlarindan mezun olanlar ¢cogunlukla okullarda, bir
kism1 da Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde rehber 6gretmen olarak
goreve baslamaktadirlar (Yiiksel, 2010). Okulda 6grenciye yonelik hiz-
metleri anlatan kavramlar, kapsami1 yoniinden birlikte diistiniildiigtinde,
en genis olandan baslamak tizere ”C)grenci kisilik hizmetleri”, “Rehber-
lik” ve “Psikolojik danisma” seklinde siralanir. Psikolojik danisma ve reh-
berlik birbirinden ayrilmaz bir biitiin olusturduklar i¢in kaynaklarda,
“psikolojik damgma ve rehberlik” olarak ifade edilmektedir. (Ozgiiven,
1999).

2006 yilinda ytiriirliige giren Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginin,
rehber 6gretmenin gorev ve sorumluluklar1 baglikli 63. maddesine (2006)
gore; rehber 6gretmen bulundugu okul ve kurumdaki rehberlik ve psiko-
lojik danisma hizmetlerinin yaninda asagidaki gorevleri yapacag: ifade
edilmektedir;

a-) Ozel egitime ihtiyaci olan 6grencilerin ailelerine yonelik aile egitimi
hizmetlerini planlamak, yiiriitmek ve gerektiginde ilgili kisi, kurum ve
kuruluslarla igbirligi yapmak.

b-) Ozel egitime ihtiyaci olan 6grencilerin bireysel gelisimini degerlen-
dirmek tizere formlar hazirlanmasinda BEP gelistirme birimiyle, 6gret-
menler ve ilgili personel ile igbirligi yapmak.

c-) Ogretmenler ve ailelerle isbirligi yaparak dgrenciler icin bireysel ge-
lisim raporu hazirlamak.

¢-) Ogrencilerin egitim ihtiyaclarmin karsilanmast amaciyla rehberlik
ve danisma hizmetleri yiirtitme komisyonu, BEP gelistirme birimi, izleme
ve yoneltme kurulu ile 6gretmenlerle isbirligi yapmak.
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Bununla birlikte, rehber 6gretmene tiyesi oldugu kurullar nedeniyle de
ozel egitimle ilgili birtakim gorevler verilmistir. Ornegin; 6zel gereksi-
nimli 6grencinin Rehberlik ve Arastirma Merkezinde (RAM) egitsel de-
gerlendirmesinin ve tanilamasinin yapilabilmesi igin okulun hazirlaya-
cag1 bireysel gelisim raporu gereklidir. Rehber 6gretmen bu raporu hazir-
layarak tanilamanin bir unsuru haline gelmektedir. Ayrica tipki ABD’de
oldugu gibi tilkemizde de 6zel gereksinimli 6grencilerin diger 6grencile-
rin faydalandig1 rehberlik ve damisma hizmetlerinin tiimiinden yarar-
lanma hakki vardir. Bu hak 573 sayili KHK'nin yukarida alintilanan mad-
desiyle yasal giivence altina alinmistir. Bu hizmetler; rehberlik ve psiko-
lojik damisma hizmetleri yonetmeligine gore, egitsel rehberlik, mesleki
rehberlik, bireysel rehberlik, bireyi tanima, grup rehberligi etkinlikleri ve
yoneltme basliklar1 altindaki konularla ilgili gesitli gorevlerden olusmak-
tadur.

Tiim insanlar gibi 6zel gereksinimli bireylerin de sevgi, giivenlik, ba-
sar1, duygulanim ve ait olma gereksinimleri vardir. Tipki normal gelisim
gosteren akranlar1 gibi 6zel gereksinimli ¢ocuklar da anne-babalarindan
sicaklik ve giiven hissetmek, ergenliklerinde grupla 6zdesim kurma ara-
yisina girerek akranlarindan kabul gormek isterler. Geng yetiskinlige
dogru cinsel kimliklerine yonelik daha fazla ilgi gosterirler ve olgunlas-
tikca da ig ve sosyal yagsamlarinda artan bir bagimsizlik ararlar. Ozel ge-
reksinimli bireylerin normal gelisim gosteren akranlarina benzer ilgi, ihti-
yag, deger ve amaclara sahip olmalar1 nedeniyle kendilerine gotiiriilecek
danismanlik hizmetlerinin amag ve yontemleri de normal gelisim goste-
ren akranlarminkine paralel olmak durumundadir (Lombana,1982: Akt:
Aksoy, 2008).

Bu amagla 6zel gereksinimli bireylere gotiiriilecek rehberlik ve psiko-
lojik danismanlik hizmetleri normal gelisim gosterdigi kabul edilen birey-
lerinkiyle benzer amag ve yontemleri igerse de bireyin yetersizlikten etki-
lenme derecesi, bireysel 6zellikleri, belirli bir alandaki performansi ve ge-
reksinimlerinin degerlendirilmesiyle bireysellestirilmis bir takim uygula-
malar1 gerektirmektedir. Ayrica, 6zel gereksinimli bireylerin bakim, egi-
tim ve sosyal katilim gereksinimleri dogrultusunda etki alan1 igerisine gi-
ren aile, 6gretmen, bakim ve okul personeli ile arkadaglar gibi yetersizli-
gin dolayli sonuglarindan etkilenen gruplarin da rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetleri gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir(Aksoy, 2009).
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Yesilyaprak, (2004)’a gore, okullarda 6zel gereksinimli 6grencilere sag-
lanacak rehberlik hizmetlerinin disiplinler arasi bir ekip yaklasimiyla ger-
ceklestirilmesi, ekibin bir iiyesi olarak rehber 6gretmenin 6grencinin aka-
demik, sosyal ve duygusal gelisiminin desteklenmesinde egitimi ve dene-
yimleri sayesinde 6nemli bir rol oynamasini miimkiin kilar. Rehber 6gret-
men kaynastirma egitimini yiiriitiirken ekibin isbirliginin saglanmasinda
ve etkinliklerin planlamasinda koordinator gorevini tistlenebilir. Ayrica
rehber 6gretmenler sahip olduklar: insan iligkileri, grup iliskilerinin geli-
simi, kisilerarasi iletisim becerileri ve danisma dinamikleri bilgileriyle et-
kili bir kaynastirma uygulamasina destek saglayabilirler.

Ozel gereksinimli bireylerin aileleri de yasadiklari cesitli bireysel ve
toplumsal problemler nedeniyle rehberlik ve psikolojik danisma hizmet-
leri alma gereksinimi duyarlar. Bu kapsamda aileye verilecek profesyonel
aile danismanlig1 hizmetinin yaninda 6zel gereksinimli 6grencinin devam
ettigi okul aracilifiyla da bu ailelere yardim ve destek saglanabilir. Rehber
ogretmenlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklara ve ailelerine bu hizmetleri ve-
rebilmeleri i¢in 6zel egitimle ilgili dersler almis olmalar1 veya hizmet ici
egitim kurslarma katilmis olmalar1 gerekmektedir. Kaynastirma uygula-
mast yapilan ya da 6zel egitim sinifi bulunan okullarin rehber 6gretmen-
lerinin bu ailelere saglayabilecegi cesitli destekler vardir. Ozel gereksi-
nimli ¢ocuga ve ailesine verilecek hizmetlerde ailenin bir biitiin olarak ele
alinmasi gerekmektedir. Bu anlayisa gore ailelere yonelik hizmetleri

e Bilgi verici yaklagimlar,

e DPsikoterapotik yaklagimlar

e Anne-baba egitim programlar1 basliklar1 altinda toplamak
miimkiindiir.

Ozel gereksinimli 6grencilerin etkili bir sekilde desteklenebilmesi igin
okul danismanlarinin stirece mutlaka dahil olmalarinin gerekliligi vurgu-
lanmistir. Bu 6grencilerin meslek ve {iist egitim kurumlarina gecislerinde
gecis planlarini yapilmasi, gegis siirecinde ailelere ve 6grencilere yeterli
bilginin saglanmasi, tist 6grenim kurumlar1 ve meslek i¢in gerekli olan ek
bilgi ve becerilerin 6grenciye kazandirilmasi siirecinde tipki normal 6g-
rencilerde oldugu gibi okul danismanlarimin mutlaka etkin bir rol iistlen-
meleri gerektigi belirtilmektedir (Milsom, ve Hartley, 2005; Aksoy,
2009,61 ).
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Aksoy (2008)" a gore, Rehber 6gretmenin ¢alismalarinin etkililigini ve
verimliligini etkileyen bireysel 6zelliklerinden birisi de 6z yeterlik algila-
ridir. Rehber 6gretmenlerin kendi ¢alisma alanlarina giren konularda ser-
gilemeleri gereken becerileri basarili bir bigcimde yerine getirebileceklerine
dair yeterlik algilar1 siireci etkileyen dnemli bir degiskendir. Oz yeterlik
algisi, sosyal biligsel kuram da agiklanmais bir 6zellik olarak bireylerin be-
cerilerini sergileme diizeylerini etkileyen 6nemli bir 6zelliktir.

Yiiksel (2010)" un Cashwell ve Dooley, (2001)" den aktardigina gore, 6z
yeterlik algis1 yiiksek olan rehber 6gretmenlerin mesleklerini gerceklesti-
rirken karsilastiklar1 problem davranislar: ¢6zmede ve uygun danisman-
ik becerilerini sergilemede daha basarili olduklar1 vurgulanmaktadir
Bundan dolay1 Rehberlik ve Arastirma Merkezinde gorev alan rehber 6g-
retmenlerin 6z yeterlik algilarinin sunacag psikolojik danisma ve rehber-
lik hizmetinin verimi ve kalitesini etkileyen onemli degiskenlerden biri
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Oz yeterlik algisi, sosyal 6grenme kuramcilarindan Bandura (1977,
1986, 1997) tarafindan ortaya sunulmus olup davranis tizerinde etkili ol-
dugu ileri siiriilen 6nemli kavramlardan biridir. Sosyal 6grenme kura-
mina gore insanlar kendilerini, kendi denetimleri disinda gelisen olaylar
yoluyla degil, bizzat kendi eylemlerini diizenleyerek ve inisiyatif kullana-
rak olusturmaktadir. Bireyin kendisine hedefler belirlemesinde ve bu he-
deflere ulasmak igin gerekli etkinlikleri organize etmesinde yetkinlik
inanglar1 arac1 olmaktadir.

Bandura(1982)" ya gore, 0z yeterlik, bireyin, belli bir performans: gos-
termek icin gerekli etkinlikleri planlayip, basarili sekilde yapma istegine
dair yargisidir. Oz yeterlik algisi, insanlarin kendilerine iliskin diisiince ve
duygularini etkileyebilecegi gibi, belirli bir duruma yonelik harekete
gecme isteginin diizeylerini ve davraniglarini da etkileyebilmektedir.

Kuzgun(2003)" a gore, 6z yeterlik algis1 insanlarin girisecegi her is igin
s6z konusudur. Oz yeterlik algisi, yeterliligimize yonelik bir inanctir.
Amaglarimiza ulasmak i¢in belirli davranislari organize etmek ve onu ger-
ceklestirmek icin gereklidir. Ulkemizde Bandura’min “self-efficacy” kav-
raminin, 0z yeterlik inanc1 (Kurbanoglu, 2004), yetkinlik beklentisi (Yigit,
2001), 6z yetkinlik (Bozgeyikli, Bacanli ve Dogan, 2009) ve 6z yeterlik al-
gis1 (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003) gibi farkli kavramsallastirmalarla
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kullanildig1 goriilmektedir. Farklh kavramlar kullanilsa da, bu ¢alismala-
rin hepsi Bandura'nin 6z-yeterlik (self efficacy) kavramina atifta bulun-
maktadirlar (Aksoy ve Diken, 2009).

Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6z
yeterlilik algilarinin gelistirilmesinde olusacak davrams degisikliklerini
kalic1 ve anlamli olabilmesi igin: “Bandura’ ya gore sosyal 6grenme ku-
rami gergevesinde bireyin ilgi, gereksinim ve amaglari, nceden aldig: pe-
kistirecler, modele duyulan hayranlik gibi faktorler gbzlem yoluyla 6g-
renmede dikkat etme siirecini 6nemli Slgiide etkileyen faktorlerdir. Tkinci
onemli faktor gozlemlenen davranisin hatirlanmasinda, bireyin zihinsel
yapisi ve kapasitesi, bununla birlikte, bireyin davranis1 yapabilecegine
iliskin inanci, yetkinlik duygusu, 6z diizenlemede, i¢sellestirilmis perfor-
mans standartlar1 kadar algilanan yetkinlik kavrami yani bireylerin, dav-
raniglarin1 kendi yeteneklerine uygun sekilde diizenlemeleri dogru bir
yetkinlik algisina sahip olmasidir” (Bozgeyikli, 2005).

Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6z
yeterlik algilarinin gelistirilmesinde 6zel egitim alanina yatkinlik ve ilgi
ozel egitim hizmetlerini sunma konusunda kendi yeterlik kapasitesi ve zi-
hinsel gelisimi, bu meslekten doyumu ve is tatmini, kisinin yetenek far-
kindaligr 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir. Bu ¢alismada rehber 6g-
retmenlerin 6zel egitimle ilgili 6z yeterligi; Rehberlik ve Aragtirma Mer-
kezi psikolojik danismanimin 6zel egitimle ilgili rol ve sorumluluklarmin
beceriye doniistiiriilmesinde ve uygulanmasinda kendi yeterliklerine dair
algilar1 olarak tanimlanmaktadir. Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde
rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige ilis-
kin 6z yeterlik algilarinin belirlenmesi i¢in bu arastirmaya gereksinim du-
yulmustur.

Bu arastirmanin temel amaci, Rehberlik ve Arastirma Merkezinde cali-
san rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik danismaya
iliskin 6z yeterlik algilarini gesitli degiskenler acisindan (cinsiyet, egitim
diizeyi, mesleki kidem, mezun olunan boliim, ailesinde engelli bir bireyin
olup olmamast) incelemektir. Bu amaca ulasmak icin asagidaki alt prob-
lemlere cevap aranmustr.
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1. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde calisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili rolleri ve sorumlu-
luklarina iligskin 6z yeterlik algilar1 cinsiyete gore farklilasmakta mi-
dir?

2. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde galisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili rolleri ve sorumlu-
luklarina iliskin 6z yeterlik algilar1 egitim diizeylerine gore farklilas-
makta midir?

3. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili rolleri ve sorumlu-
luklarma iligkin 6z yeterlik algilar: ailesinde engelli bir bireyin olup
olmamasi durumuna gore farklilasmakta midir?

4. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili rolleri ve sorumlu-
luklarma iligkin 6z yeterlik algilar1 mesleki kidemlerine gore farklilas-
makta midir?

5. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde calisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde rehberlik ve psikolojik danismayla ilgili rolleri ve sorumlu-
luklarmna iligskin 6z yeterlik algilart mezun olunan boliime gore farkli-
lagsmakta midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calismada Rehberlik Arastirma Merkezlerinde calisan Rehber @gret—
menlerin Ozel Egitimde Oz Yeterliklerinin iliskilerin incelenmesi amac-
landigindan bu arastirma, genel tarama modelinde betimsel bir aragtirma-
dir.

Evren Ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye gene-
linde bulunan Milli Egitim Bakanligina Bagli 213 Rehberlik ve Arastirma
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Merkezinde gorev yapan 1300 Rehber Ogretmen olusturmaktadir. Aras-
tirmanin orneklemini 35 ilde bulunan Rehberlik Arastirma Merkezlerinde
gorev yapan 254 Rehber Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmaya katilan
toplam 254 rehber ogretmenin 97’si kadin (%38,2) ve 157’si erkektir
(%61,8)

Aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlerin calistiklart Rehberlik ve
Arastirma Merkezlerinin bulunduklar illere gore dagilimi Tablo 1'de gos-
terilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin calistiklar: Rehberlik ve Aras-
tirma Merkezlerinin bulunduklari illere gore dagilimi

Mller N % [iller N |%
Kayseri 10 3,94 |Gaziantep 7 | 2,76
Istanbul 20 7,87 [Kiitahya 5 | 1,97
Ankara 20 7,87 |Malatya 10 | 3,94
Adana 10 3,94 |Aydin 7 | 2,76
[zmir 10 3,94 [Hatay 9 | 354
Elazig 10 3,94 [Konya 8 | 3,15
icel 10 3,94 [Manisa 5 | 1,97
Samsun 9 3,54 Mugla 6 | 2,36
Tekirdag 8 3,15 [Trabzon 5 1,97
Balikesir 7 2,76 [Tokat 5 | 1,97
Diyarbakir 8 3,15 |Kars 2 1079
Erzurum 7 2,76 [Bolu 2 1079
Nigde 5 1,97 [Kocaeli 2 |079
Antalya 12 4,72 |Zonguldak 3 | 1,18
Afyon 6 2,36 [Kirikkale 2 1079
Bursa 7 2,76 |Van 2 1079
Kahramanmarag 6 2,36 |Karaman 1 0,39
Sivas 8 3,15

Toplam 254 % 100

Veri Toplama Araclarn
Aragtirma verilerini toplamak amaciyla aragtirmacilar tarafindan gelisti-

rilen kisisel bilgi formu ve Rehber gretmen Ozel egitim Ozyeterlik Ol-
cegi Kullanilmistir.
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Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin cinsiyet ve
egitim diizeyi, kidem, ailesinde engelli birey olup olmadig1 ve mezun ol-
duklar1 boliimii belirlemek amaciyla hazirlanan kapali uglu sorularin ol-
dugu kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olcegi (RO-OEOYO):

Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi (RO-OEOYO); Aksoy ve
Diken (2009a) tarafindan gelistirilen RO-OEOYO, 40 madden olusmakta
ve maddelere verilen yanitlar 5'1i Likert tipi derecelendirilmektedir. Bire-
yin her bir maddede belirtilen yeterlige sahip olusuna iliskin goriistinii (1)
tamamen katilmiyorum (2) katilmiyorum (3) kararsizim (4) katiliyorum
ve (5) tamamen katiliyorum bi¢iminde siralanan segeneklerden birisini
isaretleyerek belirtmesi istenmektedir. Olgekte tersten puanlanan madde
bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 40 iken en yiik-
sek puan 200’diir. Puan artis1 rehber 6gretmen adaylarmin 6zel egitimde
psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarinin yiiksek ol-
duguna isaret etmektedir. Olcek tek boyutludur ve Cronbach Alfa ig tu-
tarlik katsayis1 .98, test-tekrar test giivenirlik katsayisi .96 olarak rapor
edilmistir. Olgegin bu calismada elde edilen ig tutarlik katsay1si .97 ve test-
tekrar test giivenirlik katsayisi .98 olarak hesaplanmuistir.

Verilerin Analizi

Tiirkiye' de Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde ¢alisan Rehber Ogret-
menlere Kisisel Bilgi Formu ve Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik
Olgegi (RO-OEOYO) uygulandiktan sonra degerlendirme calismalari ya-
pimistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesinde t testi ve
Anova yontemleri kullanilmistir. Rehberlik ve Arastirma Merkezinde ca-
lisan rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik daris-
mayla ilgili rolleri ve sorumluluklarina iliskin 6z yeterlik algilar1 cinsiyete
gore farkliliklari, ailesinde engelli bir bireyin olup olmama durumu, me-
zun olunan boliime ve egilim diizeyine gore t testi, Rehberlik ve Arastirma
Merkezinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde rehberlik ve psi-
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kolojik danigsmayla ilgili rolleri ve sorumluluklarina iliskin 6z yeterlik al-
gilarinin kidemine gore farkliliklarinin analizinde Anova yontemi uygu-
lanmistir. Arastirmada manidarlik diizeyi 0,05 olarak alinmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirmanin alt problemlerine iliskin bulgulara yer verilmis-
tir. Oncelikle Rehberlik Arastirma Merkezlerinde calisan rehber ogret-
menlerin 6zel egitimde 6z yeterliklerinin cinsiyetlerine gore farklilasma
durumunu ortaya ¢tkarmak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi
yapilmustir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin ozel egi-
timde 6z yeterliklerinin cinsiyetlerine gore farklilasmasina iliskin t testi sonuglari

Cinsiyet N X Std. Sapma t p
Kadin 97 142,88 36,574

1,789 .075
Erkek 157 150,89 33,456

Tablo 2’deki bulgular incelendiginde Rehberlik ve Arastirma Merkezle-
rinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde 6z yeterlikleri toplam
puan iizerinden alinan ortalamaya bakildiginda kadin ¢alisanlarda 142,89
erkek calisanlar da ise x 150,90 bulunmustur. Gruplarin toplam puanlar:
arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri
(t=1,789, p>.05) gruplarin puan ortalamalari arasindaki farkin .05 diize-
yinde anlamli olmadigim gostermistir. Bu bulguya gore Rehberlik ve
Arastirma Merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde 6z
yeterlik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilasmamaktadir.

Rehberlik Arastirma Merkezlerinde galisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde 0z yeterliklerinin egitim diizeylerine gore farklilasma duru-
munu ortaya ¢ikarmak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi yapil-
mustir. Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3: Rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber ogretmenlerin dzel egi-
timde 6z yeterliklerinin egitim diizeylerine gore farklilasmasina iliskin t testi sonug-
lan

Egitim Diizeyi N X Std. Sapma  t p
Lisans 220 147,66 34,416

. e ,198 ,843
Lisanstistii 34 148,94 37914

Tablo 3’daki bulgular incelendiginde lisans mezunlarinin toplam puanla-
rinin ortalamasi 147,67, Lisanstistii mezunlar da ise 148,94 bulunmustur.
Gruplarin toplam puanlar arasindaki farkin anlamliligini test etmek ama-
cyla hesaplanan t degeri (t=,198, p>.05; ,843) gruplarin puan ortalamalari
arasindaki farkin .05 diizeyinde anlamli olmadigini gostermistir. Bu bul-
guya gore Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde calisan rehber 6gret-
menlerin 6zel egitimde 6z yeterlik diizeyleri lisans veya lisansiistii egi-
time gore farklilasmamaktadir.

Rehberlik Arastirma Merkezlerinde galisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde 0z yeterliklerinin ailesinde engelli birey olup olmamasina gore
farklilasma durumunu ortaya ¢ikarmak amaciyla bagimsiz gruplar igin t
testi analizi yapilmistir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 4’de veril-
mistir.

Tablo 4: Rehberlik ve arastirma merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin é6zel egi-
timde 6z yeterliklerinin ailesinde engelli birey olup olmamasina gére farklilasma-
stna iligkin t testi sonuclart

Aile engelli bi- N X Std. Sapma ¢ p
rey
Var 34 168,82 41,329

3,810 ,001
Yok 220 145,95 31,029
*p<,05

Tablo 4’daki bulgular incelendiginde ailesinde engelli birey olanlarin top-
lam puan ortalamasi 168,82 ailesinde engelli bireye sahip olmayanlara ba-
kildiginda ise toplam puan ortalamasi 145,96 bulunmustur. Gruplarin
toplam puanlar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla he-
saplanan t degeri (t=3,810, p<.05;,001) gruplarn puan ortalamalar: arasin-
daki farkin .05 diizeyinde anlamli oldugunu gostermistir. Bu bulguya
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gore ailesinde engelli birey olan rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde 6z
yeterlik algis1 diizeyleri ailesinde engelli birey olmayan rehber 6gretmen-
lerin 6zel egitimde 6z yeterlik algilarindan anlaml diizeyde ytiksektir.

Rehberlik Arastirma Merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde 6z yeterliklerinin kidemlerine gore farklilasma durumunu or-
taya gitkarmak amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Yapilan
analize iliskin bulgular Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 5: Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinde Calisan Rehber Ogretmenlerin Ozel
egitimde Oz Yeterliklerinin kidemlerine gore Farklilasmasina iliskin Varyans Ana-
lizi (F Testi) testi sonuglar

Kidem N X Std. Sapma F P
1-5 yil ve daha az 99 142,52 37,181
6-10 y1l 52 142,03 36,926 .

1
11-15 yl 64 153,31 26,414 6,896 00
16-20 yil 39 167,76 17,805
*p<,05

Rehberlik arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin 6zel egi-
timde 6z yeterlikleri mesleki kidem yilina gore degerlendirildiginde, Oz
Yeterlikleri en yiiksek olan grup mesleki kidemi 16-20 y1l mesleki kideme
sahip olanlar olarak &ne ¢ikmaktadir. Tkinci sirada Ozel egitimde Oz Ye-
terlikleri yiiksek olan grup mesleki kidemi 11-15 y1l mesleki kideme sahip
olanlardir. Ozel egitimde Oz Yeterlikleri en az olan grup ise mesleki ki-
demi 6-10 y1l olanlardir. Kidem yil1 agisindan gruplarin puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamliligini test amaciyla hesaplanan F degeri (F=
6,896, P<.05; ,001) gruplarin puan ortalamalar: arasindaki farkin .05 diize-
yinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

Rehberlik arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin 6zel egi-
timde 6z yeterlikleri mesleki kidem yilina gore farkliliklarin kaynagin
tespit etmek amaciyla yapilan TUKEY testi sonuclar1 Tablo 6’da verilmis-
tir.

Tablo 6: Rehberlik ve arastirma merkezlerinde ¢alisan rehber dgretmenlerin 6zel egi-
timde 6z yeterliklerinin kidemlerine gore farklilasmasina iliskintukey testi sonuclar
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Ort. arasi
(I) Kidem (J) kidem fark (1-J) P
6-10 y1l ,48679 1,000
1-5yil 11-15yl 10,78725 ,162
16-20 y1l 25,24398 ,000*
11-15y1l 11,27404 ,244
6-10 yil 16-20 y1l 25,73077 ,001*
11-15 yil 16-20 y1l 14,45673 ,125

Tablo 6’daki bulgulara gore mesleki kidemi 1-5 y1l olanlar ile 16-20 y1l ara-
sinda 1-5 yi1l kidemi olanlar lehine ve yine mesleki kidemi 6-10 y1l olanlar
ile mesleki kidemi 16-20 yil olanlar arasinda mesleki kidemi 6-10 y1l ara-
sinda olanlar lehine anlamli bir farkin oldugu tespit edilmistir. Bu bulguya
gore kidemi 1-5 y1l ve 6-10 yil olan rehber 6gretmenlerin 6zel egitim 6z
yeterlik diizeyleri kidemi 16-20 yil olan rehber 6gretmenlerden anlaml
diizeyde ytiksektir.

Rehberlik Arastirma Merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde 6z yeterliklerinin mezun olduklar1 boliime gore farklilasma du-
rumunu ortaya ¢ikarmak amaciyla bagimsiz gruplar igin t testi analizi ya-
pilmustir. Yapilan analize iliskin bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin ézel egi-
timde 0z yeterliklerinin mezun olduklari boliime gore farklilasmasina iliskin t testi
sonuglari

Mezun olunan béliim N X Std. Sapma t P
Rehberlik ve PD. 165 142,83 34,61

N 4,145 ,001
Diger 89 160,49 27,80

Rehberlik arastirma merkezlerinde c¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel egi-
timde 6z yeterlikleri mezun olunan boliimlere gore degerlendirildiginde,
hesaplanan toplam puan tizerinden alman ortalamaya bakildiginda Reh-
berlik Ve Psikolojik Danigsmanlik mezunu olanlarin toplam puan ortala-
mas1 142,83, Diger boliimlerden mezun olanlarin toplam puan ortalamast
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ise 160,49 bulunmustur. Gruplarin toplam puanlar1 arasindaki farkmn an-
lamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=3,810, p<.05; ,001)
gruplarin puan ortalamalar:1 arasindaki farkin .05 diizeyinde anlaml ol-
dugunu gostermistir. Bu bulgya gore diger alanlardan mezun olan rehber
ogretmenlerin 6zel egitim 6zyeterlik diizeyleri Rehberlik ve Psikolojik da-
mismanlik boliimiinden mezun olan rehber 6gretmenlerden anlamli dii-
zeyde ytliksektir.

Tartisma

Rehberlik ve Arastirma Merkezinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel egi-
timde rehberlik ve psikolojik danismaya iligkin 6z yeterlik algilarinin ce-
sitli degiskenler agisindan (cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki kidem, mezun
olunan boliim, ailesinde engelli bir bireyin olup olmamasi) incelendigi bu
arastirmada ilging sonuglar bulunmustur. Arastirmadan elde edilen bul-
gulara gore kadin ¢alisanlar ile erkek calisanlar arasinda anlamh bir fark
bulunmamuistir. Karahan(2008) yapmis oldugu arastirmada da bu arastir-
manin sonucunu destekler nitelikte bir sonuca ulasarak egitimcilerin 6z-
yeterlik algilar cinsiyete anlamh bir farklilik gostermedigini belirtmistir.
Ozerkan( 2007)'1n arastirmasinda da ogretmenlerin 6z-yeterlik algilar ile
cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir. Ogretmen
oz-yeterligi ile cinsiyet iligkisini inceleyen arastirmalarda birbirinden gok
farkli sonuglara ulasildig1 goriilmektedir. Brandon (2000) calismasinda,
erkek ogretmen adaylarinin 6z-yeterlik algilarimin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Buna karsilik, Shahid ve Thompson (2001) ¢alismasinda,
okullarda gorev yapan kadin 6gretmenlerin 6z-yeterliklerinin her iki alt
boyutunun da (bireysel-genel 6gretim yeterligi) erkek 6gretmenlere gore
daha ytiiksek oldugu bulunmustur. Cheung, (2006) calismasinda da, kadin
ogretmenlerin 6z-yeterlik algilarinin daha ytiiksek oldugu belirlenmistir.
Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy (2002); Fortman ve Pontius (2000);
Ghaith ve Shaaban, (1999); Gergek, Yilmaz, Koseoglu ve Soran (2006) vb.
ilgili arastirmalarin biiylik ¢ogunlugunda ise, 6gretmen 6z-yeterliginin
cinsiyete gore anlaml bir degiskenlik gostermedigi belirlenmistir.
Korkut, Babaoglan (2012) smif 6gretmenlerinin 6z yeterlik inanglar
cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gosterdigini, arastirmalarda erkek 6g-
retmenlerin 6z yeterlik inanglarinin kadin 6gretmenlere gore daha ytiksek
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oldugu belirtmislerdir. Ayrica arastirmalarinda bu tiir sonuglarin diger
arastirmalarda da belirtildigini ve bu arastirmalarin cinsiyet degiskenine
iliskin baz1 ¢alismalar kadinlarin (Capri ve Celikkaleli, 2008; Ekici, 2006)
bazi ¢alismalar ise erkeklerin daha yiiksek 6z yeterlik inanglarina sahip
oldugunu (Akbulut, 2006; Savran ve Cakiroglu, 2003) belirlemistir. Zengin
(2003) kadin 6gretmenlerin meslege atanincaya kadar gegen siire zarfinda
erkek Ogretmenlere gore daha ¢ok engelle karsilastiklarindan meslekle-
rine daha siki sarildiklarini, bu nedenle kadin 6gretmenlerin 6z yeterlik
inancglarinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Benzer bicimde bu
arastirma bulgularindan farkli sonuglara ulasan Giiven (2005) ve Kus
(2005) 6gretmenlerin 6z yeterlik inanclarinin cinsiyete gore farklilagsmadi-
gin1 belirlemislerdir. Akbas ve Celikkaleli (2006); Akbulut (2006); Altun-
¢eki¢, Yaman ve Koray (2005); Berkant ve Ekici (2007); Can, Giinhan ve
Erdal (2005); Cosgun ve flgar (2004); Coban ve Sanalan (2002); Gergek, Yil-
maz, Késeoglu ve Soran (2006); Giiven ve Ersin (2007); Karadeniz ve Oz-
demir (2006); Kiiciikyilmaz ve Duban (2006) ve Oguz ve Topkaya (2008)
da 0gretmen adaylarinin 6z yeterlik inanglariin cinsiyete gore farklilik
gostermedigi sonucuna ulasmiglardir (Korkut, Babaoglan2012,274).

Rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin
ozel egitimde 6z yeterlikleri egitim diizeyine gore farklilasmasi agisindan
incelendiginde lisans mezunlari ile lisansiistii mezunlar arasinda anlaml
bir fark gortilmemistir. Derman(2007) Kimya 6gretmenleri {izerinde yap-
mis oldugu bir arastirmada kimya 6gretmeni adaylarinin lisansiistii egi-
tim yapmay1 isteme degiskeni acisindan 6z yeterlik 6lgeginin i¢ faktorler
alt boyutunda anlamli bir fark olmadigini ifade etmektedir. Ozata (2007)
ise Oz-yeterlilik boyutlarinin egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik ol-
madigin belirtmistir.

Rehberlik ve arastirma merkezlerinde calisan rehber 6gretmenlerin
ozel egitimde 6z yeterlikleri ailelerinde engelli bireylerin varligi veya yok-
luguna bagli olarak hesaplanan toplam puan tizerinden alinan ortalamaya
bakildiginda ailesinde engelli birey olanlar ile ailesinde engelli bireye sa-
hip olmayanlar arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin en-
gelli bireylere sahip olup olmama durumunu inceleyen herhangi bir calis-
maya rastlanilmamistir ancak engelli birey ve aile, yakin gevre, engelli bi-
rey ve kardes gibi konular1 ele alan ¢alismalarin yapildig1 gortilmiistiir.
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Bu nedenle engelli bireylere sahip olan 6gretmenlerin 6z yeterlilikleri ko-
nusunda bir ¢alismanin yapilmas: ¢ok anlamli olacaktir.

Ayrica, Rehberlik Arastirma Merkezlerinde Calisan Rehber Ogretmen-
lerin Ozel egitimde Oz Yeterlikleri mesleki kidem yilina gore gore deger-
lendirildiginde, mesleki kidemi 1-5 yil olanlar ile 16-20 y1l arasinda, mes-
leki kidemi 6-10 yil olanlar ile mesleki kidemi 16 - 20 y1l olanlar arasinda
anlaml farklilik bulunmustur. Aksoy ve Diken(2009) Rehber 6gretmenle-
rin ozel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algi-
larinin meslekteki deneyim siiresine gore anlaml sekilde farklilastigini
belirtmislerdir. Korkut, Babaoglan(2012)’a gore, 6gretmenlerin 6z yeterlik
inanglar1 hizmet yillarina gére anlamh farklilik gostermemektedir. Oz ye-
terlik inancinin 6gretmenlerin hizmet yillarina gore farklilasmadig bul-
gusunu destekleyen arastirmalarinda Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu (2008),
oz yeterlik inancinin demografik degiskenlerden ¢ok okul i¢i degiskenler-
den etkilenmekte oldugunu ileri stirmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin
hizmet yillarina gore 6z yeterlik inanclarinin farkliik gostermemesinin
beklenen bir sonug oldugunu belirtmektedir. Arastirmanin bu bulgusun-
dan farkli bulgulara ulasan Saglam (2007) ise 6gretmenlerin deneyim sii-
releri arttikga, 6z yeterlik inanglarimin diistiigiinii ortaya koymustur. Yine
Ekici (2006) ve Ercan (2007) hizmet yillarina gore 6z yeterlik inanglarinin
farklilik gostermedigini ortaya koymuslardir. Bagka bir arastirmada Ustii-
ner, Demirtas, Comert ve Ozer (2009), ogretmen 0z yeterlik inanglarinin
hizmet yillarina gore farklilasmadigini, yalniz aritmetik ortalamalarina
bakarak ogretmenlerin meslekte calisma yili arttik¢a 6z yeterliklerinin de
artma egiliminde oldugunu ifade etmislerdir. Bu farklilasmanin nedenini
Kus (2005), 6gretmenlik deneyimi fazla olan 6gretmenlerin 6gretmen ye-
tistiren okullardan ¢ok daha 6nceki yillarda mezun olmalarina ve o zaman
ogretmen yetistiren okullarin programlarinin daha farkli olmasina bagla-
maktadir(Korkut, Babaoglan2012,274).

Bandura’ya (1986, 1995) gore bireyler, baskalarmin deneyimleriyle
benzerlikler kurarak kendilerini, model aldig1 bireyler gibi, yeterli gor-
mektedirler. Bu arastirmada hizmet yillarina gore 6z yeterlik inanglarinda
farklilik olmamasinin nedenlerinden biri, uygulamaya katilan deneyimsiz
ogretmenlerin, deneyimli olanlardan etkilenmeleri, hatta aralarinda ben-
zerlikler kurarak kendilerini yeterli olarak algilamalar1 olabilecegi diisti-
niilmektedir.
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Rehberlik arastirma merkezlerinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde 0z yeterlikleri mezun olunan béliimlere gore degerlendirildi-
ginde, Rehberlik Ve Psikolojik Danismanlik mezunu olanlar ile diger bo-
liimlerden mezun olanlar arasinda diger boliimlerden mezun olan rehber
ogretmenler lehine anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu farkliligin dii-
stindiiriicii boyutu ise diger boliimlerden mezun olup rehber 6gretmenlik
yapanlarin 6zel egitim 6z yeterlik diizeylerinin PDR" den mezun olarak
gorev yapanlardan daha yiiksek olmasidir. Bunun temel sebeplerinden bi-
risinin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans programi ders miifre-
datinda Ozel egitim alan ile ilgili tek bir dersi olmasi olabilir. Ancak diger
brans mezunlarmin aldiklar egitim igeriginin bilinmiyor olmasi da boyle
bir yorum yapmay giiglestirmektedir. Bu nedenle diger brang mezunlar
ile PDR boliimii mezunlar: arasinda 6zel egitimde 6z yeterlik farkliliklari-
nin nedenlerinin aragtirilmas: gerekmektedir.
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Kariyer karari, bireyin bir meslek alam, egitim programu, bir meslek ve bir okul ya da bir is hakkinda
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Abstract

Career decision making is described choosing a career field/major, education program, career path or a
career and job. Right career decision making is important for both individials and society in the increas-
ingly globalized and developing world.Career decision making is among the most important decisions
people make during their lifetime. These choices have significant long-term outcomes for individuals’
lifestyles, emotional welfare, economic and social status, as well as their sense of personal productivity
and contribution to society. Therefore, the aim of this study is to investigate the decision making theories
and contemporary career decision making theories and models in career psychological counseling field
being developed based on those decision making theories. For this goal, firstly contemporary career de-
cision making approachs and models are explored and than career decision making approaches being
developed based on those theories and models are placed. Finally, all career decision making theories and
models in the field are evaluated.
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Giris

Insan gevresine otomatik olarak, i¢giidiisel tepkilerle uyum saglayan bir
varlik olmadigindan, yasaminin hemen her asamasinda karar verme ya-
santis1 gecirmektedir. Bundan dolayidir ki karar verme insanin dogal ya-
pisinin bir geregi olarak hayatin hemen her safhasinda en acik 6rnekle-
riyle karsilasilan diistinsel bir stiregtir.

Bireyler ihtiyaglarini karsilamaya ¢abalarken ¢ok kere karar verme du-
rumu ile ytiiz yiize gelirler. Bireyin mutlu bir yasam siirdiirebilmek i¢in
kars: karstya kaldig cesitli alternatifler arasindan kendine en uygun ka-
rarlar1 vermek durumundadir. Gelisen toplumsal yasamda bireylerin ih-
tiyaclarin1 karsilayabilecegi alternatiflerin sayisi arttig1 ise bilinen bir ol-
gudur. Buna bagl olarak bireylerin, var olan alternatifler arasindan bir
secim yapmalari, dolayisiyla karar vermeleri de giderek giiclesmektedir.

Karar verme genel olarak, eldeki tiim bilgilerin dikkate almarak var
olan durumun kavranmas, alternatif eylem bigimleri ile getirecekleri so-
nuglarin gozden gegirilmesi ve uygun eylemin secilerek uygulanmasi ola-
rak tanimlanabilir. Bir¢ok arastirmaci karar verme sorunu ile ilgilenerek
“karar verme” kavramina da agiklik getirmeye calismiglardir.

C)rne{;in, Haris (1998), karar vermeyi, alternatifler tizerindeki belirsiz-
ligi ve stipheyi yeterli derecede azaltarak aralarindan en uygununu sec-
meyi igeren bir dizi islem olarak tanimlamis ve karar vermede alternatif-
lerle ilgili bilgi toplamanin 6nemini vurgulamistir.

Janis ve Mann (1977) ise karar vermeyi, bireyin karsilastig1 catisma ve
stresi azaltmak icin yapti1 eylem olarak tanimlamustir.

Kuzgun (2006) ise karar vermeyi, bir ihtiyac1 giderecegi diistintilen bir
nesneye, kisiye, duruma gotiirecek birden fazla yol oldugu zaman, ya da
erisilmek istenen bir hedefin ihtiyaci karsilamada uygun ve yeterli olup
olmadig1 kesin degil iken yasanan sikintiy1 gidermek icin eyleme gecme
davranisi olarak tanimlamaktadir.

Karar verme, biitiin olasi ¢oztimleri 6nceden bilinen bir problem ¢6zme
yontemi olarak da tanimlanabilir. Dolayisiyla karar vermede amag; yeni
¢oziimler tiretmek degil, onceden belirlenmis Olciitlere gore var olan en
iyi ¢oziim ya da secgenegi belirlemektir. Karar verme ¢ok basit bir stireg
gibi goziikse karar vermenin dogasi geregi karmasik bir stirectir. Karar
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vermede Olgiit ve segenekler ¢ogaldikga iyi karar verme de oldukga giig-
lesmektedir. Karar vermede ilerlemenin mantikli yolu, her segenegi eldeki
tiim Olgiitlere gore degerlendirip uygunluk durumlarina gore siralamak-
tir.

Karmasik bir siireg olan karar verme davramisinda birgok etkileyici de-
giskenin varlig1 s6z konusudur. Bu siireci arastirma ve isleme (mevcut
olan bilgilerin ayrintilarini belirleme), hitkiim verme (bilgi kaynaginin gii-
venirligini degerlendirme), 6grenme (kesin kararlar1 baglayici oldugu-
nun ve kolay kolay kirillamayacaginin farkina varma) ve bellek (benzer
karar verme problemlerinin iistesinden gelinecegi hakkinda bilgiyi hatir-
lama) gibi degiskenlerin etkiledigi belirtilmektedir (Mann, Harmoni ve
Power, 1989).

1. Karar Verme Kuramlar

Karar verme eylemi ve karar verme siireci ve bunlari etkileyen faktor-
ler sadece kariyer danigsmanlig1 ve rehberligi alaninda degil bir¢ok alanda
(ekonomi, isletme, askeri) en 6nemli ¢alisma konularindan birisini olus-
turmustur. Bundan dolay: karar verme ve karar verme siirecini acikla-
maya ¢alisan bir¢cok kuram, model, yontem ve teknik gelistirilmistir. An-
cak genel olarak karar verme siireci ya da eylemi ii¢ ana kategori altinda
incelenebilir (Dogan, 2010). Bunlardan Sezgisel Karar Verme Kuramlary;
verilecek olan kararin keyfi olarak verildigini, karar vericinin herhangi bir
kanit ya da kritere dayali olmadan, kararin daha ¢ok sezgilere, tecriibelere
ve duygulara dayali olarak kisa siirede verildigini one siirmektedir. Bu
kurama gore en iyi karar “en tatmin edici” karar olarak nitelendirilmekte-
dir. Rasyonel Karar Verme Kuramlari; karar vermenin tecriibe, sezgi ve
duygulara degil de bilimsel ve analitik yontemlere dayali tiim hesaplama-
larin, varsayimlarin, verilerin ve yargilarin agikca belirtilerek elestiriye
acik bir siirecin izlenmesi gerektigini savunan, objektif olmay1 gerektiren
optimum karar vermeyle ilgilenmektedir (Dogan, 2010)

Son yillarda {izerinde en fazla arastirma yapilan cok kriterle ifade edi-
len farkli alternatiflerin degerlendirilmesinde etkili yontemler gelistiren
Cok Kiriterli Karar Verme (CKKV) kuramlari ise sezgisel karar verme ve
rasyonel karar vermenin en iyi yonlerini birlestirerek elde mevcut birden
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fazla, alternatif (genellikle birbirleriile celisen) arasindan bir tercih (de-
gerlendirme, onceliklendirme, secim gibi) yapma durumunda oldukga
etkili bir yontem olarak ortaya ¢ikmistir. Arastirmada gelistirilerek kari-
yer grup rehberligi programinda uygulanan Kariyer Karar Verme Merdi-
veni Modeli genel karar verme teorilerinden CKKV kuramina dayandiril-
dig1 icin CKKV kuramlarmin genel 6zelliklerine asagida daha ayrintih
olarak verilmistir:

1.1. Cok Kriterli Karar Verme Kuramlart

CKKV kurami, MacCrimmon (1968) tarafindan ortaya atilmistir.
CKKYV, bir karar vericinin sayilabilir sonlu veya sayilamaz sayida secenek-
ten olusan bir kiime icinde en az iki kriter kullanarak yaptig1 se¢im islemi
veya bagka bir deyisle, iki veya daha g¢ok kritere dayali degerlendirme
yaparak alternatifler arasindan se¢im yapmasi olarak tanimlanabilir. As-
linda karar vericinin alternatifleri kriterlere gore degerlendirip soruna en
uygun ¢ozlimil bulmasina yardim etmek amagh olan Cok Kriterli Karar
Verme yontemleri, cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir. En yaygin ya-
pilan simiflandirma ise alternatiflerin degerlendirilmesinde kullanilan kri-
terlerin sonu sayida olmasina ve kriterlerin sonsuz sayida olmasma gore
yapilanidir.

Bu kuram; insanlarin gesitli kaynaklardan gelen farkh bilgileri yeterli
bir sekilde degerlendiremedigi icin gelistirilmis ve secenekleri etkileyen
cok sayida kriterin (6zelligin) bulundugu durumlarda en iyi karar verme
yaklasimlarindan birisi olarak hemen hemen biitiin alanlarda yogun ola-
rak kullanilmaya baslanmistir (Andrew, Stefan ve Elisabeth, 2008). Cok
kriterli karar verme teorisi belirlilik ya da belirsizlik altinda ¢ok sayida
alternatif arasindan segim yaparken, segilecek olan alternatifi ¢ok sayida
kriterin etkiledigi, hem objektif hem de siibjektif degerlendirme 6l¢title-
rinin kullanildig1, degerlendirmelerin tutarliliginin test edildigi, alterna-
tifler icerisinden hangisine 6ncelik verilmesi gerektigi gibi karar verme
durumlarinda ¢ok etkili olarak kullanilabilmektedir (Andrew ve digerleri,
2008).

Bununla birlikte ¢ok kriterli karar verme teorisi “dogru” , ”¢ok dogru”
,"az ¢ok dogru” v.b. gibi sozel olarak ifade edilen (linguistik-dilsel-degis-
kenli) dogruluk derecelerine sahip olmasi, gecerliligi kesin degil fakat
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yaklasik olan ¢ikarim kurallarina sahip olmasy, her kriterin bir derecesinin

olmasi, karar sonucunun kesin siyah ya da beyaz seklinde bir ayriminin

olmamasi, karar vermede gri tonlarin da olabileceginin hesaba katilma-

sindan dolay1 ¢agdas bir karar teorisidir (Dogan ve Bacanli, 2012).

Bu CKKYV teorisine dayanarak Saaty (2000) birden ¢ok kriter iceren kar-
masik problemlerin ¢oztimiinde kullanilan bir karar verme yo6ntemi ola-
rak Analitik Hiyerarsi Stire¢ Modelini gelistirmistir. Dolayisiyla Analitik
Hiyerarsi Siirec Modeli alternatifleri birebir degerlendirerek onlari sirala-
maya dayanan CKKV modellerinden birisidir. Analitik Hiyerarsi Siireg
Modeli ardisik {i¢ kategoriyi icermektedir. Bunlar (Dogan, 2010):

1.  Amag.—Karar vericinin ulasmay1 amacladigi, karar vericinin ama-
cina ve sahip oldugu dzelliklere en uygun ana hedeftir. Ornegin; bir
araba satin almak

2. Kiriterler.—KTriterler, karar vericinin problemin ¢oziimii i¢in gelis-
tirdigi alternatiflerin amaci ne kadar gerceklestirdiklerini saptamak
ve izleyecegi alternatifi segmek tizere kullanacag: etkinlik olgtileri-
dir. Bir bagka deyisle, alternatiflerin amaci basarma yoniinden kar-
silastirilmasinda kullanilan Slgiittiir. Her problem birden fazla 6l-
ciite sahiptir. Her problem setinde ilgili 6l¢titler belirlenir. Amaca
ulasmada alternatifleri degerlendirirken temel olarak objektif ve
siibjektif 6lgiit kullamilabilmektedir. Ornegin, arabanin yakit du-
rumu, fiyati, performansi vb. 6zellikleri.

3.  Alternatifler.—Bir sorunun ¢dziimiinde kullanilabilecek olan birbi-
rinden farkli yaklasimlardir. Alternatifler karar vericinin denetimi
altinda olurlar. Cok sayidaki alternatifler ayiklanir, onceliklendiri-
lir, siralandirilir ve/veya segilir. Ornegin; alinacak olan cesitli araba
modelleri.

Genel karar teorilerine dayali olarak Bell, Raiffa, ve Tversky (1988) kar-
masik karar problemlerini temel bilesenlerine ayirarak bireylerin karar
verme sorununa nasil yaklastiklarini arastirmiglardir. Bu amagla kuralc
(normatif), betimsel ve 6ngoriicii model olmak {izere {ig tiir karar verme
modeli ileri stirmiislerdir.
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Kuralci (Normatif) Modeller

Kuralcr karar verme modelleri en uygun segimler yapmak igin gesitli
yontemler gelistirmeyi hedefler. Kuralct modeller insanlarin nasil karar
vermeleri gerektigi ve karar verme siirecinin basamaklar1 {izerine odakla-
nirlar. Bu modeller karar vermenin sistemli ve mantikl1 sekilde ytiritiil-
mesi i¢in bir dizi karar basamaklarini belirler karar vericilerin bu basa-
maklar takip etmesi gerektigini belirtiler (Dogan, 2010). Kuralct modeller
miimkiin goriinen her alternatifi iki degiskene gore degerlendirmeye da-
yanmaktadir. Birinci degisken, her bir alternatifle ilgili bireyin amaclar1 ve
tercihleri dogrultusunda ona atfedilen 6nem bakimindan sonuglardan
beklenen kisisel fayda ( 6nem). Ikinci degisken ise; yapilan belirli bir ey-
lemin belirli bir sonuca gotiirme olasiligidir. Bu iki degiskeni tahmin et-
mek icin ve bu tahminleri birlestirerek en fazla fayda beklenen alternatifi
belirlemek igin farkli yontemler kullamilmaktadir. Bir alternatifin avantaj-
larinin onun dezavantajlarin telafi ettigi varsayimi farkli alternatiflerde
aynudir (Dogan, 2010).

Kuralct modeller sadece matematiksel varsayimlari gerektirmez aym
zamanda insanin yapisiyla ilgili felsefik ve psikolojik varsayimlar: da ge-
rektirmektedir. Ozellikle kuralct modeller insanlarin en uygun alternatif
i¢in ¢abalayan, kararla ilgili tiim bilgilere sahip, secenegin tiim sonuglarini
g0z oniinde bulunduran her bir alternatifin degerini hesaplay1p bu deger-
leri hep birlikte bir degiskene doniistiiren kusursuz mantikli karar verici-
ler oldugu varsayimina dayanmaktadir (Gati ve Tal, 2008). Ancak deney-
sel bulgular bu varsayimlarin genel olarak gecerli olmadigini gostermek-
tedir. Muhtemel alternatiflerin sayis1 fazla oldugu zaman kuralc: model-
ler fazla miktarda bilgi toplamay1 ve ¢ok fazla hesaplama yapmay gerek-
tirmektedir. Bu yiizden cazip degildirler. Hatta bilgisayarl bir sistem ve
veritabani olmadan uygulanabilir de degildirler (Janis ve Mann, 1977).

1.2. Betimsel (Descriptive) Modeller

Genel karar teorisine dayal1 betimsel (descriptive) modeller, insanlarin
karar verme sekillerini ideal, kuralci karar verme yontemi ile gercek hayat
sartlarindaki karar verme stiregleri arasindaki farklar: incelemektedir. Bu
modelde insanlarin kendilerini tatmin etmeleri igin karar verdiklerini 6ne
stirmektedir. Bir bagka deyisle bireyler yeteri kadar iyi olan1 en iyiye tercih
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ederler (Lichtenberg Shaffer ve Arachtingi, 1993) Betimleyici modeller
gercek yasam durumlarinda alternatifler arasinda insanlarin nasil se¢im
yaptiklarini acgiklayan ve tanimlayan karar verme modelidir. Betimleyici
karar verme modeli insanlarin uygun karar verebilmeleri i¢in karar verme
yollarmin arastirilmasi, dnyargilarini, tutarsizliklarini, sinirli rasyonellik-
lerini ve uygun olmayan kararlara gotiiren yollarin arastirilmasini 6ngor-
mektedir. Bu model, daha ¢ok kararin nasil yapildig: {izerinde duran bir
karar verme modelidir. Ancak, betimsel modeller dogrulugu ispatlanabi-
lir kararlar i¢in bagvuru noktas: olarak kullanilamadig: i¢in, dogal karar
davramnislar1 uygun karari verme igin temel olarak kullanilamamaktadir.

1.3.  Ongoriicii (Prescriptive) Karar Modelleri

Ongoriicii modeller en iyi karar1 verebilmeyi igeren bir takim basamak-
lar Onererek, en iyi kararin ya da daha iyi bir kararin nasil verildigine
odaklanurlar. Bir diger deyisle bu model en iyi karar verme siirecinin geli-
simine odaklanir (Pitz ve Harren, 1980). Ongériicii modeller daha iyi karar
vermek i¢in bir cergeve taslagi olusturmakla karar verme siirecine baslan-
masini ongorerek daha sonra bireylerin sezgisel karar verme yollari ile bu
taslagi karsilagtirmasi gerektigini savunmaktadir. Ongoriicii karar model-
leri kuralc1 ve betimsel modellerin dezavantajlarini kapatirken ya da en
aza indirirken, avantajlarini da birlestirmektedir. Ongoriicii modeller in-
sanlarin sinirhiliklarini kabul ettigi ve onlarin sezgisel karar verme yolla-
riyla uyumlu oldugu gibi, daha iyi karar verme icin bir cerceve ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Betimsel modeller deneysel gecerlilikleriyle,
kuralc1 modeller teorik uygunluklariyla degerlendirilirken, 6ngoriicti mo-
deller faydaci yonleriyle, bireylerin karar verme yeteneklerini kolaylastir-
malartyla degerlendirilmektedirler (Bell ve digerleri, 1988). Ongt')riicii
model en mantikli karar1 verme (beklenen fayday: en iist seviyeye ci-
karma) gibi ulasilamaz bir hedef belirlemez, onun yerine tatmin edici ka-
rar verme gibi gercekci bir hedef belirler (Phillips, 1994). Algoritmasi 6n-
goriicii model ve analitik hiyerarsi modellerine dayali olarak tilkemizde
gelistirilen ve etkiligi stnanan ilk bilgisayarli ve online kariyer karar verme
aract Dogan ve digerleri (2013) tarafindan gelistirlmistir.
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2.  Kariyer Karar Verme Kuramlar1 ve Modelleri

Kariyer Karar1 Verme.—Kariyerle ilgili segimler insanlarin hayatlari
boyunca verdikleri en 6nemli kararlar arasindadir. Kariyer karar1 bireyin
gesitli muhtemel secenekler arasinda kendisine en uygun olana yonelerek
bir meslek alani, mesleki program ya da bir kariyeri segmesidir (Dogan ve
Bacanli, 2012). Bu secimlerin, bireylerin toplum hayatina yaptiklar: katki-
nin ve kisisel iiretkenlik duygusunun yamnisira onlarin yasam sekilleri,
duygusal refahlari, ekonomik ve sosyal statiileri i¢in de uzun doénemli
onemli katkilar1 vardir. Bu yiizden, bireylerin hayatlarimnin farkli dénem-
lerinde kariyer kararlariyla mesgul olmalar1 dogaldir (Campbell ve Cel-
lini, 1981; Gati, Saka ve Krausz, 2001). Karar teorileri:(a) karar verme zo-
runlulugu olan bir birey, (b) bireyin basarmak istedigi bir dizi hedef, (c)
secim yapilabilecek bir dizi alternatif, (d) alternatifleri kiyaslarken bireyin
hesaba katacag bir dizi 6zellik ve faktor ve (e) bilgi toplama ve bilgiyi
isleme (genellikle belirsizlik durumlarinda)'nin ortaya ¢iktig1 durumlarda
uygulanabilir. Bu 6zelliklerin ¢gogunun kariyer karar1 verme durumunda
ortaya ¢ikmasi sasirtic1 degildir (Gati, 1986; Pitz and Harren, 1980).

Kariyer se¢imini de karar verme eylemi olarak gérmek ve bu nedenle
kariyer se¢imini karar teorilerine dayanarak bakimindan incelemek ve
analiz etmek dogal olsa da, bu yaklasim kariyer rehberligi ve danismanlig:
alaninda fazla benimsenmemistir (Gati ve Tal, 2008). Bunun yerine, asa-
gidaki teorik yaklagimlar alana hakim olmustur: (a) kariyer gelisim teori-
leri (6rn.Ginzberg, Ginsburg, Axelrad, ve Herma, 1951; Super, 1990), bi-
reysel tercihlerde, mesleki olgunluk ve uyum yeteneginde olusan degi-
siklikleri de icine alan kararin verildigi gelisimsel sartlara ve bu degisik-
liklerin kariyer karar: iizerindeki etkisine odaklanirken, (b) Kisi-Cevre
Uyumu yaklasimi ( Holland, 1997), tipik olarak bireylerle gevreleri arasin-
daki uyuma, yani, karar verme siirecinin sonuglarina odaklanmaktadir.

Kariyer kararinin genellikle araliksiz devam eden gelisimsel bir siireg
icinde gerceklestigi belirtiimektedir (Bacanli, 2008; Bozgeyikli, Bacanl ve
Dogan, 2009). Kariyer gelisim teorileri, genellikle bireyin tercihlerindeki
gelisimsel degismelere, 6zyeterlilik algisina, karar becerilerine odaklanir-
larken; kariyer karar1 vermedeki asil siirece ise daha az odaklanmaktadir-

108 ¢ OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalar: Dergisi



Hiiseyin Dogan

lar. Kariyer karar1 verme modelleri ise gelisimsel siire¢ boyunca belirli ka-
rar noktalarina odaklanirken, karar verme igin ilgili durumlara uyabilen
iyi tanimlanmuis bir gergeve sunarlar.

2.1. Kariyer Karar Verme Modelleri

Genel karar teorilerinin ve karar verme modellerinin 6zellikleri kariyer
rehberligi ve kariyer danigsmanlig1 alaninin 6zellikleri dikkate alinarak ka-
riyer karar verme kuram ve modelleri gelistirilmistir (Pitz ve Harren,
1980). Bu amagla gelistirilen tiim kariyer karar verme kuram ve modelleri
Bell ve digerleri (1988) tarafindan one siiriilen kuralci, betimsel ve 6ngo-
riicii modellere dayali olarak gelistirilmistir (Dogan, 2010). Gati ve Tal
(2008) kuralct modelin kariyer kararini vermek i¢in uygulama giicliikleri-
nin oldugunu, betimsel modelin ise eksikliklerinden dolay1 bu modellerin
kariyer rehberligi ve danismanlig1 alaninda benimsenmedigini ileri stir-
miuisglerdir. Ancak {i¢linctii tiir karar verme modeli olan ve son zamanlarda
ortaya cikan ongorticii (prescriptive) karar verme modelinin, diger karar
verme modellerinin zayifliklar1 ve eksik yonlerinin ¢ogunu gidermis ve
en aza indirmistir (Gati ve Tal, 2008). Bu yiizden 6n tanilayci karar verme
modelinin bireyi daha iyi kararlara yonlendirmekte ¢ok etkili ve kariyer
danismanlig1 ve rehberligi igin yararh bir model oldugu ileri stirtilmekte-
dir (Gati ve Tal, 2008).

2.2.  Kuralci Kariyer Karar Verme Modelleri.

Kurala kariyer karar verme modelleri bireylerin en uygun kariyer ka-
rar1 verebilmesi igin ¢abalayan, verecegi kararla ilgili tiim bilgilere sahip,
verecegi kariyer kararinin tiim sonuglarini goz éniinde bulunduran her
bir alternatifin degerini hesaplayip buna gore karar veren mantikli karar
vericiler oldugu varsayimina dayanmaktadir (Dogan, 2010). Ancak de-
neysel bulgular bu varsayimlarin uygulamada gecerli olmadiginm goster-
mektedir. Kurala kariyer karar verme modelleri en uygun kariyer kara-
rin1 verebilmek icin gesitli yontemler gelistirmeyi hedeflemektedir. Ku-
rala kariyer karar verme modelleri miimkiin goriinen her kariyer alterna-
tifini iki degiskene gore degerlendirmeye dayanmaktadir. Birinci degis-
ken, her bir kariyer alternatifini bireyin amaglar1 ve tercihleri dogrultu-
sunda ona atfedilen 6nem bakimindan sonuglardan beklenen kisisel fay-
dalardir. Ikinci degisken ise; verilen kariyer kararmin belirli bir sonuca

OPUS © Tiirkive Sosyal Politika ve Calisma Hayat Arastirmalari Dergisi ¢ 109



Cagdas Kariyer Karar Verme Yaklasim ve Modellerinin Incelenmesi

gotiirme olasiligidir. (Pitz ve Harren, 1980). Bu iki degiskeni tahmin etmek
i¢in ve bu tahminleri birlestirerek en fazla fayda beklenen kariyer alterna-
tifini belirlemek igin farkli yontemler kullanilmaktadir. Bir degiskenin
avantajlarinin onun dezavantajlarini telafi ettigi varsayimi farkh kariyer
alternatiflerinde aynidir. Gative Tal (2008), bu modellerin ‘telafi edici mo-
del” adin1 almasina neden olan bir tiir takas modeli oldugunu ileri siir-
mektedir.

Yaygin olarak kariyer rehberligi ve danismanligr alaninda kullanilan
iki tiir “telafi edici model” vardir (Mitchell ve Krumboltz, 1984). Deger Ar-
tirrmli Model’de (Cok Ozellikli Fayda Teorisi), farkli kariyer alternatiflerin
her bir 6zelligine bir deger verilmektedir. Degerlerin miktarlari, alternati-
fin tiim genel degerini temsil eden 6zelliklerin faydalariyla carpilarak top-
lamada en fazla degeri elde eden kariyer alternatifi dogrultusunda karar
verilmektedir. Oznel Fayda Modelinde ise, en &nemli kariyer alternatifini
belirlemek icin, alternatifle iligkili faydalara bunlar1 basarma ihtimaline
gore deger verilerek karar verilmektedir (Gati ve Tal, 2008).

Ancak 6nemli bir kariyer karar verme s6z konusu oldugunda her seyi
telafi edemezsiniz. Ornegin, sayisal yetenegi diisiik oldugunu bilen birey-
ler, 6rnegin mithendislik alaninin 6zellikleri ile tercihleri (6r. Bagimsiz ca-
lisma, esnek calisma saatleri, sayginlik vb.) tamamen uyumlu olsa bile
muhtemelen miihendis olmak istemeyeceklerdir. Sonug olarak, hesap-
lama sonuglarinin gegerliligi i¢in 6nemli olan varsayimlar (Alternatifleri
kiyaslarken kullanilan krtiterlerden biri olan bagimsizlik) genellikle ihlal
edilir. (Gati ve Asher, 2001a).

Kurala karar verme modelleri sadece matematiksel varsayimlar: ge-
rektirmemekte ayn1 zamanda insanin yapisiyla ilgili felsefik ve psikolojik
varsayimlari da gerektirmektedir. Glintimtiizde kariyer alternatiflerinin ve
kariyerleri etkileyen kriterlerin sayisi giderek artmaktadir. Alternatiflerin
ve krtiterlerin sayis1 fazla oldugu zaman kuralc kariyer karar verme mo-
delleri fazla miktarda bilgi toplamay1 ve ¢ok fazla hesaplama yapmay1 ge-
rektirmektedir. Bundan dolay1 6zellikle ergenlerin kariyer karar verirken
mantikli kararlar yerine yanls inanglarina dayal kararlar vermesine ne-
den olmaktadir (Dogan ve Kuzgun, 2008). Bu da bu tiir modellerin uygu-
lanmasim zorlastirmakta, hatta bilgisayarl bir sistem ve veritabani olma-
dan uygulanabilir olmadiklar1 sdylenebilir (Janis ve Mann, 1977; Pitz ve
Harren, 1980).
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Bu ytizden, kariyer danismanlarinin ¢ogu bu tiir kariyer karar model-
lerini kullanmaktan kaginmaktadirlar. Bu modelleri uygulamanin zor-
lugu, matematiksel hesaplamalarinin ¢aba gerektirmesi ve zaman alic1 ol-
mas1 bu yontemlerin tercih edilmemesinin baslica nedenleri arasinda sa-
yilabilir (Mitchell ve Krumboltz, 1984).

2.3. Betimsel Kariyer Karar Verme Modelleri

Betimleyici kariyer karar verme modelleri gesitli kariyer alternatifleri
arasinda bireylerin nasil se¢im yaptiklarini agiklayan ve tanimlayan mo-
dellerdir. Betimleyici kariyer karar verme modelleri karar vericinin uygun
kariyer karar1 verebilmeleri icin kariyer karar verme yollarmin aragtiril-
masl, kariyer alternatifleri ve 6zelliklerine iliskin onyargilarini, tutarsiz-
liklarini, sinirli rasyonelliklerini ve uygun olmayan kariyer kararina gotii-
ren yollarin arastirilmasini 6ngdrmektedir. Betimleyici kariyer karar
verme modelleri daha ¢ok kariyer karariin nasil yapildig: tizerine odak-
lasan kariyer karar verme modelleridir.

Betimsel kariyer karar verme modellerine Tiedeman ve O’Hara (1963)
ve Hilton (1962)'un kariyer karar verme modelleri 6rnek olarak verilebilir.
Bu modellerde bireyler bir kariyere karar verirken yeteri kadar iyi olan bir
kariyer alternatifini en iyi olan kariyer alternatifine tercih ederler (Lich-
tenberg ve digerleri, 1993). En iyiyi se¢me hedefi bireylerin basa ¢gikama-
yacag bir bilgi islemeyi gerektirmektedir. Bu yiizden, bireyler kariyer al-
ternatifinin birey i¢in 6nemli olan kriterlerde ihtiyaglarini karsiladig: duy-
gusuyla genellikle yeteri kadar iyi bir alternatife razi olurlar. Bu model,
bireylerin kariyer alternatiflerini birer birer diisiindiiglinii ve memnun
edici olarak gordiiklerini sectiklerini ileri stirmtistiir.

Bu modelde bireylerin fazla sayida kariyer alternatifini tek baslarina
biligsel olarak kiyaslayamamasi, en iyi alternatif arayisinin onlar alterna-
tifleri degerlendirme konusunda i¢ standartlarina degil dis standartlara
glivenmelerine neden olabilmektedir. Bundan dolayi, yiiksek seviyede
fayda hedefleyen kisi sonunda kisisel fayda yerine tistdiizey nesnel fayda
sunan (0rn. Gelir miktar1) kariyer alternatifini segecektir. Bunun i¢in kari-
yer alternatifini bir agiklama, {ist seviyede fayda hedeflemek gercek dis1
yliksek beklentiler olusturur ve biiyiik ihtimalle hayal kiriklig1 ve pisman-
liga yol agmaktadir.
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Ancak, betimsel modeller dogrulugu ispatlanabilir kararlar icin bas-
vuru noktasi olarak kullanilamadig i¢in, dogal karar davranislar1 uygun
karar1 verme i¢in temel olarak kullanilamamaktadir. Bu durum ise nor-
matif model gibi betimsel modelin de hem meslek teorisyenleri hem de
kariyer danismanlar: tarafindan benimsenmemesinin nedeni olarak go-
riillmektedir (Gati ve Tal, 2008).

2.4. Ongoriicii Kariyer Karar Verme Modelleri

Ongoriicii kariyer karar verme modelleri (Gelat, 1962; Gati ve dig,
2001a) eniyi kariyer kararmni verebilmeyi iceren bir takim basamaklar 6ne-
rerek, en iyi kariyer kararinin nasil verildigine odaklanirlar. Bir diger de-
yisle bu model en iyi kariyer karar verme siirecinin gelisimine odaklamr
(Pitz ve Harren, 1980). Ongériicii modeller daha iyi kariyer karar1 vermek
i¢in bir cergeve taslagi olusturmakla kariyer karar verme siirecine baslan-
masini ongorerek daha sonra bireylerin sezgisel karar verme yollari ile bu
taslagi karsilagtirmasi gerektigini savunmaktadir. Ongdriicii karar model-
leri kuralc1 ve betimsel modellerin dezavantajlarini kapatirken ya da en
aza indirirken, avantajlarini da birlestirmektedir (Dogan ve digerleri,
2013). Ongérﬁcﬁ modeller insanlarin sinirhiliklarini kabul ettigi ve onlarin
sezgisel karar verme yollariyla uyumlu oldugu gibi, daha iyi karar verme
icin bir ¢ergeve ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Kariyer karar verme icin genel olarak iki 6ngoriicii model onerilmistir
Bunlardan Beklenen Fayda Modeli Gelat, (1962), Kaldor ve Zytowski
(1969) ve Katz, (1966) tarafindan onerilmistir. Digeri ise kriter elemeye
modeline dayali olarak gelistirilen Gati (1986)'nin ardisik eleme modeli-
dir. Buna ek olarak Gati'nin kariyer karar verme modeli diger 6ngoriicii
modellerden matematiksel islemler gerektirmedigi yoniinden ayrilmakta-
dur.

2.5. Kariyer Karar: Vermeyi Kolaylastirmak Icin Ongoriicii Karar
Verme Modelleri

Kariyer karar1 verme baglaminda, 6ngoriicii modelin amaci, tamamen
mantikli kararlar saglamak icin calismak yerine daha iyi kariyer karari
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verme konusunda sistematik siirec i¢in bir ¢erceve sunmak olarak 6zetle-
nebilir.

Ongoriicii modelin kariyer danismanlarinin yani sira damisanlar icin
de yararli ve yaygin bir strateji olabilmesi igin, asagida istenen 6zelliklere
sahip olmasi onerilmektedir (Gati ve Tal, 2008):

a. Tlgi cekici ve cazip olmali ayn1 zamanda agik ve anlasilir olmalidir.

b. Uygulanabilir olmalidir, zaman, maddi kaynak ve emek bakimin-
dan simirh kaynaklarla ve danisman ile danisanin biligsel yetenekleriyle
uyumlu olmalidur.

c. Bir taraftan karmasik hesaplamalardan, diger taraftan belirsiz so-
yutluklardan uzak olmalidir.

d. Model azami derecede basit olmali, asgari derecede caba gerektir-
meli, fakat ayn1 zamanda bireyin sectigi kariyer alternatifinden beklenen
fayda ile birey icin en uygun alternatiften bekledigi fayda arasindaki fark
bakimindan, dar kapsamli arastirma siirecinden kaynaklanan olas: kay1p-
lar1 da azaltmalidir.

e. Farkli karar vericilerin ihtiyaglarim karsilamak igin, 6ngoriicii mo-
deller farkl: giigliik seviyeleri olan ¢ok asamali basamaklar sunmali, her
bireyin kendisi i¢in uygun giigliik seviyesine (6rn: Kariyer alternatiflerini
degerlendirmek icin secilmesi gereken kriterlerin hepsine odaklanmasi
yerine sadece ilgili birkag kritere odaklanmak, baz1 adimlar atlamak gibi)
ulasmasi igin, stirecte degisiklik yapmasina izin vermelidir.

Kuralci-telafi edici modellerin basitlestirilmis versiyonlar1 kariyer al-
ternatiflerini karsilastirmak ve degerlendirmek igin tasarlanmis ve uyar-
lanmustir. Bunlara Janis ve Mann (1977) ve Katz (1966)'1n modelleri 6rnek
gosterilebilir. Ancak, bu modeller kariyer alternatiflerin sayisinin kiigiik
oldugu kariyer kararlarma odaklanmakta ve bu yiizden sadece sinirh ka-
rar durumlarinda ya da sadece siirecin ileri asamalarinda, kariyer alterna-
tiflerin sayis1 azaldiginda ise yaramaktadirlar (Gati ve Tal, 2008).

Ongoriicii modellerin kariyer karari vermeyi kolaylagtirmadaki yarar-
larmi gostermek igin, bir sonraki boliimde kisaca Ardisik Eleme Modeli ve
On Elemeli Model (Prescreening-On arastirma, In-depth exploration-De-
rin arastirma, Choice-Sec¢im yapma; Gati ve Asher, 2001a, 2001b) incelene-
cektir. Bu dngoriicti modeller, ¢ok sayida potansiyel kariyer alternatifle-
rinden baglayarak tiim kariyer karari verme modelini kapsamaktadir. On
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Elemeli Model Gati ve Asher (2001a) tarafindan, kariyer karari igin siste-
matik bir gerceve sunacak seklinde ¢ekirdek teknik olarak biinyesine ar-
disik eleme modelini de uyarlayan, uygulanabilir bir ngdriicti modelden
beklenen 6zelliklere sahip bir kariyer karar verme modeli olarak tasarlan-
muigtir.

2.6. Ardisik Eleme Modeli (Sequential Elimination)

Gati (1986), bir karar verme durumunda yasanan celigkiyi arttiran
etmenleri su bigimde belirlemistir: a) karar verilmesini belirleyen zamanin
yaklasmasi (6rn., bireyin {iniversiteyi bitirmek {iizere olmasi), b)
engelleyici ¢evresel etmenler (6rn., talepler, tehditler, destegin gekilmesi),
) bagka bir alanda galisma olasiliklarinin yiiksek olmasi, d) algilanan
meslek olanaklarinin sayica fazla olmasy, e) algilanan segeneklerin benzer
yanlarinin fazla olmasi, f) segenekler hakkinda dogru bilgi edinme
konusunda yiiksek talep olmasi, g) kabul edilir tercihlerle ilgili 6zellikler
(0rn., kararin geri doniisii olup olmamasi), h) bireyin segeneklerin
ozelliklerini gercekg¢i olarak degerlendirememesi ve i) karar vermenin
ertelenmemesi icin yapilan toplumsal baskilar.

Mesleki karar vermede yasanan bu cgeligkiler cesitli yontemlerle orta-
dan kaldirilabilir. Birey farkli bir mesleki plan yapma arayisina girer ya da
belirgin bir eylemi gerektirmeyen, genel bir mesleki plan benimser. Karar1
erteleme, kisa siireli de olsa celiskiyi azaltan bir yontemdir. Bireyin, mes-
leki roliin yakin zamanl 6zelliklerini dikkate alarak, kisa siireli bir meslek
tercihi yapmasi da yasanan celiskiyi azaltmaktadir.

Mesleki karar verme davranisini agtklamada, iki temel yaklagim vardir.
Bu yaklasimlar, beklenen fayda ve ardisik eleme (sequential elimination)
yaklasimlaridir. Beklenen fayda kuraminda, karar verme durumundaki
birey, olas1 meslek tercihlerinin kendisine saglayacagi kazanclar1 deger-
lendirmekte ve en kazangli oldugunu diisiindiigii secenek dogrultusunda
kararinmi vermektedir. Ardisik eleme kuraminda, her mesleki secenek, bir
ozellik seti olarak degerlendirilmektedir. Birey karar verme durumunda,
seceneklerin 6zelliklerini tek tek degerlendirmekte ve bu degerlendirme-
lerine gore secenekleri elemektedir. Bu eleme islemi, bir ya da birkag sege-
nek kalincaya kadar yapilmakta ve karar verici sonucta kalan segenek dog-
rultusunda kararini vermektedir (Gati, 1986).
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Gati (1986), orjinali Tversky (1972) tarafindan gelistirilen kriter-eleme
modelini kariyer danismanlig1 ve kariyer karar verme siirecinde kullanil-
mak iizere yeniden yapilandirararak ardisik eleme modeli ismini vermis-
tir.

Tversky (1972)’a gore ardisik eleme modelinin basamaklar1 asagidaki
gibidir:

1. Alternatif ile ilgili kriterleri tanimlamak
Kriterleri goreli 6nem sirasina gore siralamak
Kriterleri goreli Gnemine gore derecelendirmek
Tanimlanmis kriterler i¢in en uygun alternatifleri siralamak.
Tanimlanmuis kriterin uygun sinirlarini karsilamayan meslekleri ele-

SARE N

mek.

Yukaridaki eleme siireci tek secenege kadar stirdiiriilerek karar asama-
sina gelinerek sonlandirilir (Gati, 1986; Kesici, 2002 ve Lichtenberg ve di-
gerleri, 1993)

Gati, Garta ve Fassa(1995) tarafindan kariyer karar1 vermek igin ardisik
eleme modeli meslek danismanlarina, danisanlarin meslek secimleri ya-
parken yardimci olmalari igin, karar ve bilgi isleme teorilerine dayanan,
uygulamal1 bir yaklagim olarak yeniden yapilandirilmasgtir.

Gati, ongoriicii karar verme modellerinden ilki olan ardisik eleme mo-
delini “doyurucu” ya da “yeterince iyi” bir model olarak tanimlamistir.
Bu modelde alternatifleri tanimlayan cesitli kriterlerin oldugu ve her bir
kriterin derecelendirilerek alternatiflerin bu kriterlere gore sirayla elen-
mesi s0z konusudur. Bu modelde en 6nemli kriterlerden baglayarak en
onemsiz kritere dogru bir siralama yapilmaktadir.

Bu yaklagim birbiriyle iligkili 9 asamadan olugsmaktadir. Bunlar;

1. Asama.—Karar problemini tanimlama ve yapilandirma: Birinci asa-
mada var olan alternatifler arasinda secilecekler ile kararin amaci belirle-
nir. Ornegin, bir meslek segmek, bir ana bilim dali segmek gibi.

2. Asama.—Iliskili Kriterleri (Olciitleri) Belirleme: Birinci asamada be-
lirlenen karar amacina gore iligkili olabilecek bilgi ve arag gereg belirle-
meyi igerir. Amaca ulasmak icin gerekli olan kriterleri tespit edilmesi bu
asamada gerceklesir. Ornegin, gerekli olan yetenek, ilgi, gelir, zaman gibi
ozellikler nelerdir.
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3. Asama.—Iligkili Kriterleri (Olgiitleri) Onemine gore Siralama: Birey
i¢in 6nemli olan kriterleri 6nem sirasma konulur. Bireyin mesleki amacina
ulasmasi i¢in 6nemli gordiigii ozellikler ele alimir digerleri elenir.

4. Asama.—En iist Diizeyde Kabul edilebilir Seviyeyi Belirleme: On-
celikle belirlenen kriterlerin icersinde en ¢ok istenen ve kabul edilenler be-
lirlenir. Daha sonra uzlasilabilir olan kriterler belirlenir. Ornegin, En cok
iki yillik bir okul diisiiniiyordun, 4 yillik bir okulu da diistiniir miistin?
Sorusu danigsana sorulabilir.

5. Asama.—Tercihlerle uyumsuz olan Meslekleri Eleme: Ardisik
eleme yaklagiminda karar durumu ile ilgili kriterler tek tek ele alinr. flk
once en 6nemliden baglanarak sirasiyla biitiin kriterler degerlendirilir.
Her bir kriter igin birey tarafindan maksimum sekilde kabul edilebilir ola-
rak tanimlanamayan kriterler elenir. Bu eleme siireci geriye kalan alterna-
tiflerin tistesinden gelinebilecek makul bir say1ya inene kadar devam eder.

6. Asama.—Yeniden Inceleme ve Tercihlerde Degisiklige Hazir Olma:
Olusturulmus alternatifler kiimesinden sonra var olan alternatifleri ka-
¢irma ihtimalini azaltmak i¢in 6nceki asamalar1 ve onlarin bir kez daha
incelemek faydali olacaktir. Bu yeniden inceleme sunlari igerebilir:

a. Onceki asamalara geri donerek danigamin 6nceki yanitlarindan
emin olup olmadigini ya da onlar1 degistirmek isteyip istemedigi test edi-
lir.

b. Birey tarafindan daha 6nce diisiiniilen belirli kriterlerin neden elen-
digi arastirma siireci boyunca kontrol edilir.

7. Asama.—Ek Bilgi Toplama: Birey se¢mis oldugu alternatiflere ula-
sabilmesi i¢in hem daha fazla hem de eksiksiz bilgi toplamalidir. Ek bilgi
i¢in var olan kaynaklar danismanin dikkatine sunulmalidir.

8. Asama.—Istenirlik Sirasina gore Alternatifleri Siralama: Siirecin
sonlarina dogru, birey ilk olarak hangi, ikinci olarak hangi, sonra hangi
secenegi uygulayacagina karar vermelidir. Bu her kriterin algilanan avan-
taj ve dezavantajlarina gore odaklanmay gerektirir.

9. Asama.—En Cok Tercih Edilen Alternatifi Uygulamak fcin Adim
Belirleme: Son asama bireyin secimini gerceklestirmek igin gerekli olan
planlama ¢alismalarina odaklanmalidir. Bunlar ayni zamanda en ¢ok iste-
nen alternatifi fark etme sansmni arttirmay1 amaglayan ¢alismalar1 da ige-
rebilir.
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2.7. Biligsel Bilgi isleme Yaklasumina (BBSY) Gore Kariyer Karar
Verme Modeli

Sampson, Petterson ve digerleri (1992) tarafindan gelistirilen BBSY sa-
dece mesleki karar verme stirecinin nasil olustugunu agiklamayip ayni za-
manda bireylerin is bulma ve problem ¢dzmelerinde de aciklayici bilgiler
sunmaktadir. Is bulma ile ilgili olarak bilgi isleme yaklagiminin amaci bi-
reylere mevcut is sorunlarini nasil ¢6zecekleri ve is bulma kararlarini nasil
verecekleri konusunda yardimcr olmak ve ayni zamanda onlara bu prob-
lem ¢6zme ve karar verme yeteneklerini yasam boyunca karsilasabilecek-
leri is bulma ve is konusundaki sorunlara uyarlamalarinda yardima ol-
maktir. Bu yaklasim karar vermeye yonelik sunlar1 kabul eder: Kararlar
duygu ve biliglerimize dayanir (Oztemel, 2014), karar verme bir problem
¢6zme etkinligidir, karar verme yeterliligimiz bilgiye dayanir ve bu siireg
iyi arular ve motivasyona dayanir, karar verme hayat boyu siirer ve seci-
min kalitesi ne kadar iyi problem ¢ozebildigimizle iligkilidir. Bilgi isleme
yaklasiminin anahtar kavramlari sunlardir: a) Problem, b) Problem ¢6zme,
c) Karar verme, d) Bilgi isleme alanlar1 piramidi ve e) Kariyer Karar Verme
Dongtisii (KKVD)

Problem, mevcut durum ile arzu edilen durum arasindaki bosluk ola-
rak tanimlanmaktadir. Bogluk, bir insanin oldugu yer ile olmak istedigi
yer arasindaki farktir. Problem ¢6zme, bireylerin mevcut durumlariyla
arzu ettikleri durum arasindaki boslugu kapatacak bilgi ve kavramaya yo-
nelik stratejiler edinmelerini igermektedir. Problem ¢6zme siirecinin
amaci boslugu kapatmak igin kisi tarafindan istenilir bir secenegi bulmak-
tir. Karar verme stireci ise, istenilen secenegi belirli hareket adimlarina do-
niistiirmektir Sampson ve digerleri (1992). Bilgi isleme alanlar1 piramidi
mesleki karar vermenin ve problem ¢ézmenin igerigini gostermektedir.
Piramit bireylerin bir karar verme ve problem ¢6zme siirecine girdikle-
rinde neleri bilmesi gerektigini gostermektedir.

2.7.1. Bilissel Bilgi Siireci Yaklasimi (BBSY) Varsayimlar
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Kariyer karar verme, diisiincelerimiz kadar duygularimizi da icermek-
tedir. Her ne kadar bilisler bu yaklasimin isminde kullanilmis olsa da duy-
gular ve bilisler kariyer kararmin ayrilamaz parcalar1 olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Kariyer problemlerimiz iizerinde diistindiiglimiizde ve kariyer
kararlar1 verdigimizde, duygularimiz, se¢gmemize ve se¢imlerimizi devam
ettirmemize yonelik motivasyonumuzun stirmesine yardim ederek; uy-
gun sec¢imi yaparken ¢ok yavas, ¢ok hizli ya da sansa bagli davranmamiza
neden olurlar Sampson ve digerleri (1992) Etkili kariyer problemini ¢6zme
ve karar verme stireci hem bilgiyi hem de bu kazanilmus bilginin {izerinde
diistinme siirecini icermektedir. “Bilgi” kariyer se¢imimizin igerigidir (ne
biliyoruz) ve “diistinme” se¢imler yapmak i¢in kullandigimz siirectir (ne
yapmamiz gerekir) (Sampson ve digerleri, 1992).

Kariyere yonelik problem ¢6zme ve karar verme birer beceri olarak ta-
nimlanabilir. Tiim beceriler gibi, 6grenerek ve iizerinde calisilarak gelisti-
rilebilir. Daha etkili problem ¢6zen ve karar veren kisiler olabilmek igin
bilgi isleme becerilerini kazanmak ve iizerinde ¢alismak gereklidir. Bu be-
cerileri gelistirmek icin kariyer kaynaklar1 ve servislerini kullanilmalidir
(Sampson ve digerleri, 1992).

BBSY terminolojisine gore, “problem” istenilen ile mevcut durum ara-
sindaki farkliligin boyutu olarak tanimlamir. Kararsizlik, bireyin hayatin-
daki 6nemli kigilerle olan ¢atismalari, yikical diisiinceler, igsizlik, kismi is-
sizlik ve ise yonelik tatminsizlik gibi sorunlar1 icermektedir (Sampson ve
digerleri, 1992).

Problem ¢b6zme, mevcut durum ile istenilen durum arasindaki farkli-
l1g1 azaltmaya yonelik planlamay1 yapmay1 saglayacak bir seri diisiinme
sirecini icermektedir. Karar verme, problem ¢6zmenin yaninda, proble-
min ¢oziimiine yonelik gelistirilen plan1 hayata gegirebilmek icin gerekli
biligsel ve etkili siiregleri ve plani1 tamamlamaya yonelik risk almay1 da
icermektedir (Sampson ve digerleri, 1992)

Kariyer sorunu bu yaklagima gore; kisinin mevcut kariyer durumu ile
istedigi kariyer durumu arasindaki fark olarak agiklanabilir. Kariyer prob-
lemleri hayatin icindeki diger problemlerle bir¢ok benzerlige sahip olsa da
bazi farklar vardir. Kariyer problemleri bazen farkli yonlerde karsilasila-
bilen diger problemlerden daha karmasik olabilmektedir.
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Kariyer problemleri, gegmis hayatimizda olmus olaylardan kaynakla-
nan kisisel bilgileri de icermektedir. Bu anilar mevcut diisiince ve duygu-
larimizin sonucunda gilinden giine degiskenlik gosterebilirler ve bu du-
rum sikint1 yaratabilmektedir (Sampson ve digerleri, 1992).

Genellikle segeneklerimizi gozden gegirirken ulasilabilir miktarda ka-
riyer bilgisinden etkileniriz. Bu ulasilabilir bilgiler tamidigimiz insanlar,
medya, internet, okullar, ¢alisanlar ve organizasyonlardan elde edilmek-
tedir (Sampson ve digerleri., 2004).

Toplumsal yapidaki ve ekonomideki siirekli artan hizli degisim, karar-
larin sonuglarin1 6ngoérmeyi daha da zorlastirmaktadir. Ge¢miste dogru
ya da gegerli olan giiniimiizde ve gelecekte dogru ve gecerli olmayabilir
(Sampson ve digerleri, 2004).

Amaglara ulasmak igin bazi kararlar agik, tek bir yon isaret ederken,
bazi kararlar avantaj ve dezavantajlar1 olan birden fazla yone sahip olabil-
mektedir (Sampson ve digerleri, 2004).

Yukarida sayilan varsayimlar dogrultusunda neden bazi insanlarin ka-
riyer kararlari ile ilgili bunalmis, karmasa iginde ve gergin goriindiiklerini
kestirebiliriz. Bu giiglii duygular problem ¢6zme siirecinde gerceklerin
hatirlanmasin ve problem durumuna odaklanmay giiclestirebilmektedir
(Sampson ve digerleri, 2004).

BBSY gore karar verme siirecine onem verir ¢iinkii bu stireg bilgiler-
deki hata ve potansiyel problemleri fark ederek bulmaya, depolamaya ve
sonrasinda da uygulamaya odaklanmaktadir (Sampson ve digerleri,
2004).

Biligsel Bilgi Isleme Yaklagimi iki onemli fikir iizerine kurulmustur:

1.Bilgiyi isleme alanlar1 piramidi (kisisel bilgi, mesleki bilgi, karar
verme becerileri ve {ist bilisleri kapsayan kariyer problem ¢6zme ve karar
vermeye yonelik “igerik”)

2 Karar verme dongiisii (iletisim, analiz, sentez, degerlendirme ve de-
neme asamalarini kapsayan kariyer problem ¢6zme ve karar vermeye yo-
nelik “stire¢”) (Sampson ve digerleri, 2004).

3.7.2. Bilgiyi isleme Alanlar1 Piramidi
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BBSY esas olarak akademik ve kariyer kararlarini ii¢ kategoriye ayur-
maktadir: bilgi edinme, kararlar verme ve kariyer diisiincelerini anlama
(Sampson ve digerleri, 1992, 2004)

Kariyere yonelik problem ¢6zme ve karar vermeyle iligkili bilgiyi is-
leme alanlar1 bir piramit ile kavramlastirilabilir.

Piramidin en alt basamag; kisisel bilgi ve mesleki bilgi alanlarini igerir.
Kisisel bilgi, bireyin deger, ilgi, beceri, vb. 6zelliklerini algilayisini igerir.
Mesleki bilgi, bireysel is pozisyonlar1 hakkinda bilgiyi ve is diinyasinin ne
sekilde orgiitlendigine yonelik bir semay1 icerir. Bu alanlarin bir {istiinde
“Karar Verme Becerileri Alan1” bulunur. Bu alan bireylerin problem
¢6zme ve karar vermede kullandiklari kisiye 6zgii bilgi isleme becerilerini
igerir. Piramidin en tistii bilis iistlinii iceren “Kisiye Ozel Kullanim
Alan1”dur. Bilisler, bir kariyer problemini ¢ozmede kullanilan i¢ konusma,
kisisel farkindalik, kontrol ve g6zlemi iceren biligsel stratejilerin se¢imini
ve belli bir siraya konulusunu kontrol eder. I¢ konusma bireyin bir isi ta-
mamlamaya yonelik (bu nokta da bu is kariyere yonelik problem ¢6zme
ve karar verme olmaktadir) kendisi ile yaptig1 hizli bir sohbettir. Kisisel
farkindalik, bireyin problem ¢6zme ve karar verme siirecinde kendilerinin
farkinda olus boyutudur. Buna i¢ konusmalarimin dogasina ve davranis-
lar1 iizerine etkisine yonelik farkindalik da dahildir. Kontrol ve gozlem
boyutu, bireyin problem ¢6zme siirecinde ne noktada oldugu ve proble-
min ¢oziilebilmesi igin gerekli dikkat ve bilginin miktarmi kontrol edebil-
mesidir. Buna bireyin i¢ konusmasinin islevsel olmadigini ve diistincele-
rinin uygun bir hale gelebilmesini bozucu bir etkisi oldugunu gozlemle-
mesi de dahildir (Sampson ve digerleri, 1992, 2004). Bilgi edinme, bireyin
kendisi ve segenekleri hakkinda bilgi sahibi olmasidir. Kisisel bilgi edini-
lirken 6grenciler, ilgi, beceri ve degerlerini kesfederler. Bu bilgiler basaril
kariyer secimlerine temel olusturur ¢tinkii 6grencilerin ilgileri ilgi, beceri
ve degerleri ile Ortlisen, keyif aldikla islerde calistiklarinda basarili olduk-
larina sanilmaktadir. Segenekleri kesfetmek sonra gelir, bu segenekler 6g-
rencinin akademik, kariyere yonelik ve sosyal aktiviteleri arasinda kulla-
nulabilir olanlarini igerir. Karar verme 6grencinin kisisel bilgiyi secenek-
lerle karsilagtirdiginda olusur. Ideal olarak bu siirec elde edilen bilgi yo-
rumlanir, secenekler elle tutulur olanlarla sinirlandirilir, liste elenir ve bu
secenekler ilgiler, beceriler ve degerler cercevesinde incelenir (Sampson
ve digerleri, 2004) BBSY, bu dort alandan (kisisel bilgi, mesleki bilgi, karar
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verme becerileri alani, kisisel bilgi alan1) bir ya da daha fazlasinda islevsel
olmayan kariyer diisiinceleri varsa bu durum bireyin kariyer gelisimini
olumsuz etkiler ya da siirecin tamamlanmasina yonelik kaginmaya neden
olur (Sampson ve digerleri, 2004)

BBSY bir bireyin kendi hakkindaki ve is diinyas: hakkindaki inanglar:
hayat tecriibelerine bagh olarak olusur (Sampson ve digerleri, 2004)

Piramit alanlar1 birbiri ile yukaridan asagiya dogru giiglii bir iligki i¢in-
dedir. Ust biligler diger tiim alanlarin igerik ve islevselligini etkiler. Karar
verme becerileri, bilgi alaninin igerik ve iglevselligini etkiler. Ornegin bir
bireyin olumsuz bir i¢ konusmas: varsa bu karar verme siirecini de etkile-
yecektir. Olumsuz i¢ konusma ve ona eslik eden anksiyete ge¢misin; ilgi
ve becerilere yonelik olumsuz bir kisisel alg1 ile sonuglanarak yorumlan-
masini etkiler. Olumsuz i¢ konusmanin problem ¢6zme ve karar vermeye
yonelik tiim alanlarda zarar verici bir etkisi vardir. Bununla birlikte birey-
ler olumsuz i¢ konusmalarimin farkina varip, kontrol edip, gozlemledikle-
rinde, olumsuz i¢ konusmay1 olumlu i¢ konusmaya ¢evirmeyi basarabilir-
ler. Boylece kendilerini kendi etkili problem ¢6zme siireglerini uygulama,
kisisel farkindaliklarin1 ve mesleki bilgilerini gelistirme konusunda 6z-
glrlestirirler. Olumlu i¢ konugsmasi olan bireyler bagimsizlik ve etkili ka-
riyer problemi ¢6zme konusunda daha yeterlidirler ve kariyer secimi ko-
nusunda daha az uzman destegine ihtiya¢ duyarlar (Sampson ve digerleri,
2004)

Bu piramidin tiim alanlar1 birbiriyle baglidir ve birbirleri ile uyum
icinde gorevlerini yapmalidirlar. Bu sayede, bir bireyin bagimsiz kariyer
problemi ¢6zme ve karar verme kapasitesinin gelisimi, bu sistemin iginde
barindirdig: tiim bilesenlerin eszamanl gelisimine dayanir (Sampson ve
digerleri, 2004). Sekil 1-'de Bilgi Isleme Alanlar1 Piramidi verilmistir.

Karar Siirecirn’
o s

Karar Verme

Kisinin
Kendisj jlg
[l Kisi
'l Bilgi s‘"h:lllnerle
\/_/"“'-“ml
Bilgi Alarn
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Kisinin kendisiyle ilgili bilgiler uygun bir meslek se¢imi yapmak i¢in
gerekli olan bilgilerdir. Bireyin genel bir meslek se¢ciminde g6z oniine al-
dig1 degerler, ilgi alanlari, yetenekleri ve kisisel 6zellikleri bu alan1 temsil
etmektedir. Seceneklerle ilgili bilgi meslek, egitim programlari ve is diin-
yasiyla ilgili bilgileri icermektedir. Karar verme becerileri boliimii, bilgi
isleme alanlar1 piramidinin orta kismini ve KKVD modeli diye bilinen ka-
rar verme siirecini icermektedir. KKVD genel bir karar verme siirecini ve
yapilmas: gerekenleri temsil etmektedir. Sampson ve digerleri (2004)ne
gore KKVD modeli asagidaki gibi sematize edilerek gosterilmis ve su alt
boliimlerden olugsmaktadir.

2.7.2. Kariyer Karar Verme Déngiisii (KKVD)

¢

Sekil 2- Kariyer Karar Verme Déngiisii (KKVD)

a. Farkindalik.—Bu basamagin amaci bireyin niye egitimsel ve kari-
yer karar vermek istedigini anlamasi ve kariyer karar siirecinden nerede
bulundugu ve nerede olmak istedigi arasindaki fark: belirlemesi i¢in mo-
tive edilmesine yardimci olmaktir.

b. Anlama.—Anlama basamaginda bireyler problemlerinin zihinsel
bir modelini yaratirlar ve tercih edilen meslegin, egitim programinin ve
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isin 0zelliklerini daha iyi anlamak i¢in 6geler arasindaki iliskileri, 6rnegin,
kendileriyle ilgili bilgileri ile seceneklerle ilgili bilgileri iliskilendirirler.

c. Arastirma.—Arastirma basamaginda bireyler yeteneklerini, ilgile-
rini, egitimsel segcenekleri derinlemesine arastirarak sahip oldugu 6zellik-
leri ve potansiyel segenekler listesini daraltmay1 amaglar.

d. Degerlendirme.—Degerlendirme asamasinda, bireyler her secene-
gin kendilerine, kendisi i¢in 6nemli gordiigii diger kisilere kendi kiiltiirel
grubuna ve genel olarak toplumsal maliyetini ve faydalarini degerlendirir
ve sonunda deneme niteliginde bir ilk secimde bulunur.

e. Uygulama.—KKVD'nin uygulama basamaginda bireyler degerlen-
dirme asamasinda yaptiklar1 secimi uygulamak icin bir plan yaparak plani
uygulamaya koyarlar.

f. Gozden Gegirme.—Bu asamada birey uyguladig: plani tekrar goz-
den gegirerek, verdigi kararin gecerliligini ve etkilerinin neler olabilece-
gini degerlendirir.

Plan uygulandiktan sonra kararin aradaki boslugu gidermekte basarili
olup olmadigini degerlendirmek icin farkindalik asamasina doniiliir. Bu
durumda karar basarili ise birey sonraki problemlerin ¢oziimiine yonelir.
Verilen karar ve izlenen yontem bireyi basariya gotiirmediyse, birey sii-
recte kendisi ve problem hakkinda elde ettigi bilgilerle birlikte yeni bilgi-
ler toplayarak KKVD tekrar gozden gegirir. Buna ek olarak bu son basa-
mak problem ¢ézme siirecinin gozden gegirilmesini ve tizerinde tekrar
diistiniilmesini saglar. Bu da ayn1 zamanda ileriki mesleki problemlere ve
hatta gercek yasam problemleri ne uygulanabilmesindeki gegisi kolaylas-
tirmaktadir (Sampson ve digerleri, 2004).

Sampson ve digerleri (2004) KKVD yola ¢ikarak, danisanlarin kararla-
rin1 verirken uygun bir yol izleyebilmeleri ve yapilmas: gerekenleri bir se-
kil tizerinde 6zetlemislerdir. Asagida iyi bir kararin verilebilmesi igin ya-
pilmasi gerekenler sematize edilmistir.
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Bir se¢im yapilacaginin
farkinda olma

| Sonuglari
degerlendirme
A
Tercihini Kendi 6zelliklerini ve
uygulamaya koymak secgenekleri anlayabilme

Meslek , okul ya da Secenekleri

egitim gorulecek < gerektiginde daraltma [«

bir alan segmek ya da genigletme

Sekil-3 Dogru Bir Kararin Verilebilmesi Icin Yapilmast Gerekenler
(Sampson ve digerleri, 2004)

Sekilde goriildiigii gibi karar siirecinin baslangicinda bir se¢im yapila-
caginin farkinda olmak gelmektedir. Daha sonra birey segenekleri ve
kendi 6zelliklerini tam olarak anlayabilmek, secenekleri gerektiginde da-
raltip ya da genisleterek se¢imini yapip uygulamaya koymalidir. En son
asamada da secimin iyi ya da kotii olup olmadigina iliskin degerlendir-
meler yapilmaktadir.

3.  Kariyer Verme Kuramlarin1 Genel Olarak Degerlendirilmesi

Karar vermede gelisimsel kuramlar, meslek se¢imini, bireyin gevre-
siyle uyumunu saglayarak cinsiyet, kiiltiir, insan iligkileri, degerler, top-
lumsal uyum, yetkinlik, meslek kimligi kazanma ve meslek olgunlugu
gibi degiskenler ile aciklamaya ¢alismislardir. Baz1 arastirmacilar ise mes-
lek secimini ve gelisimini bir karar verme siireci olarak ele alip degerlen-
dirmektedirler. Bu siirecte bireyler seceneklerle ilgili bilgi toplar, onlar1
gozden gecirir ve sonugcta bir karar verirler.

Gelatt (1962) bir karar verme sorunu karsisinda kalan bireyin oncelikle
yordama (segenekler, eylemlerin getirecegi sonuglar, bu sonuglara ulasma
olasilig1), deger sistemlerine (miimkiin olan sonuglarin goreceli tercihi) ve
karar sistemine (Onceliklerin degerlendirilmesi) ihtiyact oldugunu one
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stirmektedir. Bununla birlikte birey ne kadar iyi, dogru ve ayrintili bilgiye
sahip olursa karar verme durumunda alacag riske iliskin o derece bilgi
sahibi olu (Dogan ve Bacanli, 2012). Segeneklerin kisi tarafindan istenirlik
derecesi kararin yoniinii belirleyen en 6nemli faktordiir. Vroom (1964)” ise
karar verme davranisini beklenti kavramu ile agiklamakta, bireyin bir se-
cenege yoOnelisini, onun tercih ettigi sonuca (hedefe) erisebilecegi yolun-
daki beklentisinin derecesine baglamaktadir. Vroom’a gore karar istenilir
yonleri en fazla ve istenmeyen yonleri en az ve erisme olasilig1 en yiiksek
secenege yonelme olarak tanimlamistir. Vroom’un modeli segenekler ara-
sindan sadece bir tanesini secme durumunda olan kisilerin davranisin
aciklamaktadir (Kuzgun, 2006). Ancak giiniimiizde kisinin en ¢ok istedigi
ve ilk siraya koydugu segenek genellikle bircok kisi tarafindan da isten-
digi i¢in erisme olasilig1 en diisiik secenek olabilmektedir. Hilton (1962)
mevcut karar kuramlarinin meslek kararini aciklamakta yetersiz oldu-
gunu; clinkii kararin ne zaman verildigi, ne zaman sona erdirildigi, uygun
secenek bulunmadig1 zaman ne yaptig1 gibi sorulara cevap veremedigi ve
bes farkli karar verme modeli oldugunu ileri siirmiistiir. Bunlar: bireyin
kisisel yiiklemelerine en iyi karsilik veren meslekleri sectigi "yiikleme-es-
leme modeli"(attribute-matching model); bireyin gereksinimlerini karsila-
yan mesleklere yoneldigi "gereksinim azaltma modeli" (need reduction
model); bireyin kazancini en iist diizeye ¢ikartan segenege yoneldigi "olas:
kazang modeli (probable gain model)"; toplumsal yapilarin bireye sagla-
dig1 hareketlilik ve sinirlamalar iizerinde duran "sosyal yap1 modeli (so-
cial structure model) ve bireyi pek ¢ok segenekle yiizlesen bir satrang
oyuncusu gibi degerlendiren "karmasik bilgi isleme modeli (complex in-
formation processing model)"dir. Bu modele gore mesleki karar verme sii-
recinin en 6nemli 6gesi, bireyin kendisi ve ¢evresiyle ilgili inanglar ara-
sindaki celiskinin (¢atismanin) azaltilmas: olarak degerlendirilmektedir.
Bu kuramsal goriis, bireyin, meslek secimi yaparken yasadig: gitigliikleri,
bilissel geliskiyi azaltmayan bir dizi basarisiz ¢aba olarak degerlendirmek-
tedir. Janis ve Mann (1977), karar verme asamasinda kusursuz bilgiyi aras-
tirmak i¢in bazi kriterleri tanimlayarak karar verme yetenegi modelini 6ne
stirmiiglerdir. Bu modele gore ise dikkatli ve 6zenli bir karar vericinin ka-
rar verme giicliikleri ile karsilasmayacag; ileri stirtilmiistiir. Dikkatli ve
ozenli karar vericiler cok sayidaki gesitli secenekleri inceleyen, secenekleri
objektif olarak arastirabilen ve her segenege deger veren, her secenegin
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istendik ve istenmeyen yoOnlerini gorebilen, yeni bilgiyi diizenli olarak
arastiran kisi olarak tanimlamis ve doru ve saglikli bir karar verebilmenin
ancak secenekler hakkinda dogru bir bilgi elde edilmesine ve bu bilgileri
dogru bir sekilde degerlendirilebilmesine baglamistir. Gati ve digerleri
(1996) ise diinyanin belirsizliklerle dolu oldugunu ve is diinyasinin her
gecen giin karmasiklastigini, bu belirsizlik ve karmasiklik i¢inde uygun
seceneklere yonelmenin olanaginin ¢ok zor oldugunu one siirerek sege-
neklerin birbirine olan tistiiliiklerini temel alarak secenekleri hemen ele-
mek ve karar1 kesinlestirmekle karar verme siirecini daha basite indirmeyi
miimkiin kilmaya ¢alismistir. Ancak segeneklerin goreli iistiinliiklerine
gore secilmesinde ilk siradaki en istenir segenek her zaman erisilme olasi-
lig1 en yiiksek secenek olmayabilir. Ozellikle iilkemizde birgok kisi ayni
kosullarda karar verip o segenege yonelmis olabilmektedir (Hamamci, Ba-
canli ve Dogan, 2013).

Bu agidan segeneklere erisme olasiliginin bilinmedigi durumlarda se-
cenekleri siraya koymaya da gerek yoktur. Ornegin bir meslege karar ve-
rirken sadece kazanci fazla olan meslek tercih edilir ancak meslegi icra
edecek bir is alan1 bulunamayabilir ya da isi kaybetme olasililig1 dikkate
alinmamigsa yanls bir kariyer karar1 verilebilmektedir.

Kariyer karar verme becerilerinin kazandirilmasi 6zellikle kariyer ka-
rar1 verme asamasinda bulunan ergenlerin daha az kariyer karar verme
giicliikleri yasamalarina neden olmaktadir (Dogan; 2010; Dogan ve Ba-
canli, 2012). Sonug olarak dogru verilmis bir kariyer karari yasam boyu
daha az kariyer engeli ile karsilasmay1 saglayacaktir (Dogan ve Bozge-
yikli, 2014). Kariyer karar1 vermek bir¢ok kararimizla iliskili oldugu igin
hayatimizda verebilecegim en 6nemli kararlarin bagsinda gelmektedir. Bu
karar1 verirken dogru ve sistematik bir yol izleyerek en uygun ve dogru
bir karar verebilmeyi kolaylastirabiliriz.
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Oz

Universite 6grencilerinin oz-anlayislart (Self-Compassion) ile anne baba tutumlar: arasindaki iliski
arastirmanin ana amacidrr. Bu makalede, iiniversite 6grencilerinin anne baba tutumlari, 6z-anlayis
gelisimleri ve kardeslerin dogum sirasi (ilk, ortanca, sonuncu) degiskenleri arasinda anlaml diizeyde
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lzrgznle§medzg1 durumlarda da ¢oklu karsilastirma testlerinden LSD testi analizi yapilmistir. En son
Oz-anlays puanlart ile Anne Baba Tutumlari puanlar: arasindaki iliskinin miktar: ve yoniinii belir-
lemek amaciyla korelasyon uygulanmugtir. Analiz sonuglarina gore; (1) Demokratik anne baba tu-
tumu ile iiniversite 63rencilerinin 6z-anlayislar: arasinda anlamli ve pozitif; koruyucu ve otoriter
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Abstract

The main purpose of the study was to examine the relationship between the self-compassion level of
university students and their parents’ parental attitudes. In the present study, it was aimed to find
out whether there were significant differences between the university students’ self-compassion de-
velopment, their parents’ attitude and their birth order (first, middle or last born). The data of the
study was collected through survey method through a quantitative research understanding. T-test
and one-way analysis of variance (ANOVA) were conducted to determine whether there were signif-
icant differences between variables. Moreover, Tukey method was conducted to identify the source of
the difference; and LSD test analysis, from multiple comparison tests, was carried out in order to
clarify the results when the differences were not clear and distinct. Finally, correlation analyses were
performed to understand the relationship and its direction between self-compassion scores of univer-
sity students and their parents’ parental attitudes scores. The results showed that; (1) there was a
significant and positive relationship between democratic parental attitudes and self-compassion level
of university students; while there was a significant and negative relationship between authoritarian
and helicopter parental attitudes and self-compassion level of university students. (2) There was a
significant relationship between the perceived helicopter and democratic parental attitudes and birth
order (firs, middle or last born) of university students. Moreover the results demonstrated that, first
born children’s perceived parental attitude was democratic in comparison to middle and last born
children; while last born children’s perceived parental attitude was helicopter in comparison to mid-
dle born children.
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Giris

Universite gengligi bircok agidan ergenligin son dénemidir. Bu dénem ye-
tiskin 0zelliklerinin ve rollerinin ortaya ¢ikmaya basladig1 dinamik bir d6-
nemi ifade etmektedir. Ergenin biyolojik olarak olgunlastig, kisilik olarak
kendisini tanimlayabildigi, kendisine toplumda bir yer edinmeye basla-
dig1 ve mesleki anlamda meslege hazirlik asamasinda oldugu bir donem-
dir. Kisaca tiniversite donemi karmasalarin, belirsizliklerin ortadan kalk-
maya, biyolojik, toplumsal, kisilik ve mesleki acisindan bulanukligin net-
lesmeye bagladi1g1 donemi ifade etmektedir.

Ergenligi cocuklarin yetigkin rollerine hazirlandig: bir gegis donemi
olarak gormek gerekir. Ergenligi belirli bir baglangica ve belirli bir bitise
sahip olarak gormek yerine, donemi olgunlasmamisliktan olgunluga — bi-
yolojik, psikolojik, toplumsal ve ekonomik bir dizi gecisten olusan bir do-
nem olarak diistinmek daha anlamlidir (Steinberg, 2007).

Bu gecis bir dizge olarak bebeklikten ¢ocukluga, cocukluktan ergen-
lige, ergenlikten yetiskinlige dogru gerceklesmektedir. Bireylerin 6z-ye-
terliligi, 6z-giiveni ve 6z-anlayislar1 bu gelisim dizgesi ve iginde bulun-
duklar1 toplumsal iligkiler i¢cinde anlam bulmakta ve gelismektedir. Neff,
(2003)’e gore Oz-anlayis ile ilgili gelisimsel literatiir, potansiyel yas-grup
farkliliklar1 agisindan ¢ok net bir varsayim sunmaktadir: ergenlik, hayatta
0z-anlayis oraninin en diisiik oldugu donemdir (Siimer, 2008).

Ergenler toplumsal bir yap1 ve toplumsal iligkiler igerisinde kendi-
sini tanimlama ve konumlandirma ¢abas: i¢indedirler. Psikolojik ihtiyag-
lar bu konumlanmada etkili olmaktadir. Sahin (2002) yaptig1 arastirmada,
ogrencilerin toplumsal yap1 iginde 6zellikle sebat, basatlik, uyarlik, ken-
dini suglama ve 6zerklik gibi psikolojik ihtiyaglar1 onlarin mantikl: karar
verme stratejilerini; ayrica bagimsiz karar verme stratejileri de 6grencile-
rin 6zerklik, uyarlik ve sebat gibi psikolojik ihtiyaglarini etkiledigini or-
taya koymustur.

Birey diger insanlar1 nasil algiliyor ve bu algis1 onlarla olan iligkisini
belirliyorsa, ayn1 sekilde bireyin kendi benligini algilama ya da tanimlama
bi¢imi kendisiyle olan iligkisini belirler. Bireyin kendisiyle iliskisini, ken-
disine kars1 davraniglarimi belirleyen benligini algilama bicimi, ayn za-
manda diger insanlarla olan iligkilerinin yoniinii de belirlemektedir. Bire-
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yin hem kendisiyle hem de diger insanlarla iligkilerinin yoniiniin belirle-
yicisi olan benlik kavrami, bireyin i¢inde yasadig1 toplumsal ¢evre tara-
findan olusturulmaktadar.

Kesici'ye (2007) gore 6z-degerlendirme agisindan ergenin gevresiyle
iligkileri biiyiik 6nem tasimaktadir. Cevre benlik kavraminin gelisiminde
belirleyici faktordiir. Ergenlik, benlik kavrami, benlik saygisi ve kimlik ge-
lisiminin baslangicidir.

Bir¢ok arastirmaci kisinin kendini kabulii ile bagkalarinin onu kabulii
arasindaki iligkiyi arastirirken, bir kisim kisilik kuramcist da bireyin ken-
dini kabul diizeyinin ya da kendi kisiligine kars1 gelistirdigi tutumlarin
anababalar, 6gretmenler, arkadaslar vb. gibi “onun icin énemli olan diger
kisiler”"den etkilenerek kazanildigini iddia etmektedirler. Buna gore kisi
kendini, bu 6nemli gordiigii diger kisilerin tanimladig ve degerlendirdigi
gibi tanimlay1p degerlendirecektir (Giineysu ve Bilir, 1991).

Ergenin, bagkalarina gore kendisini tanimlama ve degerlendirmesi
ayn1 zamanda karar verme siirecini de etkilemektedir. Kesici vd. (2008)
yaptiklar1 arastirma, aile ile ¢ocuk arasinda beklenti ve ihtiyag farklilig,
cocuktaki karar siirecini soruna doniistiirebilecegini; 6zellikle otoriter
anne baba tutumunun ¢ocugun kendi kisisel 6zelliklerini tanimada biiyiik
bir engelleyici faktor olabilecegini ortaya koymustur.

Insanlarin kisilik ve davranus gelisimlerinde gevresel etkenler oldukca
onemli bir yere sahiptir. Kisilik gelisiminin temel kaynagy ise ailedir. Co-
cugun temel kisilik gelisiminde ilk yillar temel tegkil eder. Cevresel etken
olarak anne baba tutumlar: ilk donemlerden baglayarak ¢cocugun kisilik
gelisimini, olaylari, ¢evresini ve kendisini nasil algilayacagini ve yorum-
layacagini etkiler. Bu etkide 6gretmen de 6nemli bir yere sahiptir.

Genglerin ailede kazandig1 demokratik degerleri gelistiren en 6nemli
unsur aileden sonra okulda 6gretmendir. Egitim sisteminin basaris1 te-
melde sistemi isleyip uygulayacak olan 6gretmenlerin ve diger personelin
niteliklerine baglidir. Bu nedenle hem gorevi hem de toplumdaki yeri ba-
kimindan 6gretmen demokratik yonetimin ve demokratik yasama bigimi-
nin temelini olusturan, anlayis, tutum ve idealleri gelistirmede olumlu
hizmetler yapmaya, durumu en uygun kisidir (Biiyiikkaragoz ve Kesici,
1996).
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Kesici'ye (2007) gore ebeveynlerin tutumlari ve 6gretmenlerin yani sira
okuldaki rehberlik hizmeti de ergenin karar siirecinde, kisisel / sosyal ge-
lisiminde 6nemli bir yere sahiptir.

Ergen Kimdir?

Ergenlik sosyolojik anlamda (Sieg, 1971) “insanda, bireyin yetiskine 6zgi
aligkanliklarinin kendisine verilmedigini hissettigi zaman baglayan ve ye-
tiskinin tiim giicii ve toplumsal konumu toplum tarafindan bireye veril-
digi zaman sona eren gelisim donemi...”, (Akt. Onur, 1998) olarak tanim-
lanabilir.

Erken ergenlikte olan yalnizca biyolojik degisimleri degil, erinligin er-
genlerin psikososyal gelisim ve toplumsal iligkileri tizerindeki etkilerini
de tanimlamaktadir. Erinlik geng insanin ve ¢evresindekilerin uyumunu
gerektirir. Ornegin ergenin benlik imgesi fiziksel goriiniiste beliren degi-
sikliklerle gegici olarak tehdit edilebilir. Beden degisimleri, yiiz degisim-
leri ve beklendigi iizere ergenin kendi hakkindaki duygularimi degistirir
(Steinberg, (2007).

Fiziksel gortiniimiin yan1 sira, Bozgeyikli (2007) yapti1 arastirmada,
ergenin farkli cinsten arkadasinin olup olmamasina gore kisiler arasr ilis-
kide farkindalik diizeyi ile iliskide kayg1 boyutunda belirgin bir farklilik
oldugunu ortaya koymustur.

Ergen bu donemde kendisini yogun olarak degerlendirirken ayrica bir-
¢ok da karmasa yasamaktadir. Bu karmasa beraberinde belirsizligi de ge-
tirmektedir. Ergen, uzun vadede kim oldugu ve ne olacagy; kisa vadede
kargilastig1 giincel (ders galisma, ebeveynlerle catisma, dikkat eksikligi,
ice kapanma, ¢atismalar1 ¢6zme, karsi cins iligkiler, sinav kaygisi vb.) so-
rularma yanit aramaktadir.

Kesici (2008) bu konuya iliskin ebeveyn goriislerine gore 6. 7. ve 8. siruf
ogrencilerinin rehberlik ve danisma ihtiyaclarimi arastirmistir. Aragtir-
maya gore ebeveynler ¢ocuklarin motivasyon eksikligi; smnav kaygisi;
derslere ilgisizlik; dikkat daginiklig1; bos zaman; sosyal beceri; ige dontik-
liikk; anlagsmazlik ¢6zme; duygusal dalgalanma; otoriter davranma gibi so-
runlarda ¢ocuklarinin rehberlik ve danismaya ihtiyaglar: olduklarimi or-
taya koymustur.
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Anlayis

Anlayis, “Bir toplum veya topluluktaki bireylerde goriis ve inanis etmen-
lerinin etkisiyle beliren diisiinme yolu, diisiiniis bi¢imi, zihniyet, manta-
lite. Hos gorme, halden anlama (www.tdk.gov.tr.).” olarak tanimlanmak-
tadir. Biraz daha ayrintili tanimlanacak olursa anlayis, “digerlerinin 1zdi-
raplarina duyarh olmayi, digerlerinin acilarinin farkinda olmaysi, bu 1zdi-
rap ve acilardan baglantisiz olmamay1 ve sakinmamayi, digerlerine sef-
katli olmay1, digerlerinin ortaya ¢ikan 1zdiraplarimi hafifletme arzusunu
ve basarisiz olan veya yanlis yapan kimseleri yargilamadan anlamayi ice-
rir (Deniz, Kesici ve Siimer, 2008).”

Karsidakini yargilamadan anlama tutumu insani degerlere sahiplik de-
recesiyle ilgilidir. Bozgeyikli (2010) arastirmasinda insani degerler (so-
rumluluk, dostluk, huzurly, saygi, hosgorii ve diiriistliik) ve psikolojik ih-
tiyaclar (yeterlik ve 6zerklik) arasindaki anlamli bir iliski diizeyi tespit
etmistir. Ona gore bireylerin bazi temel ihtiyaclarinin karsilanmas: onun
varligini gelismesi ve siirdiirmesi i¢in gereklidir.

Oz-Anlay1s

Insanlar giinliik iligkilerinde bagkalarina karg1 gosterdikleri davranus, tu-
tum ve anlayislar1 kendilerine kars1 da gostermektedirler. Bagkalarinin
kargilastigl sorunlara ve yasadiklarina kars: hosgoriilii, esnek, kati, ger-
cekgi, abartil, sabirly, sabirsiz, duyarli, duyarsiz, acimasiz, anlayisly, anla-
y1ss1z, merhametli, merhametsiz davranan insan; ayni sekilde kendisiyle
olaniligkisinde de (kendisine kars1 da) bu tiirden davranislar sergilemek-
tedir.

Bireyler yasamin belirli donemlerinde aci, tizlintii, tiikenmislik ve ba-
sarisizlik gibi olumsuz duygular1 yasarlar. Bireyin bu olumsuz duygularla
basa c¢ikabilmesi icin, kendilerini rahatlatmalari, sakinlestirmeleri ve en
onemlisi de kendilerine zarar vermeden bu negatif duygulardan kurtul-
malar1 gerekmektedir. Bireyleri bu olumsuz duygulardan kurtaran ve ha-
yatlarini daha yasanilabilir ve daha anlagilabilir hale getirmek icin onlarin
oz-anlayislar (Self-Compassion) gelistirilmelidir (Deniz, Sahin ve Stimer
2008).

136 ¢ OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalar: Dergisi



Anne Baba Tutumlar: ve Kardes Sirasinin Universite Ogrencilerinin Oz-Anlayiglarmin Geligi-
mine Etkisi

Oz-anlayis kavraminin icerigini anlayis (compassion) kavrami olustur-
maktadir. Clinkii anlayis, digerlerinin 1zdiraplarina duyarh olmayz, diger-
lerinin acilarmin farkinda olmaysi, bu 1zdirap ve acilardan baglantisiz ol-
mamay1 ve sakinmamayi, digerlerine sefkatli olmayi, digerlerinin ortaya
¢ikan 1zdiraplarini hafifletme arzusunu ve basarisiz olan veya yanlis ya-
pan kimseleri yargilamadan anlamay1 igerir (Deniz, Sahin ve Stimer 2008).

Goleman (1998)’a gore “duygusal agidan saglikli bebekler bakicilarinin
kendilerini yatistirma tarzlarini kendilerine aynen uygulamay1 6grenir-
ler.” Yani insanlar bir sorunla, zorlukla karsilastiklarinda zorlugun tiste-
sinden gelme ve zorluklar karsisinda kendisine nasil davranis (6z-anlay1s)
bicimi, bebeklikten ergenlige yakin ¢evrenin anlayisi, tutumu ile sekillen-
mektedir.

Oz-anlayis ac1 veren ya da hata yapilan durumlarda kisinin kendisine
kars1 anlayish davranmasin yaninda, daha caydirici durumlarda da ola-
bilmelidir. Bir kisinin 6z-anlayish olmasi demek, o kisinin imkani oldu-
gunda oncelikle ac1 verecek durumlardan kendini korumasi, onlem al-
mast demektir. Dolayisiyla, 6z-anlayis insanin iyi durumda olmasini sag-
layacak onleyici davraniglarin arttirilmasma oncelik vermelidir (Neff,
2003; Akt: Stimer, 2008).

Tutum

G.W.Allport (1935)’a gore tutum “yasant1 ve deneyimler sonucu olusan,
ilgili oldugu biitiin nesne ve durumlara kargs1 bireyin davramnislar tize-
rinde yonlendirici bir etkiye sahip ruhsal ve sinirsel bir hazirlik durumu
(Freedman, Sears ve Carlsmith. Cev: Donmez, 2003)” olarak tanimlan-
maktadir.

Tutum; olumsuzdan olumluya uzanan bir siireklilik ¢izgisi tizerinde
bir nesne, kisi ve olayla ilgili bir degerlendirmeyi igerir ve bizi o nesne,
kisi ve olay karsisinda belli bir sekilde davranmaya yatkin hale getirir
(Plotnik, 2009).

Baron ve Byrne’a gore (1977), tutumlar oldukga organize olmus uzun
stireli duygu, inang ve davranis egilimleridir. Bu egilimler diger insanlari,
gruplari, fikirleri, tilkenin diger yorelerini ya da nesneleri konu edinir
(Akt: Ciiceloglu, 1991). Bir baska tanima (Smith, 1968) gore ise tutum, bir
bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili diisiince, duygu ve
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davranislarini diizenli bir bi¢imde olusturan bir egilimdir (Akt: Kagitci-
basi, 1988).

Anne Baba Tutumlar

Ana baba tutumlarmin ¢ocuklar agisindan sonuglari gelisim psikolojisinin
1950’lerdeki popiiler alan1 olan toplumsallasmanin 6nemli konusuydu.
Her ne kadar zaman iginde toplumsallasma popiilaritesini yitirmisse de,
ana baba tutum ve davrarnislar1 ve bunlarin 6nemli dogurgularindan olan,
aile ortaminin ¢ocuklar tizerindeki etkisi konusu giincelligini korumustur
(Hortagsu, 2003).

Baumrind (1975)’e gore her ana-babanin kendi biricik tislubu olmakla
birlikte, {i¢ tipin ailelerin cogunlugunu kapsadigr goriilmektedir. Bunlar
bir ugta yetkinci (authoritarian), obiir ugta izin verici (permissive), ortada
demokratik olmak tizere siralanir. Ama bu genel egilimlerin icinde de bii-
yiik bir gesitlilik goriilebilir (Akt: Gander ve Gardiner, 1998).

Baskici-Otoriter Tutum

Maccobi ve Martin (1983)'in yetkeci olarak tanimladiklar: otoriter anaba-
balar itaate cok deger verirler. Cezalandirmaya dayali, kat1 ve zorlayic
disiplin 6nlemlerini tercih etme egilimindedirler. S6zlii iletisim yetkeci ev
ortamlarinda yaygin degildir, ¢iinkii bu tip anababalarin esas inancina
gore ¢ocuk konulan standartlara ve kurallara soru sormaksizin uymalidir.
Yetkeci anababalar bagimsiz davraniglar1 cesaretlendirmekten ziyade ¢o-
cugun 6zerkligini kisitlamaya yonelirler (Steinberg, 2007).

Yetkeci ailelerde anababalar -onlara inanilir, itaat edilir, sayg1 gosterilir-
kurallar koyar, digerlerinin de buna uymas: beklenir. Kurallara aykir:
davranislar sert bir disiplinle kargilasir. Bu tislup alt sosyo-ekonomik dii-
zeydeki ailelerde buna daha siklikla rastlanir (Gander ve Gardiner, 1998).
Cocugun 6zerk davranislarinin kisitlandig ve tek yonlendiricinin kendi-
lerinin oldugu otoriter anababa tutumunda 6z-giiven ve 6z-sayg: diise-

138 ¢ OPUS © Tiirkiye Sosyal Politika ve Calisma Hayat: Arastirmalar: Dergisi



Anne Baba Tutumlar: ve Kardes Sirasinin Universite Ogrencilerinin Oz-Anlayiglarmin Geligi-
mine Etkisi

cektir. Bozgeyikli'ye (2008) gore olumsuz gevresel geri bildirimler sonu-
cunda bireyin benlik algis1 diisiik oldugunda, kendine giiven ve 6z-saygi-
siin da diistik olacagini vurgulamistir.

Asir1 Hosgoriili Tutum:

Asir1 hosgoriilii ana baba ¢ocugun isteklerini hicbir denetim ve simirlama
getirmeksizin daima kabul eden ana babalardir. Arastirmalara gore bu tu-
tumun siirekliligi de cocugun gereginde duygu, istek ve diirtiilerini de-
netleyebilme yeteneginin gelisimini olumsuz etkiler; vurucu-kirici, agresif
davranislarinin artmasina yol acar. Bu durum ayrica aile iginde de gesitli
sorunlar yaratir. Ciinkii cocuklarin devam eden istekleri ve devaml pat-
lamalar1 bazen onlarin da dayanma simirlarini ¢ok asar; bu kez ¢ok sert
cezalar uygulanir. Ayni evde hem hoggoriilii, hem de ¢ok sert tutumlarin
uygulanmasi ise biisbiitiin karmasalarla devam eder gider (Eksi, 1990).

Asir1 Koruyucu Tutum

Asir1 koruyucu anne-baba tutumu sik rastlanan bir tutumdur. Ana-baba-
nin agir1 korumasi, gocuga gerektiginden fazla kontrol ve 6zen gostermesi
anlamina gelir. Bunun sonucu olarak ¢ocuk, diger kimselere asir1 bagimli,
guvensiz, duygusal kirikliklar: olan bir kisi olabilir. Daha ¢ok anne-¢ocuk
iliskisinde ortaya ¢ikan bu asir1 koruyuculugun ardinda, annenin duygu-
sal yalmzlig1 yatmaktadir (Yavuzer, 2001).

Gectan (1988)’e gore ise “asir1 koruyucu tutumun altinda ¢ocuga yone-
lik iticiligin yarattig1 sucluluk duygular, biling diizeyinde, ¢cocugun has-
talanacagy, 6lecegi ya da kotii aliskanliklar edinecegi korkular1” etkilidir.

Asir1 koruyucu anne-babalar he an ¢ocuklarinin bagmna olumsuz bir
durum gelebilir kaygisiyla hareket ederler. Bu kaygi ise hem kendilerini
hem de ¢ocuklarinin kisilik gelisimini kisitlar. Terler, tisiir, hasta olur kay-
gisiyla ¢ocuklarmin oyun oynamalarini engeller. Ergenlik doneminde ¢o-
cuklarma asir1 koruyuculuk adina baski yaparlar. Kisaca ¢ocuklarini ha-
yata hazirlamaz ve hayata hazirlanmalarini1 de engellemis olurlar (Tan,
(2007).
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Miikemmeliyet¢i Tutum

Kimi ana-babalar, okulda ve diger etkinliklerde basarili olmalar1 igin ¢o-
cuklarma asir1 ytiklenirler. Cocugun olagantistii basari i¢in gerekli yete-
nekleri varsa ortaya bir sorun ¢ikmayabilir. Ancak, ¢ogu kez ¢ocuk, ana-
babanin beklentilerini ve isteklerini karsilama giiciine sahip degildir. Gos-
terdigi cabaya karsin ana-babasimin onayini kazanamayan ve onlarin bek-
ledigi kusursuzluga ulasamayan c¢ocuk giderek kendi goziinde de dege-
rini yitirir (Gegtan, 1988).

Demokratik (Destekleyici) Tutum

Bu tutumu ebeveyn ¢ocuguna insan olarak sayg: gosterir, onun gelisme-
sine has, 6zgiin davranslar gosterecegini bilir ve bu gelisim basamakla-
rini izler, onlara uygun davranir. Her cocugun kendine has, biricik ve tek
oldugunu kabul eder, onun aile iginde 6zgiir sekilde gelismesine, yetenek-
lerini en {iist diizeyde agiga ¢ikarmasina ve “kendini gerceklestirmesine”
izin verir, bunun i¢in yardimlarda bulunur. Cocugun barinma, beslenme,
korunma gibi temel ihtiyaglarini karsilamanin yaninda ona “sevgi” goste-
rir. Bu sevgi gercekten karsiliksizdir. Cocuk boyle bir ailede anne-babanin
sevgi ve desteginden yoksun kalmayacagin bilir. Sevgi bir yaptirim araci
olarak kullanilmaz. Cocuga aile iginde esit haklar taninmistir. Fikirlerini
acgikca ifade etmesi desteklenir ve bu konuda cesaretlendirilir. Esitlik¢i ve
demokratik tutum gosteren anne-baba ¢ocuklarmna karsi daha arkadasca
yaklasir, onlarla birgok seyi paylasirlar, onlara deger verirler ve bunu on-
lara hissettirirler. Anne-babalar kat1 kurallar koymak yerine esnek dav-
ranmasini da bilirler (Kulaksizoglu, 2000).

Demokratik tutum, ¢ocuklarin hem denetlenmesini hem de ilgi ve ge-
reksinmelerine karst duyarli davranilmasmi amaglayan bir tutumdur.
Uyulmasi gereken kurallar ve standartlar dnceden belirlenir ve ¢ocuklara
agiklanir. Cocuklarin kurallara uymasina yardim edilir; ancak kurallara
uyulmadig1 zaman da yaptirimlar uygulanir. Anababalar, kendi gortisle-
rine deger verilmesini istedikleri gibi, onlar da ¢ocuklarmin goriislerine
deger verirler. Haklar karsiliklilik temeline dayandirilir. Sorumluluk bi-
linci yaninda ¢ocugun 6zerklesmesi istenir ve desteklenir (Dénmezer,
1999).
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Cocugun Yasi, Dogum Siras1 ve Anne-Baba Tutumlar:

Gergekte, aileye her ¢ocuk katildiginda gocuk aileyi degistirir ve ailenin
iiyeleri arasindaki iligkiler de degisir (Gander ve Gardiner, 1998). Ana ba-
balar ¢ocuklarini yetistirme sirasinda kuskusuz ¢ok biiyiik tecriibe kaza-
nir, ¢ok sey Ogrenirler. Hatta gene arastirmalar gosterir ki, annelerin ilk
dogan bebeklerine ve son dogana kars1 davranislar: genellikle ¢ok farkli-
dir (Eksi, 1990).

Ayyildiz, vd. (2005)’e gore ailenin ilk cocuktan beklentileri yiiksek ol-
maktadir. Bu nedenle ilk ¢ocuk daha olgun yetistirilmekte, ona yetigkin-
mis gibi davranilmaktadir. Kiigiik ¢ocuklara daha az otonomi ve sorum-
luluk verilmektedir. Anne baba kiiciik ¢ocuga kars1 hosgoriilii ve kabul
eden bir tutum sergilerken, biiyiik cocuga daha denetleyici davranmakta-
dir. Cocuk sayist arttikga aile ¢ocuk yetistirme konusunda daha fazla de-
neyim kazanmaktadir. Cocuk biiytidiikge kisiligi belirginlesmekte ve ilis-
kiye daha aktif katilmaktadir. Bu durum annenin tutumlarin etkileyebil-
mektedir (Akt: Sanli, 2007).

Anababa-cocuk etkilesiminde ¢ocuklarin cinsiyetinin ve konumunun
cok etkili degiskenler oldugu arastirmalarda ortaya ¢ikmaktadir. Thoman
ve arkadaslar1 (1972) annelerin daha ¢ok ilk dogan kizlara giilimsedigini
ve onlarla konustugunu bildirmektedir. Babalar da daha ¢ok ilk dogan er-
kek cocuklarla konusmakta ve onlara dokunmaktadirlar (Parke ve Sawin,
1975). Anababalar disiplin agisindan genellikle ilk doganlara daha sik be-
densel ceza uygulamaktadirlar ve daha sonra doganlara uyguladiklar: di-
siplinde daha tutarli olma egilimindedirler. Kugskusuz, bu tutumlarin ba-
zilar1 kolay bir is olmayan anababa olmay1 6grenmenin bir sonucudur
(Akt: Gander ve Gardiner, 1998).

Glineysu ve Bilir (1988), yaptiklar1 bir arastirmaya gore, ¢ok kardesi
olan genglerde hem anne hem de baba tutumlarinin demokratik olmaktan
uzaklastigr ve buna bagh olarak genglerin kendini kabul diizeylerinin
diistiigi bulunmustur. Kardes sayisina gore kendini kabul diizeyine ba-
kildiginda 4 ve fazla sayida (¢ok kardes) kardesi olan genglerin kendini
kabul diizeyinin ailenin tek veya 2-3 kardesi olan genglere gore daha dii-
siik oldugu gortilmiistiir (Glineysu ve Bilir, 1991).

Falbo'nun (1976) arastirmasi, ilk doganlarin sonra doganlardan daha
iyi toplumsal (kisisel degilse de) uyum sagladiklarin1 gostermektedir.
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Sonrakiler, 6nce anababalari, daha sonra 6gretmenleri tarafindan sik sik
biiyiik kardesleriyle karsilastirilirlar ve bu da ¢ogu zaman asagilik duy-
gusu duymasina neden olur. “Ablan matematikte iyi, sen neden degil-
sin?” gibi konusmalar azzimsanmayacak kadar sik duyulur (Akt: Gander
ve Gardiner, 1998).

Cocuklarin yast ve dogum sirasinin yanu sira anne baba tutumunu et-
kileyen etkenlerden biri de tek cocuklu olmaktir. Tek gocugu olan ailelerin
(Gegtan, 1988), cocuklarina kars: yaygin olarak asir1 koruyucu, asir1 hos
gorili tutumlarla yaklastiklar: sdylenebilir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci iiniversite 6grencilerinin Oz-Anlayislari (Self-
Compassion) ve Anne Baba Tutumlarimin kardes siras: (ilk, ortanca, so-
nuncu) arasinda anlaml diizeyde farklilasip farklilasmadigini incelemek-
tir. Bu degiskenlerden hareketle iiniversite 6grencilerinin Oz-Anlayislart
(Self-Compassion) ile Anne Baba Tutumlar: arasindaki iligkiyi saptamak-
tr.

Yontem
Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma genel tarama (survey) modelinin bir alt tiirii olan “iliskisel
tarama” tiirlinde bir aragtirmadir. Arastirma iligkisel tarama modelinde
olup, buna gore farkli 6z-anlayis diizeyleri ile anne baba tutumlar1 arasin-
daki iliski belirlenmistir. Genel tarama modelleri, ¢cok sayida elemandan
olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile
evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek yada 6rneklem {iize-
rinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 1991). Tarama modelleri,
“gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimle-
meyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Bu modelde 6nemli olan, var
olani degistirmeye kalkmadan gozlemleyebilmektir (Karasar, 1991).” ilis-
kisel ve nedensel baglantilar1 inceleyen (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2008)
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iliskisel tarama modelleri ise, “iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken ara-
sinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan
aragtirma modelleridir (Karasar, 1991)”.

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin 6z-anlayislar: (Self-Compas-
sion) ile anne baba tutumlar1 puan ortalamalar arasinda anlamli diizeyde
bir iligki olup olmadig1 arastirilmistir. Ayrica tiniversite 6grencilerinin 6z-
anlayislar1 ve anne baba tutum puan ortalamalarinin kardes sirasi (ilk, or-
tanca, sonuncu) degiskenlerine gére anlamli diizeyde farklilasip farklilas-
madig iliskisel olarak incelenmistir.

Katilimcilar

Verilerin toplanmasinda 6lgekler farkl: fakiiltelerden katilimcilara uygu-
lanarak gesitlilik saglanmistir. Katihmcilarin goniillii katilimlarina 6zen
gosterilmistir. Verilerin toplanmasi i¢in 6lgeklerin uygulandig: katilimci-
larin 6zellikleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilumcilarin Ozellikleri

Katilima Sinif1 Temel Ozellikleri
Sayis1
245 1. Sinuf Egitim Fakiiltesi

Teknik Egitim Fakiiltesi

Mesleki Egitim Fakiiltesi
294 3. Smif Egitim Fakiiltesi

Teknik Egitim Fakiiltesi

Mesleki Egitim Fakiiltesi
375 Kiz Egitim Fakiiltesi

Teknik Egitim Fakiiltesi

Mesleki Egitim Fakiiltesi
164 Erkek Egitim Fakiiltesi

Teknik Egitim Fakiiltesi

Mesleki Egitim Fakiiltesi
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Verilerin Toplanmasi

Bu calismada OZ—Anlay1§ C)lgegi (SCS; Self-Compassion Scala) ve Anne
Baba Tutumlari Olgegi (ABTO) kullarlmusgtir. Ayrica ¢alismaya katilan
deneklerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla, arastirmac tara-
findan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu da katihmcilara verilmistir.

Verilerin Céziimlenmesi

Aragtirmada veri toplamak amaciyla toplam 541 {iniversite 6grencisine
Kisisel Bilgi Formu, Oz-anlayis Olgegi ve Anne Baba Tutumlar1 Olgegi uy-
gulanmustir. Bilgi formunda, Oz-anlayis Olgeginde ve Anne Baba Tutum-
lar1 Olgeginde bos soru birakan dgrencilerin anketi degerlendirmeye alin-
mamustir. Dolayisiyla arastirma 6rneklemi toplam 539 6grenciden olus-
mus ve elde edilen veriler SPSS 10.0 programinda analiz edilmistir. Tiim
analizlerde 6nemlilik diizeyi .05 olarak alinmigtir.

Universite ogrencilerinin Anne Baba Tutum Olgegi puan ortalamalari-
nin kardes sirasi (ilk, ortanca, sonuncu) degiskenlerine gore anlamh dii-
zeyde farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla t testi ve tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Farklilasmanin kaynagim belir-
lemek amaciyla Tukey tekniginden yararlanilmis ve ayni1 zamanda farkli-
lasmanin belirginlesmedigi durumlarda da ¢oklu karsilastirma testlerin-
den LSD testi analizi yapilmistir. En son iiniversite 6grencilerinin Oz-an-
lay1s puanlari ile Anne Baba Tutumlar: puanlar1 arasindaki iligkiyi belir-
lemek amaciyla korelasyon uygulanmistir.

Bulgular
Bu béliimde arastirmanin amaci dogrultusunda denencelere ve arastir-

manin ana problemine iligkin toplanan verilerin istatistiksel ¢oztimleme-
leri sonucunda elde edilen bulgular sunulmustur.
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Tablo 2. Kardes Strast Degiskeni Acisindan Universite Ogrencilerinin Algilanan

Anne Baba Tutumlarina Ait N, X ve Ss Degerleri

Anne Baba Tutumlan Kacgina Kardes N X Ss
Ik 224 3,91 ,763
Demokratik Ortanca 247 3,75 ,701
Sonuncu 68 3,59 777
Ik 224 2,29 ,688
Koruyucu Ortanca 247 2,18 ,615
Sonuncu 68 2,39 ,710
Ik 224 1,96 ,761
Otoriter Ortanca 247 1,96 ,631
Sonuncu 68 2,11 ,699

Tablo 2 incelendiginde kardes siras1 degiskenine gore {iniversite 6g-
rencilerinin demokratik olarak algiladiklar1 anne baba tutumu puan orta-

lamalar ilk kardes (Y =3,91), Ortanca kardes (Y =3.75) ve Sonuncu kar-

des (Y =3.59) olarak bulunmustur.
Kardes siras1 degiskenine gore tiniversite 6grencilerinin koruyucu

olarak algiladiklar1 anne baba tutumu puan ortalamalari ilk kardes (Y

=2.29), Ortanca kardes (Y=2.18), Sonuncu kardes (Y =2.39) olarak bu-
lunmustur.
Kardes siras1 degiskenine gore iiniversite 6grencilerinin otoriter ola-

rak algiladiklar1 anne baba tutumu puan ortalamalar: ilk kardes ( X

=1.96), Ortanca kardes (X =1.96), Sonuncu kardes (X =2.11) olarak bu-
lunmustur.

Kardes siras1 degiskenine gore iiniversite 6grencilerinin algiladiklari
anne baba tutumu puan ortalamalar1 arasinda anlaml bir farklilasma
olup olmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmas,
sonugclar Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Kardes Sirast Degiskeni A¢istndan Universite Ogrencilerinin Anne Baba Tu-

tumu Puanlarina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

Bagimli Degis- Varyans Kay-

. KT Sd KO F P
ken nagi
Gruplar Ara- 6411 2 3,205 ,003
Demokratik sinda . 5,888 P<0,05
Gruplar Iginde 291,767 536 544 ! !
Anlaml
Toplam 298,178 538
Gruplar Ara- 2977 2 1,488 033
Koruyucu sinda . 3,425 P<0,05
y Gruplaricinde 232,905 536 435 ’
Anlaml
Toplam 235,882 538
lar Ara-
S::il; ar Ara 1232 2 616 '2:(1)5
. p>U,
. 1,271
Otoriter Gruplar Iginde 259,911 536 ,485 g Anlam-
Toplam 261,144 538 512

Tablo 3'te goriildiigii gibi tiniversite 6grencilerinin demokratik (F=3.48) ve
koruyucu (F=8.96) olarak algiladiklar1 anne baba tutumu puanlarimin kar-
des siras1 degiskenine gore (p<0.05) anlamlilik diizeyinde farklilastig: bu-

lunmustur.

Universite 6grencilerinin otoriter (F=3.74) olarak algiladiklari anne
baba tutumu puanlarinin kardes siras1 degiskenine gore (p<0.05) anlamli-

lik diizeyinde fark bulunmamustir.

Demokratik ve koruyucu anne baba tutumlarinin kardes siras: degis-

kenine gore farklilasma kaynagini belirlemek i¢in Tukey HSD testi yapil-

mig ve sonuglar tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Kardes Sirast Degiskeni A¢isindan Universite Ogrencilerinin Demokratik ve
Koruyucu Anne Baba Tutumu Puanlarina Iliskin Tukey HSD Testi Sonuclar:

Ortalama-  Stan-

Bagimli Degisken KACINCI KAR- KACINCI KAR- lar Arasi dart P

DES (D DES (1D Farki Hata
. Ortanca ,164" ,068 ,042
Demokratik Hlk Sonuncu ,319" ,102 ,005
Ortanca Sonuncu ,154 ,101 277
. Ortanca ,111 ,060 ,158
Koruyucu Hlk Sonuncu -,100 ,091 ,513
Ortanca Sonuncu -,212° ,090 ,050

Tablo 4 incelendiginde kardes siras1 degiskenine gore tiniversite 6grenci-
lerinin demokratik olarak algiladiklar: anne baba tutumu puan ortalama-

lar1 ilk kardes (Y =3,91), Ortanca kardeg (Y =3.75) ve Sonuncu kardeg (Y
=3.59) arasinda (p<0.05) anlamlilik diizeyinde fark bulunmustur.
Kardes siras1 degiskenine gore iiniversite 6grencilerinin koruyucu ola-

rak algiladiklar1 anne baba tutumu puan ortalamalari ilk kardes ( X =2.29),

Ortanca kardes (Y =2.18), Sonuncu kardes (Y =2.39) arasinda (p<0.05) an-
lamhilik diizeyinde fark bulunmustur.

Tablo 5. Kardes Strast Degiskeni Agisindan Universite Ogrencilerinin Oz-anlayisla-

rina Ait N, i , ve Ss Degerleri

Bagimli Degisken Kagina Kardes N X Ss
Ik 224 2,99 ,318
(")z-anlay1§ Ortanca 246 2,93 ,301
Sonuncu 68 3,02 ,283

Tablo 5 incelendiginde kardes siras1 degiskenine gore tiniversite 6grenci-
lerinin 6z-anlayis puan ortalamalari ilk kardes (Y =2,99), Ortanca kardes
(Y=2.93) ve Sonuncu kardes (Y=3.02) olarak bulunmustur.
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Kardes siras1 degiskenine gore iiniversite 6grencilerinin 6z-anlayis
puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilasma olup olmadigini belir-
lemek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmis, sonuglar Tablo 6’da
gosterilmistir.

Tablo 6. Kardes Sirast Degiskeni Agisindan Universite Ogrencilerinin Oz-anlayis Pu-
anlarina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclart

Bagimli Degisken Varyans Kaynag:s KT Sd KO F P
Gruplar Arasinda  ,585 2,293 3,121 ,045
Oz-anlay1s Gruplar icinde 50,170 535 ,094 P<0,05
Toplam 50,755 537 Anlaml

Tablo 6 incelendiginde kardes siras1 degiskenine gore tiniversite grenci-
lerinin 6z-anlay1s puani (F=3,121) olarak hesaplanmistir. Buna gore kar-
des siras1 degiskeni ile tiniversite 6grencilerinin 6z-anlayiglar1 arasinda
(p<0.05) diizeyinde anlamli bir fark bulunmustur.

Oz-anlayis puaninin kardes sirasi degiskenine gore farklilasma kayna-
gin1 belirlemek icin LSD testi yapilmis ve sonuglar tablo 6’da verilmistir.

Tukey testi ile gruplar arasindaki farklilik ¢tkmadigindan, yerine LSD
testi yapilmasgtir.

Tablo 7. Kardes Siras1 Degiskeni Acisindan Universite Ogrencilerinin Oz-anlayis
Puanlarina iliskin LSD Testi Sonuclart

Kacinaa  Kagincir Kardes Ortalamalar Aras1  Standart

Kardes (I) aIn Farki Hata
ik Ortanca ,05862" ,02828 ,039
Oz-anlayis Sonuncu -,02474 ,04240 560
Ortanca Sonuncu -,08336" ,04196 ,047

Tablo 7 incelendiginde kardes siras1 degiskenine gore tiniversite grenci-
lerinin 6z-anlay1s puan ortalamalari ilk kardes ( X =2,99) ile ortanca kardes

(Y=2.93) ve sonuncu kardes (Y=3.02) ile ortanca kardes (Y=2.93) ara-
sinda (p<0.05) anlamlilik diizeyinde fark bulunmustur.
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Tablo 8. Anne- Baba Tutumlart ile Oz-anlayis Arasindaki Iliski

DEGISKENLER DEMOKRATIK KORUYUCU  OTORITER
N r ,393** -,317%* -,372%
OZANPUAN ,000 ,000 ,000
**p<0.01

Tablo 8'de goriildiigii gibi anne baba tutumlariin alt boyutlar1 olan de-
mokratik anne baba tutumu ile {iniversite 6grencilerinin 6z- anlayislar:
arasinda (p<0.01) anlamlilik diizeyinde bir iligski bulunmustur. Koruyucu
ve otoriter olarak algilanan anne baba tutumlari ile iiniversite 6grencileri-
nin 6z-anlayiglar1 arasinda (p<0.01) anlamlilik diizeyinde bir iliski bulun-
mugstur.

Tartisma, Sonug Ve Oneriler

Bu bdliimde arastirma orneklemini olusturan tiniversite 6grencilerinin
anne baba tutumlarina ve 0z-anlayislarina iliskin degiskenler ve anne
baba tutumlari ile 6z-anlayis arasindaki iliskiye ait bulgular tartisilmis ve
yorumlanmustir.

Aragtirmada demokratik ve koruyucu olarak algilanan anne baba tu-
tumlari ile {iniversite 6grencilerinin kardes sirasi (ilk, Ortanca, Sonuncu)
arasinda anlamh diizeyde fark bulunmustur. Bulgulara gore ilk ¢ocukla-
rin ortanca ve son ¢ocuklara gore anne baba tutumlarini demokratik; so-
nuncu ¢ocuklarin da ortanca ¢ocuklara gore anne baba tutumlarini koru-
yucu algiladiklar1 saptanmuistir.

Adler, ailedeki diger ¢ocuklarin varligina ve bunun ¢ocugun gelisimi
tizerindeki etkilerine dikkat ¢eken ilk kuramcidir. Adler’e gore, cocugun
diger kardesler arasindaki durumu, 6zellikle diinyaya gelis siras1 agisin-
dan, kendine 6zgii baz1 sorunlar1 da birlikte getirir (Gegtan, 1993).

Adler yaptig1 calismalarda ¢ocuklarin dogu sirasina gore en biiyiik ¢o-
cuk, ikinci ¢ocuk ve en kiiciik ¢cocugun nasil etkilendiklerini kesin olma-
makla birlikte cesitli 6zelliklerle ortaya koymustur. Buna gore:

En biiyiik ¢ocuk, ilk yillarda ilgi merkezi ve her tiirlii destek saglanir-
ken, yeni gelen kardesle birden bu durum bozulur. Yasindan ve biiyiik
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olmasindan dolay1 anne baba kendisinden, diger kardeslerden beklenilen-
lerden daha fazlasini ister: giictinden ve yeteneginden dolayi, 6zellikle ya-
samin ilk donemlerinde kardeslerinin dogal bir lideri olur. Anne babanin
elestirisi en ¢ok ona yonelir, kendisinden bazen kardeslerinden de so-
rumlu olmasi beklenir. Cocukluk yillarinin bu 6riintiisti sonradan bir ya-
sam bi¢imine doniisme egilimi de gosterir (Gegtan, 1993).

Ailede en ¢ok ilgiyi ve yardimui ilk ¢ocuk goriir. Anne babalar ilk ¢o-
cuklarini kendilerinin bir 6rnegi, temsilcisi gibi yetistirmek ve boyle gor-
mek isterler. Ilk gocuklar basariya fazlaca giidiilii, hirsli, kurallara uyan,
organize yetenegi yiiksek cocuklardir (Ulgen ve Fidan (2002). Buna gore
organize edici ve kurallara uyma 6zelliginden dolay1 ilk cocuklar anne ba-
bay1 demokratik algiladig: sylenebilir.

Ikinci ¢ocuk, Kendisinden daha giiclii ve yetenekli biiyiik kardes ile
kendisinden sonra gelen kardesin yarattig: ikili sorunlarla bas etmek zo-
rundadir. Cocuk egitimi konusunda anne baba, ¢ogu kez ikinci ¢ocukla-
rina birinci ¢ocuklarina oranla daha 1limli davranir. Bundan dolayz, ikinci
¢ocugun otoriteyle fazla sorunu olmaz (Gegtan, 1993).

En kiiciik ¢ocuk, kendisinden sonra gelen bir kardes olmadig; i¢in, ya-
rismak ve annenin ilgisini paylasmak zorunda kalmaz. En kiigiik ¢ocuk,
bazen ailenin ilgisinin bagka yonlere ¢evrildigi “ge¢” bir donemde gelebi-
lir ve “fazlalik” olarak karsilanabilir. Ancak, ¢ogu kez ailenin oyuncak be-
begi olur ve simartilir. Cevresi onunla “sevimli kiiciik cocuk” olarak ilgi-
lenir, onlarin goziinde her zaman ¢ocuk kalir. Bu durum en kiigiik ¢ocu-
gun ben-merkezci tutumlar gelistirmesine, kendisinden giiclii ve yete-
nekli kardeglerinin varligindan kaynaklanan siirekli bir yetersizlik duy-
gusu yasamasina neden olabilir (Gegtan, 1993).

Otoriter olarak algilanan anne baba tutumlari ile tiniversite 6grencile-
rinin kardes siras1 (Ilk, Ortanca, Sonuncu) arasinda anlaml diizeyde fark
bulunmamustr.

Bulgular incelendiginde iiniversite 6grencilerinin 6z-anlayislarr ile kar-
des siras1 (Ilk, Ortanca, Sonuncu) arasinda anlaml diizeyde fark bulun-
mustur. Buna gore ilk ve sonuncu kardeslerin 6z-anlayislari, ortanca kar-
deglere gore yiiksektir.

Oz—anlay1§1 kisinin kendi 1zdirabina (suffering) agik olmasi, ondan ka-
¢inmamas, acisini dindirme arzusunu tiretmesi ve sefkatle onu iyilestir-
mesi ve en onemlisi de daha biiyiik bir deneyim kazanmanin bir parcasi
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olarak kendi ac, yetersizlik ve basarisizligini yargilamadan anlamasi (De-
niz, Sahin ve Stimer, 2008) seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanimdan yola
cikilarak ilk kardeslerin yasam sorumlulugunu (sorunlari ¢6zme ve orga-
nize etme) gelisimin erken doneminde almalari, zorluklar karsisinda (bii-
yiik rolii geregi) onlarin tistesinden gelmeye ¢alismalari ayrica, kardesle-
rinin sorumlulugunu iistlenmeleri onlarin 6z-anlayislarimi gelistirdigini
sOyleyebiliriz.

Aragtirma bulgularina gore anne baba tutumlari ile tiniversite 6grenci-
lerinin 6z-anlayislar1 arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Bulgu so-
nuglarma gore demokratik anne baba tutumu ile tiniversite 6grencilerinin
0z-anlayislar1 arasinda anlamli bir iliski saptanmustir. Diger yandan koru-
yucu ve otoriter anne baba tutumlari ile tiniversite 6grencilerinin 6z-anla-
yislar1 arasinda anlamli ve negatif yonde bir iliski bulunmustur. Buna
gore demokratik anne baba tutumu tiniversite 6grencilerinin 6z-anlayis
gelisimlerini olumlu yonde etkilerken, koruyucu ve otoriter anne baba tu-
tumlar1 6grencilerin 6z-anlayis gelisimlerini olumsuz etkilemektedir.

Neff, (2003)’e gore bireylerin 6z-anlayis oranlarini hangi ortamlarin
arttirdig ve hangilerinin azalttig1 ilging bir sorudur. Ornegin, bir gocugun
ilk yillarindaki yetistirilis sekli onun ilerleyen yillarda anlayisli, kendini
seven, deger veren bir birey olup olmayacagini belirler (Akt: Stimer, 2008).

Neff ve McGehee (2009) a gore 6z-anlayis ile ergenlerin ve de geng ye-
tigkinlerin iyilik hali arasinda giiglii bir iligki vardir. Yapilan arastirmalar
oz-anlayis diizeyi diisiik geng ve geng yetigkinlerin kendilerine olumsuz
baktiklarini gostermektedir. Geng ve geng yetiskinlerdeki bu kendine
olumsuz bakiglar1 yikima neden olabilir. Geng ve geng yetiskinlerdeki
kendine bakis bicimini doguran 6z-anlayistir. Geng ve geng yetigkinler
arasindaki 6z-anlayis farkliligiin belirleyicileri de aile igi iliskiler ve bilis-
sel faktorlerdir. Sonucta 6z-anlayis, aile igi iligkilere, biligsel faktorler ve
iyilik halindeki baglantilara dayanmaktadir (Neff ve McGehee, 2009).

Neff, (2003)’e gore bireylerin 6z-anlayis oranlarimi hangi ortamlarin
arttirdig1 ve hangilerinin azalttig1 ilging bir sorudur. Ornegin, bir cocugun
ilk yillarindaki yetistirilis sekli onun ilerleyen yillarda anlayisl, kendini
seven, deger veren bir birey olup olmayacagini belirler (Akt: Stimer, 2008).
Schafer (1964, 1968) kisinin i¢ psisik empati tecriibe etme yeteneginin kisi-
lerin duygularina yeterince dikkat edebilme yetenegi olarak tanimlanms-
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tir, ayn1 zamanda gocukken gevresinden gelen empatik cevaplari igselles-
tirmesi ile gelisen bir siire¢ oldugunu 6ne siirmiistiir. Benzer sekilde, Sto-
lorow, Brandchaft ve Atwood (1987), i¢ duygu durumlarini tanimak ve
dikkat edebilme yeteneginin ¢ocuklarin erken yaslarda onlar: yetistiren-
lerden aldig1 empatiyle iliskili oldugunu iddia etmislerdir. Bu da, ¢ocuk-
ken aileleri ile sicak ve destekleyici iligkiler yasayan, ailelerini anlayish ve
sefkatli goren ¢ocuklarin, yetiskin olduklarinda da ayni hareketleri sergi-
lediklerini gostermektedir. Ve bunun tam tersi olarak da ¢ok elestiren ve
soguk tavirlar icinde olan ailelerin (veya daha da kétiisii gocukken fizik-
sel, cinsel, psikolojik olarak taciz edilenlerin) ¢ocuklarinin da fazlaca 6z-
anlayigsiz olduklar: goriilmektedir (Akt: Stimer, 2008).

Aragtirma bulgularn {iniversite 6grencilerinin 6z-anlayislar1 ile anne
baba tutumlar1 arasinda anlamli bir iligski oldugunu gostermistir. Buna
gore liniversite 6grencilerinin 6z-anlayislar: ile demokratik anne baba tu-
tumu arasinda anlamli bir iliski saptanmistir. Buna karsin koruyucu ve
otoriter anne baba tutumlar ile {iniversite 6grencilerinin 6z-anlayislar
arasinda anlamli ve negatif yonde bir iliski bulunmustur.

Arastirmada demokratik ve koruyucu olarak algilanan anne baba tu-
tumlar ile tiniversite 6grencilerinin kardes sirasi (Ilk, Ortanca, Sonuncu)
arasinda anlaml diizeyde fark bulunmustur. Buna gore ilk ¢ocuklarin or-
tanca ve son ¢ocuklara gore anne baba tutumlarin1 demokratik; sonuncu
cocuklarin da ortanca gocuklara gore anne baba tutumlarini koruyucu al-
giladiklar1 saptanmistir. Otoriter olarak algilanan anne baba tutumlari ile
tiniversite 0grencilerinin kardes sirasi (Ilk, Ortanca, Sonuncu) arasinda
anlaml diizeyde fark bulunmamustir.

Universite ogrencilerinin 6z-anlayislari ile kardes sirasi (Ilk, Ortanca,
Sonuncu) arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Buna gére ilk ve
sonuncu kardeslerin 6z-anlayiglarinin, ortanca kardeglere gore yiiksek ol-
dugu gortlmiistiir.

Insan yasami boyunca dogal olarak bir¢ok engellemelerle ve zorluk-
larla karsilasmaktadir. Zorluklar karsisinda ergenin kendisine nasil dav-
randigini tanimlayan kavram “Oz-Anlayis” kavramidir. Arastirmalar
gosteriyor ki, bireylerin kisilik, sosyal ve duygusal gelisimlerinde anne
baba tutumlar1 6nemli bir yere sahiptir. Arastirmanin bulgular1 dogrultu-
sunda, genglerin 6z-anlayislari ile anne baba tutumlar arasinda bir iligki
vardir. Oz—anlay1§ kavraminin gengler tizerindeki ve insan iligkilerindeki
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yeri, olusumu, gelistirme programlari ve felsefesiyle birlikte daha iyi an-
lasilmalidir. Aragtirma bulgular1 dogrultusunda anne — babalara ve aras-
tirmacilara sunlar 6nerilebilir:

Anne ve Babalara Oneriler

1. Universite dénemi gengler igin bir yandan gelecegi olusturma ca-
basi iken, diger yandan mevcut zorluklarin iistesinden gelme caba-
larinin yogunlastigi donemdir. Sorunlar ve zorluklar karsisinda
anne ve babalar ¢cocuklarini anlamali ve onlara bu zorluklarin tis-
tesinden gelebilecek cesaret ve destegi vermelidirler. Ciinkii anne
babalarin tutumlari ¢ocuklarin daha sonra karsilasacaklari bagka
zorluklarin {istesinden nasil geleceklerini ve zorlular karsisinda
kendilerine nasil davranacaklarini bu tutumlardan 6grenmektedir-
ler. Bu, cocuklarin benlik kavramini olumlu yonde gelistirecektir.

2. Cocuklar bir¢ok davranisi model alma yoluyla 6grenirler. Anne ba-
balar kendi karsilastiklar1 sorunlara ve zorluklara yaklasim bigim-
leri ve zorluklar karsisinda kendi kendileriyle iliskileri ¢ocuklar ta-
rafindan gozlemlenir ve taklit edilir. Anne babalar ¢ocuklarinin 6z-
anlayislarinin gelisiminde iyi birer model olabilirler.

3. Arastirma sonugclar1 gostermektedir ki, demokratik tutum iginde
olan anne babalarin ¢ocuklarinin 6z-anlayislar1 daha yiiksek, koru-
yucu ve otoriter anne baba tutuma sahip anne babalarin ¢ocuklari-
nin 6z-anlayiglarinin ise daha diisiik oldugunu gostermektedir.
Anne babalar genglere karsi onlar1 anlamaya ve desteklemeye yo-
nelik demokratik tutumu benimsemelidirler.

4. Anne babalarin ¢ocuklarina kargt benimsedikleri tutumlar, cocuk-
larmin 6z-anlayislarini, 6z-anlayis da ¢ocuklarin zorluklar karsi-
sinda kendileriyle iligkilerini belirler. Anne babalar ¢ocuklarinin
oz-anlayiglarini gelistirmede demokratik tutumlariyla destek ol-
malidirlar.

Oneriler
1. Bireylerin kisilik gelisimlerinde, benlik kavramlarinin olusu-
munda anne baba tutumlarinin etkisi ve 6nemi her gecen giin
daha fazla arastirilmakta ve giincelligini korumaktadir. Anne
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baba tutumlar1 ve anne baba tutumlarinin olusmasina kaynak-
lik eden sosyal psikolojik etkenlerin ayrintili arastirilmasina ih-
tiyag vardir.

2. Batida 2003 yilinda baglayan Oz-anlayisla ilgili arastirmalar {il-
kemizde oldukca yenidir. Bireylerdeki Oz-anlayisin nasil yapi-
landig1 ve nasil gelistigini, 6z-anlayis ile bireyin sosyal iligkileri,
basar1 durumu, yaraticiligi, is-yasam doyumu gibi hayatin ge-
sitli anlarinda ortaya ¢ikan 6z-anlayisin etkisi ve olumlu-olum-
suz sonuglarti ile iliski kurmak icin yeni arastirmalarin yapilmasi
gerekmektedir.

3. Bu aragtirma Selguk Universitesinde 2008 — 2009 dgretim y1-
linda 6grenim goren degisik fakiiltelerde okuyan 6grencilerle
stmirlidir. Universite dgrencilerinin dz-anlayislari ve buna etki
eden nedenler ile bunun {iniversite 6grencileri {izerine etkilerini
degisik tiniversitelerle karsilastirmali yapmak bizi daha dogru
bilgilere ulastiracaktir.

4. Gilbert & Irons, (2005) kendilerini siirekli olarak acimasizca
elestiren bireyler igin, Compassionate Mind Training (CMT) ad1
verilen bir 6z-anlayis tabanl terapotik yaklasim gelistirmisler-
dir. Bu yaklasim; hastalarin rahatlamasi, yeniden giiven kazan-
mas1 ve kendi hatalarina kars1 anlayis gelistirmelerini igeren bir
yaklagimdir (Akt: Stimer, 2008). Arastirmacilar bu Oz—anlayl§
Tabanli Terapotik Yaklagimi” Tiirkgeye ve Tirk kiiltiirtine
uyarlamasimi yaparak, psikolojik danisma uygulamalarina ka-
zandirabilirler.

5. Bireyin duygusal diizenleyicilerinin ana bilesenlerinden birisi,
0z-anlayistir. Oz—anlay1§ seviyesinin arttirilmasi igin bir¢ok tek-
nik mevcuttur. Kabat-Zinn (1982, 2003) tarafindan stres yone-
timi i¢in uyarlanmis olan Mindfulness-Based Stress Reduction
(MBSR) programi; Shapiro, Astin, Bishop ve Cordova (2005), ta-
rafindan 6z-anlay1s seviyesini arttirip arttiramayacagini arastir-
diklar1 ¢alismada kullanilmis ve sonuglar 6 haftalik bir MSBR
kursu sonrasinda katilimcilarin 6z-anlayis seviyelerinin 6nemli
ol¢tide arttirdigini bulmuslardir (Neff ve ark. 2006; Akt: Stimer,
2008).
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Oz-anlay1s konusunda yapilan arastirmalar yeni olsa da, bu arastir-
malar 6z-anlayisin insanlarin duygusal diizenleyicilerinin ve hatta davra-
nuslarinin belirleyicilerinden biri oldugunu ortaya koymustur. Arastirma-
cilar 6z-anlayis seviyesini arttirici teknik ve programlarini hem psikolojik
danisma ve rehberlik etkinliklerini hem de egitici okul programlarini des-
teklemesi amaciyla Tiirkce uyarlamalarini yaparak kazandirabilirler.
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